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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RADPS-ANH-DPT N° 0020/2018
Potosi, 24 de septiembre de 2018
VISTOS:

E} auto de formulacion de cargo DPT-C 009/2018 de fecha 05 de julio de 2018 {en. adelante el
Auto de Cargo) emitido por la Agencia Nacional de Hidrocarburas Dlrecmon Distrital Potos! (en
adelante la ANH), los antecedentes del procedimiento administrativo - sancmnador de cargo
seguido contra la Estacion de Servicio de Combustibles Ligquidos “TRES GIGANTES
LIMITADA” (en adelante la Estacién de Servicio); las normas juridicas legales -administrativas,
sectoriales, regulatoria v sus reglamentos vigentes y apiicables .

CONSIDERANDO:

Que, el Informe Técnico INF-DPT 0243/2018 de 02 de julio de 2018; y el Gomprobante de
Inspeccién (Volumétrica) ANH 1677- CLES01-OIV03/2018, establécen que de conformidad al
programa de operaciones en fecha 27 de junio de-2018 a horas: 08:48 aproxlmadamente se
efectuaron verificaciones volumétricas a los dispensadores de la Estacmn de Servicio ubicada
en la Avenida Comercio esq. 2 de Febrero s/n de la localidad de San Cnstobal del municipio de
Colcha "K”, con el medidor volumétrico de la Agencia Nacionai de. Hldrocarburos de marca
Seraphin MODELO e3, SERIE n° 13-2078, en el cual s& verifico la manguera. MG1 de gasolina
especial, evidenciandose que se encontraba despachando fuera de rango det error maximo
admisible, por debajo de ios menos cien mililitros (-100 mi), teniende como. un promedio de -
143.33 mt de las tres lecturas, es asi que se procedié a precintar de inmediate la manguera
MG1 de gasolina especial, con precinto N° 0450882,

Que, ante la existencia de indicios de contravenciéon al ordenamiento juﬁditjd reguiatorio, la ANH
amparada en lo dispuesto por el paragrafo 1) del art. 77 del Decreto Supremo N® 27172 de 15
de septiembre de 2003, en fecha 05 de julio de 2018, formuls el cargo respectwo ‘contra la
Estacién por ser presunta responsable de afteracion del volumen: (menor cantidad) de
carburantes (gasolina especial), conducta contravencional que se ‘encuentra prevista y
sancionada por el articulo 69 inc. b) (modificada por el art. 2 de D.S, 26821); del
Reglamento para la Construccién y operacién para Estamones ‘de’ Servicio de
combustibles lLiquidos, aprobado mediante Decreto Supremo N° 24?21 (en adelante el
Reglamento). :

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con los establecido en el paragrafo i) del art. 77 del: Decreto Supremo N°
27172 de 15 de septiembre de 2003, en fecha 16 de julio de 201 8se notlflco a la Estacion con
el auto de cargo, ante lo cual en fecha 26 de julio de 2018, la Estacion de Servicio se apersoné
a efectos de asumir defensa mediante memorial con cédigo de barras 2129543 en la cual
afirma que “ante este evento (la. inspeccion de verificacion volumélrica de_2‘ de junio de 2018).
comunicarle que este equipo (block) se mando a reparar a la citidad de_Santa Cruz ante el
proveedor de las maquinas SINCO BOLIVIA SRL, para.el respecﬁvo arreg! por sugerenc:a de
IBMETRO como muestra en los certificados de verificacion de. BOmbas Vo fuir étricas, a lo que
inmediatamente se procedio al envio a Santa Cruz y sobre todo ewta' 'Ia suspension de
actividades”. S

- 1deb
RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° DPT 0020/2018

La Paz; Av: 20 de Octubre N® 2685 esq. Campos = Telf.: Pllote (591-2).243 4000 » Fax.: 1591-2} 2434007 « Casllla 12953 . e-mali mfo@anh gob bn
Santa Cruzs Av San Martin N® 1700, casi 4to anillo, Edif. Centro Empresarial Equipetrol « Telf: (591-3) 345 6124 - 345 9125 « Fax: {591-3) 345 9131
Cochabamha: Cale Néstar Galinde N° 1455 « Telf,: (551-4) 448 5026 - 441 7100 - 447 7101 - 448 B3 « Fax (59‘1-4} 418 5025
Tan;a Calle Alejandro Del Carpio N° 845 = Teif.: (591-4) 564 9966 - 666 B627 » Fax; {59141 664 5830 )
Sucre: Calle Loa No 10113 « Telf.: {591-4) 643 1800 » Fax: (591-4) 643 5344
wwve.anh.gob.bo



Py s Ceﬂlfcucmn Esg ] 007, 2005}
Aganciz MNaclonst 12 e I‘
a \} de Hidrocarburos TOTAL 7 M% "i'm'r—melss ol

Que, en el referido memorial de respuesta de descargo, también’ manlfiesta gue, segun el
informe proporcionado por el personal técnico de la empresa 3Sinco Boh\na 8RL, el descalibrado
del dispenser se debi6 al desgaste de la bomba indicandc a este - respecto que “segin ef
informe DPT 0243/2018 también manifiesta extrafiamente que la Estacion sera sujeta a sancion
de 10 (diez) ingresos diarios producidos por la venta de este combusffbie argumentos
totalmente contradictorios en vista de que es atentarfa para el surtidor Tres Gfgantes Ltda.”

Que, en este contexto, la Estacion de Servicio recalca que en fecha 12 de: ;umo e 2018, solicitd
a IBMETRO la reparacién del block y la calibracion del dispensador G, llegéndose a validar
(segun entiende), su funcionamiento dentro de nerma y poder atender el suministro de
combustible mediante la misma, ofreciendo coma prueba.de ello el certificado de verificacion de
bombas volumétricas N° 015418, manifestando la Estacién de Servigio haber confiado en la
“validacién” efectuada por IBMETRO “quien es la encargada de ver esfe Hpo de mediciones’;
concluyendo que una eventual sancion a la Estacion de Servicio seria atentatorlo a la economia
de la comunidad de San Cristébal quienes son beneficiados de los reeursos generados por la
Estacion de Servicio.

Que, en respaldo a estos argumentos, presenta en calidad de.prusba documental, fotocopia
simple de nota CITE SB expedida por la empresa Sinco Bolivia SRL. dirig:da -a "Surtidor Tres
Gigantes Ltda.” Respecto a mantenimiento a block de medicidn electromecanics, de fecha 23
de julio de 2018; fotocopia simple de certificado de’ verificacién de- bombas volumétricas N°
012707 de 10 de mayo de 2018; fotocopia simple de certificado de- Venflcacmn de bombas
volumétricas N° 015418 de fecha 12 de junio de 2018, certificado de- verzflcacmn de bombas
volumétricas N° 12645 de 09 de abril de 2018.

Que, finalmente en fecha 17 de septiembre de 2018, la ANH medzante Auto DPT-CTP
0013/2018 decreta la Clausura del Término de Prueba, mismo que es notifzcado a la Estacion
en fecha 21 de septiembre de 2018

Que, habiendo presentado la Estacién de Servicio elementos probatonos de descargo de
naturaleza técnica, mediante nota NI-DPT 1529/2018 de 17 de septiembre de 2018, se solicitd
la valoracion técnica de estos elementos de descarge, cbteniendose en respuesta el Informe
INF-DPT 0396/2018 el cual tras un andlisis técnico concluye que el punto de despacho MG1 o
bomba G-1 de Gasolina Especial, présentaba fallas desde el mes de abril de 2018, “dichas
falencias en la bomba G-1, fueron registradas en los certificados de !BMETRO N° 012645,
012707 y 015415 correspondientes: a los meses de abril, mayo'y junio respect;vamente porlo
que se puede concluir que la Estacion de Servicio en conocimiento de que sUs equipos de
despacho no se encontraban en buenas condiciones de operacién, corria. el riesgo de
comercializar combustibles liguidos fuera los parametros establecidos.

CONSIDERANDO

Que, consigulentemente, en aplicacién del principio de verdad matenal estabiemdo en el articulo
4 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 20072, la administracion pubht;a tlene"'omo obligacion, el
de recurrir a todos los medios necesarios gque permltan obtener ja v dad teria y objetiva de
como acontecieron los hechos, asi como considerar y valorar tada’ la .fprueba que: permlta
profundizar la investigacion, es decir, aquella que resulte totalment' V|nculante a daterminar la
existencia o no de la infraccién y que haga o infiera en el fondo dei 'proceso udzendo descariar
- 0 apartarse de aquelta que resulte ajena e ifrelevante a lo que se pretende evidenciar.
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Que, Ja Ley N° 2341 sefiala en su articulo 47 (prieba).- “l) Los hechos relevantes para la
decisién de un procedimiento podran acreditarse por cualquier medio de prueba admisible en
derecho”, al respecto Agustin Gordilio en su libro “Tratado de Derecho Admlmstrailvo sefiala
“27) prueba documental.- En materia de cudles documentos habrén de ser adm:s:b!es fa regla
debe formularse con la méaxima amplitud y es por ello que pueden. presenfarse documentos
publicos o privados (...} pag. 1V-38. :

Que, bajo ese marco normativo, dentro el presenta procedimiento, la Estaclon ha gozado de un.
debido proceso, pues no ha tenido limitacién alguna en cuanto al derecho. a su defensa,
contando con la posibilidad de asumir la misma a través de cualquler medio de prueba
admisible en derecho, que se encuentren direccionados y le permitan deswrtuar fa presunta
infraccion por la cual se formuld el cargo. -

Que respecto a los argumentos de descargo exptiestos.por ja Estacion: se debe tener en cuenta
que la administracion investiga la verdad material en oposicion a la verdad format; es decir se
aprecia de forma objetiva, la verdad de como se han suscitado Jos’ hechos que se. expresan en
los documentos.

Que, en ese entendido, corresponde ingresar al analisis de los- argumentos y pruebas
documentales de descargo, teniéndose el memorial con codigo de barras 2129543 en fecha 26
de julio de 2018 por parte de la Estacién de Servicio ia cual- expone como su principal
argumento, el haberse realizado el mantenimiento al block en fecha 12-de junio de 2018,
ademéas de que de las periddicas y constantes verificaciones rea!xzadas por IBMETRO, las
bombas se encontraban operando con normalidad; a este respecto: debe tenerse en cuenta lo
concluido por el Informe INF-DPT 0396/2018 de 20 de septiembre de 2018, siendo que en el
mes de abril (Certificado N° 012645), se observd que la bomba G- 1 presentaba diferencias
considerables referentes a la repetibilidad por lo que se sugirid mantemmlento por ofra parte en
el mes de mayo de 2018 (certificado 012707) la bomba G-1 entra: en mantemmlento por no
tener repetibilidad; y en el mes de junio de 2018 (015418) se realizd la habliltaclon de la bomba
G-1 a solicitud del administrador de la Estacién de Servicio, siendo que al no.contarse con
buenas condiciones de operacion en este dispositivo de despacho, la Estacron corria el riesgo
de comercializar gasolina especial fuera de los parametros establecidos. '

Que, por este motivo, ja Estacién no ha conseguido desvirtuar el hecho de que en fecha 27 de
junio de 2018 a horas 08:48 aproximadamente, su manguera MG1 de despacho de Gasclina
Especial, se encontraba despachando producto fuera del rango de error maximo admisible, en
un promedio de -143,33 mililitros por cada 20 litros. despachados (de tres lecturas realizas)
siendo el limite de error permitido el de +/- 100 miliitres; pudiéndose determlnar que la Estacién
de Servicio, incurrié én la contravencién administrativa de aiteracton dei voiumen ‘(menor
cantidad), de carburantes {gasolina especial), art. 69 inc. b) det Reglamento aprobado por D.S.
24721; y madificado por el art 2 inc. b) del Decreto Supremo- N® 26821 de 25 de -octubre de
2002. _

CONSIDERANDOG

Que, e} articuio 26 del Decreto Supremo N° 27’1?3 de 23 de leIIO de 200
manifestacion de la voluntad administrativa se sujetara a las’ reglas y |
Razonabilidad.- Los servidores pablicos deben valorar razonab!emente !as .-crrcunstancras de

“determina que la
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hecho y la norma juridica aplicable al caso y disponer medidas proporc;onafmente adecuadas al
fin perseguido por ef orden juridico®.

Que en consecuencia dentro del presente proceso admiinisirativo sancionador se ha Hegado a
establecer que la Estacidn infringio la disposicién contenida en el inciso- b) del Articulo 69 del
Reglamento es decir por la alteracion de volumen de los carburantes ‘comercializados,
correspondiendo pronunciar Resoluciéon Administrativa declararido probada la ¢comision de la
infraccion tipificado en dicha norma, debiéndose imponer al res_p.onsa'_bie _(L_a Estacion), la
sancich respectiva. :

Que, ta conclusion citada precedentemente, tiene como fuente el prmcqalo de la sana critica,
entendido esta como una acumulacion de loégica y expefiencia, por lo que fa autoridad
administrativa valorara la prueba a partir de su propia experiencia, (cenSIderando los hechos y
e! derecho) en relacion a la reiteracion de algunos hechos, pero tamblen utifizande |a logica que
nos permite construir ciertas decisiones y silogismos para obtener como resultado una decision
fundada precisamente en la ldgica y experiencia juridica (los hechos y ei derecho)

Que, en este entendido, el tratadista Allan R. Brewe Carias, en su obra "La Carga dela Prueba
en el Derecho Administrativo”, indica que la labor de la administracion, en ‘el procedimiento
sancionador esta regida por reglas diferentes a la Jurlsdlcmonal puesto que no es juez, ni sus
decisiones son jurisdiccionales, menos. dirime un conflicto de mtereses contrapuestos 'sino
simplemente otorga una solicitud o sanciona una infraccién, por tat motzvo 1a admlmstramon esta
obligada a sancionar 0 no una infraccién y puede fundar su decisién en razones de hechos o de
derecho diferentes a Jas invocadas por las partes interesadas. :

CONSIDERANDO

Que, de lo dispuesto en los incisos b) y e) del articulo 28 y en ef paragrafo 1) del articulo 51 y 62
de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, y el paragrafo 1} del articulo'8 del" Decreto Supremo
N° 27172 de 15 de septiembre de 2003, se colige gue todo procedlmlento admlmstratlvo debera
necesariamente concluir con la emision de. una resolucion administrativa- dictada por el érgano
administrativo competente, salvando los recursos establecidos par Ley, mzsma gue se
pronunciara en forma escrita y serd fundamentada en los hechos y el de_rec_h.o, decidiendo de
manera expresa y precisa las cuestiones planteadas y fundamentada en cuanto a su objeto, en
los hechos, las pruebas y las razones de derecho que lé dan sustento.

Que, la decision que adopte un drgano de la administracién publica, debe implicar, entre otros,
el cumplimiento de los principios de verdad material y oficialidad de ia. prueba el respeto al
principio de contradiccion en el proceso, ademas debe ser congruente con los hechos y
antecedentes que lé sirven de causa y emitirse con la debida fundamentacion como garantia
conira la arbitrariedad, puesto que una resoiucion sin motivacion privaa Ias partes de la facuitad
de fiscalizar 1a reflexion de la autoridad administrativa. : :

Que, conforme o establece log incisos g) y k) del Art. 25 dela Ley_ de H|d carburos N° 3058
de 17 de mayo de 2005, el Ente Regulador dentro de las atribuciones gene __l'es y especificas
que le fueron otorgadas se encuentra las de “Velar por el cumph ';ento_ de los derechos y
obligaciones de las entidades stijetas a su competencia y "Apﬂca '_ !as_sancron'e 'éconamfcas ¥
técnicas administrativas de acuerdo a normas.y regfamentos res'_"' ctwame_ te“
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Que, de acuerdo a lo dispuesta en el inciso b) del paragrafo Il djel_-articu-'l_d.so-- del Decreto
Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003, en la misma r‘es'oluu::ié'n'qUe' se declare
probada la comision de la infraccién e imponga al responsable de la sancién: que corresponda,
el Director Ejecutivo de la ANH ordenara también el cumplimiento de: las normas legales,
reglamentarias o contractuales infringidas.

Que, en el transcurso del presente proceso administrativo sancionatorio, se ha podido
evidenciar a través de la prueba correspondiente y valorada en su -'_c'_cjnj'l.'m_t.o,__ como verdad
material que la Estacion, ha incurrido en la infraccion prevista y sancionada por el art, 69 inc. b)
del Reglamento, correspondiendo emitir fa consiguiente Resalucién Administrativa.

POR TANTO

El Director Distrital Potosi, en ejercicio de la delegacion otorgada por- el Director Ejecutivo a.i.
mediante Resolucién Administrativa ANH DJ N° 0315/2015 de 14 de _septie"m'b're de 2015; las
facultades y atribuciones conferidas al Director Ejecutivo por la Ley N° 3058 de 17 de mayo de
2005; y de conformidad al articulo 80 paragrafos by I, incisos a) y: ¢) del. Reglamento alaley N°
2341 de Procedimiento Administrativo, aprobado mediante Decreto Supremo N° 27172 de 15
de septiembre de 2003, en representacion del Estado Plurinacional de Balivia.

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo formulado mediante auto DPT-C-009/2018 de fecha
05 de julio de 2018, contra la Estacion de Servicio “TRES GIGANTES LIMITADA" por ser
responsable de alterar volimenes (menor cantidad), de carburantes comerclahzados (gaso[ma
especial), coniravencién que se encuentra prevista y sancionada por ei artlculo 69 inciso b) del
Reglamento modificade por el inciso b) del art. 2 del Decreto Supremo Ne 26821 de 25 de
octubre de 2002.

SEGUNDO.- Instruir a la Estacion de Servicio, la inmediata aplicacion del Reglamento; con

respecto a la obligaciéon de comercializar combustibles liquidos . 'd"e'nir'o' del rango

normativamenite permitido, para cuyo efecto debera realizar los controtes: voiumetncos en forma

periddica, constante y continua a través de su dispositivo y equipo de medlcion volumeitrica, &
NIBMETRO, vy suspender la comercializacion ante la verificacion de: una ‘altgracion en los
e olimenes despachados debiendo dar a conccer dicha determinacién al ente regulador

TERCERQ.- Imponer a la Estacion de Servicio una muita de Bs. _1_7.5_'1.9;?3_ (diecisiete mil
quinientos diecinueve 73/100 bolivianos), equivalerite a 10 dias de cémision de wventas,
calculado sobre el volumen comercializado el mes de mayo de 2018, multa qQue debera ser
depositada por la Estacidn a favor de la ANH en la cuenta de “ANH' Multas 'y Sanciones” N°
10000004678162 del Banco Unidn, dentro del plazo de setenta y dos (72) horas- computables a
partir de! dia siguiente habil de su notificacion con la presente resolucion bajo apercibimiento de
aplicarsele lo determinado en el art. 15 del Decreto Supremo N° 291 58 de 13.de junio de 2007.

) baneario que
tenerlo por no

CUARTO.~ La Estacion de Servicio debera presentar ante Ta ANH
evidencie el cumplimiento de la sancion impuesta, bajo aperclbimlento d
cancelado. R
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QUINTOQ.- En virtud a lo establecido por el articulo 84 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002,
la Estacion de Servicic en el ambito de su amplic e irrestricto derecho ala defensa cuenta con
el plazo de diez dias habiles administrativos a partir de su notificacidn, S| considera pertinente,
para recufrir la presente resolucion conforme a ley, aclardndose que. Ia mterpos:cmn de
recursos no suspendera la ejecucion del acto, conforme a los art. 32 y 59 de la Ley N°
2341. :

SEXTO.- El incumplimiento del pago de la sancién impuesta en el'pl'az':o' establecido y de
acuerdo a Procedimiento, la ANH podra iniciar la ejecucion de Ja presente Resofucion
Administrativa.

SEPTIMO.- Notifiquese con la presente Resolucién Administrativa conforme dispone el art. 13
inc. b) del Decreto Supremo N° 27172,

Registrese, comuniquese y archivese.

fde b
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