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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RAPS-ANH-DJ N° 0004/2016
La Paz, 19 de enero de 2016

VISTOS:

El Auto de Cargo de 13 de octubre de 2008 (en adelante el Auto), emitido por la Agencia
Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del procedimiento
administrativo sancionador seguido contra la Estacion de Servicio de Combustibles
Liquidos “JOSE JALDIN” (en adelante la Estacién) del departamento de Santa Cruz; las
disposiciones normativas aplicables y:

CONSIDERANDO:

Que el Informe Técnico REGS 0283/2008 de 09 de octubre de 2008, en cuanto a la
inspeccion realizada a la Estacion, sefala que:

“(...) se pudo constatar:

e Que no se estaba comercializando Gasolina, ademas que las venteras indicaban
que no contaban con el producto;

e [a Estacion de Servicio contaba con el personal (operadores del surtidor)
suficiente para proceder a veta del combustible.

e Posteriormente se procedié a la medicion del tanque, teniendo un saldo en
tanques de: Gasolina 10.000 fts.

e Para finalizar la inspeccion se suscribié el Protocolo de Verificacion Volumeétrica
(PVVEESS N° 03401), que se adjunta.

e Se dejo una copia a la Estacion de Servicio, para constatar que se realizé la
inspeccion.

Que el referido Informe Técnico, concluye estableciendo que la Estacion no estaria
comercializando Gasolina Especial, teniendo producto en los tanques.

Que al respecto, corresponde indicar que dentro del expediente administrativo, también se
halla el Protocolo de Verificacion Volumétrica PVVEESS N° 03401, en cual indica:

“Al promediar las 11:30 a.m. se realizé la inspeccion a la E°S°, pudiendo evidenciar
que no estaba comercializando G.E. La ventera indicd que no contaban con G.E. Se
procedié a la verificacion - medicion de tanque, contaban con un volumen de 10.000
Its. aproximadamente”.

Que sobre de base de los antecedentes anotados, la ANH dispuso el inicio del
procedimiento administrativo sancionador a la Estacion, mediante Auto de 13 de octubre
de 2008, por la presunta suspension del servicio de comercializacion de carburantes sin
previa autorizacién de acuerdo a lo previsto en el inciso d) del articulo 110 de la Ley N°
3058 de Hidrocarburos, de 17 de mayo de 2005.

Que con el Auto, se notificé a la Estacion mediante diligencia de fecha 20 de octubre de
2008, para que en el plazo de diez dias habiles computables desde el dia siguiente habil a
su notificacion, conteste y produzca la prueba de descargo que considere pertinente, a fin

de que ésta pueda ejercer de forma amplia e irrestricta su derecho a la defensa.
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RAPS-ANH-DJ N° 0004/2016
La Paz, 19 de enero de 2016

Que en merito al citado Auto, notificado el 20 de octubre de 2008, la Estacion
presentd sus descargos a través de memorial recepcionado en fecha 31 de octubre de
2008, adjuntando documentacion de respaldo a sus fundamentos.

Que a efectos del presente analisis, corresponde citar algunos fundamentos contenidos
en el memorial presentado el 31 de octubre de 2008 por |la Estacion, como sigue:

“...) que debido a la zona y la ubicacion del surtidor este generaria mas venta de
Diesel Oil que de Gasolina Especial por el tipo de vehiculos que transitan por esta
zona.

(...) se desvirtua la atribucion de la supuesta comision de la infraccion de suspension
de servicio, de acuerdo al principio de buena fe y al principio de presuncion de
inocencia, ya que al llevarse a cabo la inspeccion realizada por técnicos de la
Superintendencia, se estaba trabajando con normalidad en la Estacion, realizando la
distribucion de Diesel, pero por la falta de apoyo logistico e insuficiencia de personal en
ese momento, debido a la gran cantidad de personas que esperaban la venta de
Diesel, éste No era suficiente para iniciar paralelamente la venta y distribucion de la
Gasolina Especial.

(...) la misma Resolucién inconsistente de cargos, indica que el Art. 110 de la Ley de
Hidrocarburos sefiala como causal de Revocatoria y Caducidad la suspension de los
servicios sin previa autorizacion, lo cual no se adecua a los hechos materiales
verificados en la inspeccion, toda vez que en la Estacion de Servicio no se habria
producido el cierre de la misma, mas al contrario, al ser demasiada la demanda de
Diesel los operadores del surtidor realizaban grandes esfuerzos para poder atender
mds eficientemente a los clientes, hecho que podia evidenciarse por largas colas que
se observan en el surtidor, provocando de esta manera insuficiencia del personal, ya
que con el que se contaba en ese momento tuvo que coadyuvar momentaneamente en
la distribucion de Diesel ante la gran demanda de combustible”.

Que asimismo, esta entidad reguladora a fin de contar con mas elementos de conviccion,
aperturé termino probatorio de veinte (20) dias habiles administrativos, mediante Auto de
fecha 05 de noviembre de 2008, el mismo que fue notificado el 07 de noviembre de 2008.

Que no habiendo sido presentadas mas pruebas de descargo por parte de la Estacion,
mediante Auto de 08 de diciembre de 2008, se dispuso la clausura del periodo probatorio;
el cual fue legalmente notificado el 18 de diciembre de 2008.

CONSIDERANDO:

Que conforme establecen los incisos g) y k) del Articulo 25 de la Ley de Hidrocarburos N°
3058, de 17 de mayo de 2005, son atribuciones del ente regulador: “Velar por el
cumplimiento de los derechos y obligaciones de las entidades sujetas a su competencia’;
y, “Aplicar las sanciones econdmicas y Técnicas administrativas de acuerdo a normas y
Reglamentos”, respectivamente.
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RAPS-ANH-DJ N° 0004/2016
La Paz, 19 de enero de 2016

Que el Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003, prevé en su Articulo 76 que el
Procedimiento Administrativo Sancionador puede ser iniciado de oficio cuando se
considere que pueda existir infraccion a las normas legales, reglamentarias o
contractuales vigentes en los sectores regulados por el Sistema de Regulacion Sectorial.

Que de acuerdo al Principio de “Sometimiento Pleno a La Ley”, senalado en el inciso ¢)
del Articulo 4 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, de 23 de abril de 2002,
se asegura a los administrados el debido proceso que involucra el ejercicio amplio e
irrestricto del derecho a la defensa, a través de la presentacion de descargos, pruebas e
incluso formulacion de alegatos, si el caso lo amerita, a fin de lograr una resolucion
fundada en los hechos y antecedentes que sirvan de causa y en el derecho aplicable.

CONSIDERANDO:

Que de forma previa al analisis de los argumentos y pruebas presentadas por Estacion de
Servicio y los actuados cursantes en el expediente administrativo, es pertinente hacer
referencia a las siguientes disposiciones normativas y precedentes constitucionales:

Que la Constitucion Politica del Estado en su articulo 115, paragrafo |, establece que: “El
Estado garantiza el derecho al debido proceso, a la defensa y a una justicia plural,
pronta, oportuna, gratuita, transparente y sin dilaciones.”

Que el Tribunal Constitucional a través de la Sentencia N° 0042/2004 de 22/04/2004,
definié al debido proceso como el derecho que tiene todo encausado a ser oido y juzgado
con las debidas garantias por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial,
instituido con anterioridad al hecho y dentro de los margenes de tiempo establecidos por
ley.

Que en observancia a los principios que rigen el procedimiento administrativo, la Ley N°
2341 de 23 de abril de 2002, de Procedimiento Administrativo, a través de su articulo 73,
prevé como principio general del procedimiento sancionador (o garantia procesal), al
Principio de Tipicidad, segun el cual son infracciones administrativas las acciones u
omisiones expresamente definidas en las leyes y disposiciones reglamentarias, y que
solo podran imponerse aquellas sanciones administrativas expresamente establecidas en
las leyes y disposiciones reglamentarias.

Que en ese sentido, el Tribunal Constitucional a través de la Sentencia N° 00498/2011-R
de 25 de abril de 2011, sefhala que: “El proceso administrativo, debe hallarse
impregnado de todos los elementos del debido proceso, que deben ser respetados en su
contenido esencial, en cuanto al juez natural, legalidad formal, tipicidad y defensa
irrestricta”.

# Que la misma sentencia expone que: “La_tipicidad en los procesos administrativos
sancionatorios, es parte indisoluble del debido proceso, que a su vez es comun al
ejercicio del ius puniendi estatal, que exige que la norma mediante la cual se establece
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una sancion, dando lugar al nullun crimen, nulla poena sine lege, evitando la
indeterminacion gque da lugar a la arbitrariedad. Existe una aplicacion general y
transversal de la legalidad como integrante del debido proceso, de cual se deriva el
principio de tipicidad”.

Que con relacion a este principio, la doctrina del Derecho Administrativo Sancionador,
expuesta por los autores Manuel Revollo Puig, Manuel |zquierdo Carrasco, Lucia Alarcon
Sotomayor y Antonio M. Bueno Armijo, en su obra Derecho Administrativo Sancionador,
expresa:

“(..) el principio de tipicidad en sentido estricto exige que “la Administracion, en
ejercicio de su potestad sancionadora, identifique el fundamento legal de la sancion
impuesta en cada resolucion sancionadora”, con lo que se impide que el drgano
sancionador actué frente a comportamientos que se situan fuera de la frontera que
demarca la norma sancionadora”. De este modo se obliga a que Ila Administracion
realice una operacion de subsuncion caso por caso, indicando en qué norma se
encuentra tipificada la infraccion y motivando por qué los hechos son constitutivos
de esta infraccion y por qué a tales hechos corresponde la sancion que se impone. El
ambito_propio _de _este principio, por tanto, serd el de la interpretacion de la
norma sancionadora”.

Que de la consideracion del marco normativo, precedentes constitucionales y conceptos
doctrinales, anotados anteriormente, se establecen las siguientes conclusiones:

Que el Auto de formulacion de cargos de 13 de octubre de 2008, en el numeral Primero
de su parte diapositiva, expresa: “(...) Formular cargos contra la empresa Estacion de
Servicio “JOSE JALDIN" del Departamento de santa Cruz, por la presunta suspension def
servicio de comercializacion de carburantes sin previa autorizacion, de acuerdo con lo
establecido e el inciso d) del articulo 110 de la Ley de Hidrocarburos N° 3058 de 17 de
mayo de 2005".".

Que al respecto, es necesario citar textualmente lo previsto en el inciso d) del articulo 110
de la Ley N° 3058, como sigue:

“El Ente Regulador podrd revocar o declarar la caducidad de las Concesiones,
Licencias y Autorizaciones, en proceso administrativo a las empresas prestadoras del
servicio, por las siguientes causales y con sujecion a la presente Ley y normas legales
correspondientes(...)

d) Suspenda los servicios a su _cargo_sin previa autorizacion, o incumpla en
forma reiterada y negligente las normas del Sistema ODECO".

Que ahora bien, en observancia del principio constitucional del debido proceso y el
principio de tipicidad que rige el accionar de la administracion publica, esta entidad
reguladora debera analizar si la conducta del administrado se subsume especificamente
al tipo descrito en el inciso d) del articulo 110 de la Ley N° 3058, es decir, se debera
demostrar que la Estacion suspendié los servicios a su cargo sin previa autorizacion.

Pigina4 de 6
La Paz: Av. 20 de Octubre N° 2685 esq. Campos * Telf.: Piloto (591-2) 243 4000 » Fax.: (591-2) 243 4007 « Casilla: 12953 » e-mail: info@anh.gob.bo
Santa Cruz: Av San Martin N° 1700, casi 4to anillo, netrol » Telf: (591-3) 345 9124 - 345 9125 » Fax: (591-3) 345 9131
Cochabamba: Calle Néstor Galindo N° 8 6- 4417100 - 441 7101 - 448 8013 » Fax (591-4) 448 5025

(591-4) 664 9966 - 666 8627 = Fax: (591-4) 664 5830
591-4) 643 1800 = Fax: (591-4) 643 5344

Tarija: Calle Alejandro Del Carpio
Sucre: Calle Loa N° 1013 »




\\\\,

‘ \\\\ de Hidrocarburos

S ANH cotcocieo

Agencia Nacionsal TOTAL 9001:2008 ;:.--

RESOLUCION ADMINISTRATIVA RAPS-ANH-DJ N° 0004/2016
La Paz, 19 de enero de 2016

Que tambiéen se debe tener presente que segun registros de la ANH (SIREHIDRO), la
Estacion estaria autorizada para la realizacion de la actividad de comercializacion de
combustibles liquidos en estacion de servicio.

Que en ese entendido, se tiene que la imputacion contenida en el Auto de Cargo de 13 de
octubre de 2008, se funda en la supuesta suspension de servicios sin autorizacion,
empero de lo referido en el memorial presentado por el administrado en fecha 31 de
octubre de 2008, se puede observar que esta Estacién no solo presta el servicios de
comercializacién de Gasolina Especial sino también de Diesel Qil, ambos calificados
como combustibles liquidos; extremo que no fue considerado dentro del Informe Protocolo
de Verificacion PVVEESS N° 03401, ni del Informe Técnico REGS 0283/2008,
refiriéndose los mismos, solo a la comercializacion de Gasolina Especial.

Que sin perjuicio de que se pueda demostrar la suspensién de comercializacién de
Gasolina Especial por un dia (toda vez que existen facturas que demuestran que dicho
producto fue vendido los dias anteriores y posteriores), por los argumentos expresados
por el administrado y la prueba aportada, queda demostrada la prestacion del servicio de
comercializacion de Diesel Qil por parte de la Estacion en fecha 08 de octubre de 2008.

Que por lo anteriormente anotado, la conducta de la Estacién no podria ser subsumida de
forma cabal y especifica a la infraccion tipifica en el inciso d) del articulo 110 de la Ley
N°3058, en razon de que esa disposicion normativa tiene como presupuestos previstos: i)
la suspension, ii) de todos los servicios a su cargo, iii) sin previa autorizacion; y si bien
la Estacion en fecha 08 de octubre de 2008, habria suspendido el servicio de
comercializacion de Gasolina Especial, sin previa autorizacién, se demostré que en dicha
fecha ésta (la Estacion), presté el servicio de comercializacion de Diesel Oil, por lo tanto,
no suspendi6 (todos) los servicios a su cago (comercializacion de combustibles liquidos).
Consiguientemente, esta conducta no puede ser subsumida al tipo imputado, al no haber
una cabal identidad entre la conducta infractora prevista en la norma y la conducta del
administrado (hechos).

Que por todo lo sefalado, de la relacion de hechos y del derecho aplicable, se concluye
que no se identificé fundamento legal para la imposicion de sancién alguna a la Estacion,
por cuanto a tiempo de subsumir la conducta de la Estacidon a la normativa sancionatoria
que se le imputa, se tiene que los fundamentos que motivaron el auto de cargos de 13 de
octubre de 2008 no fueron probados.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo a.i. de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en ejercicio de las
facultades y atribuciones establecidas por Ley, en nombre y representacion del Estado
Plurinacional de Bolivia,
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RESUELVE:

UNICO.- Declarar IMPROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 13 de
octubre de 2013, contra la Estacién de Servicio de Combustibles Liquidos “JOSE
JALDIN” del departamento de Santa Cruz, al no haberse demostrado la subsuncién de su
conducta a lo previsto en el inciso d) del articulo 110 de la Ley N° 3058 de Hidrocarburos,
de 17 de mayo de 2005.

Registrese, Notifiqguese y Archivese.

R e
ing. Gary Medrano Villamor.MBA.

DIRECTOR EJEGUTIVO all.
ACENGIA NARIEMA PE dlr-ﬂurnf!f!t.tf!os

Sandra Ley
CTORA JURIDICA
AW%:?!&CIONAL DEHID ROCARBURDS
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