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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RADPS-ANH-DSC.0264/2016
Santa Cruz, 24 de Agosto de 2016

VISTOS:

El Auto de Formulacion de Cargo de fecha 05 de Julio de 2016 (en adelante el Auto)
emitido por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes
del procedimiento administrativo sancionador de cargos; las normas juridicas, legales,
administrativas, sectoriales, regulatorias y sus.reglamentos vigentes y aplicables, y:

CONSIDERANDO: :

Que, el Informe Técnico DSC 0988/2016 de 24 de Junio de 2016 (en adelante el
Informe), cuyo contenido reproduce las observaciones consignadas en la Planilla N°
001041, de! 20 de junio de 2016 (en adelante Ia Planilla), concluye indicando que el
Taller dé conversién de vehiculos a GNV "NATALIA SOFIA BOWLES CIRBIAN® (en
adelante el Taller), ubicado en la calle Jorochito Nro. 3445, “U.V.51, mza 47 del
Departamento de Santa Cruz, donde se evidencié que el Taller se encontraba con sus
extintores con fechas de recargas vencidas. Por su parte de la revisién del taller no
contaba con el analizador de gases, concluyendo que el Taller no se encontraba
operando de acuerdo a normativa vigente, incumpliendo el articulo 94, inc. f) del
Reglamento de Construccién y Operacién de Estaciones de Servicio de GNV y Talleres
de Conversién de GNV, de esta manera el Taller no operaba el sistema de acuerdo
normas de seguridad establecidas en el Reglamento para.la Construccién y Operacién de
las Estaciones de Servicio y sus anexos, por lo que se recomienda la remision del informe
a la Direccién Juridica para su andlisis correspondiente, conforme dispone el Reglamento
a la Ley de Procedimiento Administrativo para el SIRESE, aprobado mediante Decreto
Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003 (en adelante el Reglamento SIRESE).

Que, ante la existencia de indicios de contravencion al ordenamiento juridico regulatorio,
la ANH amparada en lo dispuesto por el paragrafo |) del Art, 77 del Reglamento SIRESE,
mediante Auto, formuld cargos contra el Taller por no operar el sistema de acuerdo
normas de seguridad, conducta contravencional que se encuentra prevista y sancionada
por el Art. 128 del Reglamento para Construccién y Operacion de Estaciones de Servicio
de GNV y Talleres de Conversién de vehiculos a GNV, aprobado mediante Decreto
Supremo No. 27956, del 22 de diciembre de 2004.

CONSIDERANDO: o

Que, de conformidad con lo establecido en el paragrafo I} del Art. 77 del Reglamento
SIRESE, mediante diligencia de fecha 13 de Julio del 2016 se notificé al Tallér con el
Auto de Cargo, a objeto que presente sus descargos y pruebas correspondientes.

Que por su parte el Taller se apersona y contest6 el cargo formulado mediante carta
presentado en fecha 26 de Julio de 2016, donde da su afirmacion y aduce que son
evidentes los cargos formulados pero que. los mismos hubieran sido subsanados
posteriormente.

Que, de conformidad con lo normado en el Art. 33 del Reglamento SIRESE y con la
finalidad de garantizar los principios de eficiencia y celeridad establecidos por la Ley de
Procedimiento Administrativo, corresponde el pronunciamiento - de Resolucion
Administrativa definitiva que resuelva el presente proceso administrativo sancionatorio.

CONSIDERANDO: ‘ ,

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto
administrativo, el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 17 de
mayo de 2005, concordante con el Art. 1 y los incisos a), d) y g)’ del Art. 10 de la Ley No.
1600 Ley SIRESE de 28 de octubre de 1994 y con el Art. 91 y 123 dél Reglamento para
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Construccion y Operacidn de Estaciones de Servicio de GNV y Talleres de Conversién de
vehiculos a GNV, aprobado mediante Decreto supremo No. 27356 de 22 de diciembre del
2004, establece que la ANH cuenta con las atribuciones -entre otras-, de cumplir y hacer
cumplir las normas legales sectoriales regulatorias y sus reglamentos, vigilar la correcta
prestacion de los servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los derechos de
los consumidores, conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados respecto a
actividades bajo jurisdiccién del SIRESE y aplicar sanciones en los casos previstos por las
normas legales sectoriales. '

Que, en el paragrafo Ii) del Art. 116 de la CPE se consagra el principio de legalidad o de
reserva de ley, al establecer que cualquier sancién debe fundarse en una ley anterior al
hecho punible, constltuyendose asi dicho principio, en el cimiento de la seguridad juridica,
refrendando la supremacia constitucional en el ordenamiento juridico bolivigno y la
jerarquia normativa correspondiente a la que todos los érganos y poderes del Estado
deben someterse, es decir, que este principio resulta la aplicacion objetiva de la Ley
propiamente dicha, a los casos en que deba aplicarse, con lo gue se evita una libre
interpretacién o aplicacién caprichosa de la norma.

Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen los
actos de la administracion publica, asegurando a los administrados el debido proceso y el
derecho a la defensa, la sustanciacion del presente proceso se éncuenira sujeta al
procedimiento legalmente establecido en el Capitulo I1l del Reglamento SIRESE, gozando
en consecuencia de plena validez legal.

CONSIDERANDO: -
Que, el Art. 110 del Reglamento para Construccidén y Operacion de Estaciones de Servicio
de Gas Natural Vehicular GNV y Talleres de Conversién de Vehiculos a GNV aprobado
mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, establece que: “
Acatar las normas de seguridad, las disposiciones espec;ﬁcas y las. instrucciones y
disposiciones,; emitidas por las Superintendencia’. :

Que, el Art. 111 del Reglamento para Construccién y Operacion, de Estaciones de Servicio
de Gas Natural Vehicular GNV y Talleres de Conversién de Vehiculos a GNV aprobado
mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, establece que: “Los
propietarios de los Talleres, deberan proporcionar a los ' funcionarios de la
Super.-ntendenc.-a las facilidades necesarias para dar cumplimiento a las labores de
inspeccion, control y fiscalizacion de las condiciones mencionddas en el presente
Reglamento. Estas labores las realizara la Superintendencia por si misma o mediante
lterceros.”

Que, el Art. 94 del Reglamento para Construccion y Operacién de Estaciones de Servicio
de Gas Natural Vehicular GNV y Talleres de Conversion de Vehiculos a GNV aprobado
mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, establece que: Las
empresas interesadas en la construccion y operacién de Talleres, deberan contar con la
siguiente infraestructura basica...f) Se dispondrd de dos extintores de incendios de 10 kg.
de polvo quimico seco, los mismos que deberan estar colocados en Iugares visibles de
facil acceso préximos a drea de intervencion mecanica.

Que, el Art. 128 del Reglamento para Construccién y Operacidn de Estaciones de Servicio
de Gas Natural Vehicular GNV y Tallefes de Convérsién de Vehiculos a GNV aprobado
mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, establece que: “La
Superintendencia sancionara a los Talleres de Conversién con una muita de $us 500, en
los siguientes casos: b) Cuando el personal del Taller 'no esté operando el sisterna, de
acuerdo a las normas de seguridad del presente Reglamento.
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Que, toda actividad sancionadora del Estado, sea en el. ambito jurisdiccional o
administrativo, debe ser impuesta previo proceso, en el que se respeten todos los
derechos inherentes al debido proceso (paragrafo Il) de!l Art. 116, de la Constitucién
Politica del Estado (CPE) e inciso a) del Art. 4 de la Ley No. 2341 de Procedimiento
Administrativo (LPA) de 23 de abril de 2002, derechos entre los cuales se encuentra el
Derecho a la defensa (Art. 120 de la CPE), que implica a su vez, entre otros elementos, [a
contradicciéon y produccion de pruebas que realice el administrado y/o regulado (la
Empresa) para desvirtuar los cargos formulados en su contra y garantizar de esa forma
que la decisién administrativa se ajuste y/o funde con mayor certeza, amplitud y claridad,
en la verdad material de los hechos (mcuso d) del Art. 4 de |la LPA).

Por su parte el Dr. Gonzalo Castellanos Trlgo en su libro TF{AMITACION BASICA DEL
PROCESOQ CIVIL, paginas: 408 y 409, senala: “2) Clases de documentos publicos.- (..:)
los documentos mas sobresalientes e importantes que son .manejados en nuesira
economia juridica: (...) y en general todos documentos otorgados por funcionarios
publicos, ya se trate de funcionarios del poder Legislativo, Ejecutivo y Judicial.”; “3)
Fueérza probatoria de los documentos publicos.- (...) Los documentos publicos, se traten
de escrituras publicas y otros instrumentos emanados de funcionarios. publicos en
gjercicio de sus funciones, gozan de un valor probatorio pleno 'y erga omnes, como
conisecuencia de la fe publica que la ley les otorga, mientras no se pruebe lo contrario o
sean impugnados en forma legal, (...)"

CONSIDERANDO:

Que, en la compulsa y valoracién de las pruebas cursantes dentro del proceso
administrativo, de conformidad a |a regla de la sana critica o valoracién prudente y
razonada de la prueba, resulta pertinente realizar las siguientes conclusiones:

1. Que, de los articulos sefialados precedentémente, se infiere gue la Empresa no sélo
estd obligada a cumplir con las normas que refieren a la reglamentacién de sus
actividades, cuando esta presente un funcionario publico sino que en todo momento
debe cumplirse con la normativa vigente como regulado, en pro del resguardo a los
derechos de los consumidores finales y las operaciones continuas hacia la poblacién
en general, no siendo viable una subsanacion después de haberse levantado una
infraccion.

2. Que, en aplicacion del principio de verdad material establecido en la LPA, la
administracién publica tiene como obligacién, el de recurrir a todos los medios
necesarios que permitan obtener la verdad material de cémo acontecieron los hechos,
asi como, considerar y valorar toda prueba que permita profundizar la investigacion, es
decnr aquella que resulte totalmente vmculante a determlnar la exrstenCIa © no de la

de aquella que resulte ajena a lo que se pretende ewdenmar

3. Que, bajo ese marco normativo, dentro el presente procedlmlento la Empresa ha
gozado de un debido proceso, pues n¢ ha tenido limitacion alguna en cuanto al
derecho a su defensa, contando con la posibilidad de asumir la misma a través de
cualquier medio de prueba admisible en derecho, que le- permlta desvirtuar las
infracciones por las cuales se le formulo cargo. :

cuanto al derecho a su defensa, contando con Ia posmmdad de asuriir la misma a
través de cualquier medio de prueba admisible en derecho, que se encuentre
direccionada y le permita desvirtuar la presunta infraccién por la cual se le formulé
cargo, de ahi que al investigar la administracién la verdad material en oposiciéon de ia
verdad formal, es decir, al apreciar en forma objetiva, la verdad de cdmo se han
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* Respecto a lo sefialado por el Taller con relacién a que el cargo, menciona que la

conducta contravencional se habria originado, afirmandose la evidencia del

~ vencimiento de un extintor y aseverando por su parte la falta del analizador de

gases; cabe sefalar que al valorar los argumentos expuestos por la Taller sumado

a la prueba existente en los antecedentes correspondientes al informe técnico,

fotografias y planilla de inspeccién de Normas de seguridad, en aplicacién a los

Principios de Verdad Material y de Sometimiento Plenc a Ley, se puede concluir

que los' mismos son suficientes para sostener y fundamentar los cargos

formulados mediante Auto de fecha 05 de Julio de 2016, por lo que corresponde
deciarar probados los mismos.

5. Que, la planilla y el muestrario fotogréfico adjunto al Informe, objeto de cargos,
evidencian que el hecho observado e informado, fue verificado por el personal técnico
de la ANH y reconocido por el Taller de conversién de vehicllos a GNV "NATALIA
SOFIA BOWLES CIRBIAN", a través de su personal, con plena exposicién de los
motivos que |a generaron.

6. Que, los Talleres de conversion de vehiculos de GNV, deberan acatar las normas de
seguridad y medio ambiente contenidas en el reglamento especifico y las disposiciones
emitidas por la ANH.

CONSIDERANDO:

Que, de lo dispuesto en el paragrafo [) del Art. 51 y del Art. 52 de la LPA, se colige que
todo procedimiento administrativo deberd necesariamente terminar o concluir con Ia
emisién de una resolucién administrativa dictada por él érganc administrativo competente,
salvando los recursos establecidos por Ley.

Que, en virtud al principio de responsabilidad previsto en el paragrafo I) del Art. 78 de la
LPA, que orienta e inspira al procedimiento sancionador, solo podran ser sancionados por
hechos constitutivos de infraccién administrativa, las personas individuales o colectivas
que resuiten responsables.

Que habiéndose llevado a cabo el Procedimiento Admlnlstrativo Sancionador conforme al
debido proceso, la empresa no ha desvirtuado los extremos planteados en los cargos
formulados adecuando su conducta a lo preceptuado en el Art. 128 del Reglamento.

CONSIDERANDO:

Que, en virtud a lo dispuesto en el Art. 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de
febrero de 2009, que determina la Estructura Organizativa del Organo E}ecutlvo del
Estado Plurinacional, se emitieron las Resoluciones Administrativas: SSDH No.
0474/2009 de 6 de mayo de 2009; y ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009, mediante
las cuales se adecut el cambio de nombre de la Superintendencia de Hidrocarburos por
el de AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS. »

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Primer Resuelve de la Resolucion
Administrativa ANH No. 0315/2015 de 14 de Septiembre de 2015, el Director Ejecutivo
Interino de la ANH designado mediante Resolucién Suprema No. 05747 de 05 deé julio de
2011, delega en favor del Director Distrital Santa Cruz, la sustanciacién de los
Procedimientos' Administrativos contra los regulados por infraccién a las normas legales
sectoriales.

POR TANTO:

E! Director Distrital Santa Cruz de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en atencién a lo
precedentemente expuesto y en ejercicio de las atribuciones delegadas;
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DISPONE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo formulade mediante Auto de fecha 05 de Julio
del 2016, contra Taller de Conversién de vehiculos a GNV “NATALIA SOFIA BOWLES
CIRBIAN” ubicado en.la calle Jorochito Nro. 3445, U.V. 51, mza. 47 de la ciudad de
Santa Cruz, por No operar el sistema de acuérdo a las normas de seguridad conducta que
se encuentra tipificada y sancionada en el Art. 128 del Reglamento de Construccion y
Operacién de Estaciones de Servicio de GNV y Talleres de conversion de GNV, aprobado
medianté Decreto Supremo N° 27956 del 22 de diciembre del 2004.

SEGUNDQ-- Imponer a la Empresa Taller de Conversidn dé Vehiculos a GNV “NATALIA
SOFIA BOWLES CIRBIAN®, una multa de $us. 500.- (Quinientos 00/100 Dolares
Americanos).

TERCERO.- El monto total de la sancién (multa) pecuniaria impuesta en el articulo
anterior, deberé ser depositado por la Empresa Taller de Conversién de Vehiculos a GNV
“NATALIA SOFIA BOWLES CIRBIAN" a favor de la Agenicia Nacional de Hidrocarburos,
en la cuenta de “Multas y Sanciones” No. 10000004678162 del Banco Unién, dentro del
plazo de setenta y dos (72) horas, computables a partir del dia siguiente habil de la
notificacién con la presente resolucién, bajo apercibimiento de aplicarsele lo determinado
en el Art. 129 del Reglamento para Construccién y Operacidn de Estaciones de Servicio
de GNV y Talleres de Conversién de vehiculos & GNV, aprobado mediante Decreto
Supremo No..279586, del 22 de diciembre del 2004.

CUARTO.- La interposicién de cualquier recurso no suspendera la ejecucion del presente
acto, conforme a lo dispuesto por el articulo 55 de la Ley N° 2341 de Procedimiento
Administrativo, debiendo la Empresa efectuar él pago dentre del plazo establecido en el
Restielve Tercero de la presente Resolucién

Notifiquese con la presente Resolticién Administrativa en la forma prevista por el inciso b)
del Art 13 del Reglamento al Procedlmlento Admlnlstratrvo para el SIRESE aprobado

DIRECTQR DISTRITAL SANTA CRUZ
AGENCIA HACIONAL DE HIDRCCARBY!
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