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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RADPS- ANH- DSC 0242/2016
Santa Cruz, 15 de julio de 2016

VISTOS:

El Auto de Formulacién de Cargo de fecha 13 de mayo de 2016 (en adelante el Auto) emitido
por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del
procedimiento administrativo sancionador de cargos; las normas juridicas, legales,
administrativas, sectoriales, regulatorias y sus reglamentos vigentes y aplicables, y:

CONSIDERANDO: _ '

Que, el Informe Técnico INF-TEC-DCOD-DSC 0086/2016 de 18 de Enero de 2016 (en adelante
el Informe), cuyo contenido reproduce las observaciones consignadas en la Planilla GNV N°
000170, del 18 de Enero de 2016 (en adelante la Planilla), concluye indicando que el Taller de
conversion de vehiculos a GNV "RESPUESTOS F. SALVATIERRA" (en adelante el Taller),
ubicado en la Avenida Doble Via La Guardia 4to anillo del Departamento de Santa Cruz, se
evidencié que el Taller no estaba operando el Sistema de Acuerdo a normas de seguridad
encontrandose el drea de intervencion mecanica con material ajeno al taller de conversion,
ademas de no contar con el equipamiento necesario como ser las ramplas de inspeccién vy el
juego de llaves y/o herramientas , concluyendo que el Taller habria incumplido el articulo 128,
inc. b) del Reglamento de Construccién y Operacién de Estaciones de Servicio de GNV y
Talleres de Conversion de GNV, de esta manera el Taller no operaba el sistema de acuerdo
normas de seguridad establecidas en el Reglamento para la Construccion y Operacion de las
Estaciones de Servicio y sus anexos, por lo que se recomienda la remisién del informe a la
Direccién Juridica para su analisis correspondiente, conforme dispone el Reglamento a la Ley
de Procedimiento Administrativo para el SIRESE, aprobado mediante Decreto Supremo No.
27172 de 15 de septiembre de 2003 (en adelante el Reglamento SIRESE).

Que, ante la existencia de indicios de contravencion al ordenamiento juridico reguiatorio, la ANH
amparada en lo dispuesto por el paragrafo 1) del Art. 77 del Reglamento SIRESE, mediante
Auto, formulé cargos contra el Taller por no operar el sistema de acuerdo normas de seguridad,
conducta contravencional que se encuentra prevista y sancionada por el Art. 128 del
Reglamento para Construccion y Operacién de Estaciones de Servicio de GNV y Talleres de
Conversién de vehiculos a GNV, aprobado mediante Decreto Supremo No. 27856, del 22 de
diciembre de 2004.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido en el paragrafo ll) del Art. 77 del Reglamento SIRESE,
mediante diligencia de fecha 19 de mayo del 2016 se notificé al Taller con el Auto de Cargo, a
objeto que presente sus descargos y pruebas correspondientes.

@ Que el Taller se apersona y contesta el cargo formulado mediante memoriai presentado en
fecha 02 de Junio de 2016, haciendo referencia que no es evidente la infraccidn cometida y
tienen a bien adjuntar como descargo una carta que habrian presentado a la ANH en fecha 03
de Febrero en la que tiene como referencia “subsanacion de Observaciones para renovacion de

Licencia de Qperacion”.

Ki Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen los actos de
\+ la administracién pablica, asegurando a los administrados el debido proceso y el derecho a la
~ défensa, la sustanciacién del presente caso se encuentra sujeta al procedimiento legaimente
establecido en el Capitulo Il del Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo
aprobado mediante Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003, gozando en
consecuencia de plena validez legal.

Que, toda actividad sancionadora del Estado, sea en el ambito jurisdiccional 0 administrativo,
m- debe ser impuesta previo proceso, en el que se respeten todos los derechos inherentes al
ke 7>, \debido proceso previsto en el paragrafo i) del Articulo 115 de ia Constitucion Politica del
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Estado (en adelante CPE) e inciso a) del Articulo 4 de la Ley de Procediriento Administrativo
No. 2341 de 23 de abril de 2002 (en adelante LPA), derechos entre los cuales se encuentra el
derecho a la defensa establecido en el Articulo 120 de la CPE, que implica a su vez, entre otros
elementos, la contradiccién y produccion de pruebas que realice el administrado y/o regulado
para desvirtuar el cargo formulado en su contra y garantizar de esa forma que la decisién
administrativa se ajuste y/o funde con mayor objetividad, certeza, amplitud y claridad, en la
verdad material de los hechos de acuerdo al Principio de Verdad Material sefialado en el inciso
d) del Art. 4 de la LPA, de ahi que los argumentos y la prueba presentada por la Taller, son
también objeto de consideracién y consiguiente valoracién.

Que, de conforiidad con lo normado en el Art. 33 del Reglamento SIRESE y con la finalidad de
garantizar los principios de eficiencia y celeridad establecidos por la Ley de Procedimiento
Administrativo, corresponde el pronunciamiento de Resolucion Administrativa definitiva que
resuelva el presente proceso administrativo sancionatorio.

CONSIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto administrativo,
el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 17 de mayo de 2005,
concordante con el Art. 1y los incisos a), d), g) y h) del Art. 10 de la Ley No. 1600 Ley SIRESE
de 28 de octubre de 1994 y con el Art. 91 y 123 del Reglamento para Construccién y Operacién
de Estaciones de Servicio de GNV y Talleres de Conversion de vehiculos a GNV, aprobado
mediante Decreto supremo No. 27956 de 22 de diciembre del 2004, establece que. la ANH
cuenta con las atribuciones -entre otras-, de cumplir y hacer cumplir las normas legales
sectoriales regulatorias y sus reglamentos, vigilar la correcta prestacion de los servicios por
parte de las empresas reguladas, proteger los derechos de los consumidores, conocer y
procesar las denuncias y reclamos presentados respecto a actividades bajo jurisdiccion del
SIRESE y aplicar sanciones en los.casos previstos porlas normas legales sectoriales.

Que, en el paragrafo Il) del Art. 116 de la CPE se consagra el principio de legalidad o de
reserva de ley, al establecer que cualquier sancién debe fundarse en una ley anterior al hécho
punible, constituyéndose asi dicho principio, en el cimiento de ia seguridad juridica, refrendando
la supremacia constitucional en el ordenamiento juridico boliviang y la jerarquia normativa
correspondiente a la que todos los drganos y poderes del Estado deben someterse, es decir,
que este principio resulta la aplicacién objetiva de la Ley propiamente dicha, a los casos en que
deba aplicarse, con lo que se evita una libre interpretacion o aplicacién caprichosa de la norma.

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 110 del Reglamento para Construccién y Operacion de Estaciones de Servicio de
o\ Gas Natural Vehicular GNV y Talleres de Conversién de Vehiculos a GNV aprobado mediante
~/ Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, establece que: “ Acatar las normas
de seguridad, las disposiciones especificas y las instrucciones y disposiciones, emitidas por las
Superintendencia”.

Que, el Art. 128 del Reglamento para Construccién y Operacion de Estaciones de Servicio de
Gas Natural Vehicular GNV y Talleres de Conversion de Vehiculos a GNV aprobado mediante
Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, establece que: “La Superintendencia
sancionara a los Talleres de Conversion con una multa de $us 500, en los siguientes casos: b)
Cuando el personal del Taller no esté operando el sistema, de acuerdo a las normds de
seguridad del presente Reglamento.

CONSIDERANDO:

Que, toda actividad sancionadora de! Estado, sea en el ambito jurisdiccional o administrativo,

debe ser impuesta prévio proceso, en el que se respeten todos los derechos inherentes al
AI.?_ ebido proceso (paragrafo Il) del Art. 116, de la Constitucidn Politica del Estado (CPE) e inciso
N f’@ del Art. 4 de la Ley No. 2341 de Procedimiento Administrativo (LPA) de 23 de abril de 2002,
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chos entre los cuales se encuentra el derecho a la defensa (Art. 120 de la CPE), que

implica a su vez, entre otros elementos, la contradiccién y produccién de pruebas que realice el

administrado y/o regulado (la Empresa) para desvirtuar los cargos formulados en su contra y
garantizar de esa forma que la decision administrativa se ajuste y/o funde con mayor certeza,
amplitud y claridad, en la verdad material de los hechos (inciso d) del Art. 4 de la LPA), de ahi
que la documental presentada por la Empresa, es también objeto de consideracién y
consiguiente valoracién.

Que, la LPA sefiala en su Art. 47 (Prueba).- “/) Los hechos relevantes para la decision de un
procedimiento podran acreditarse por cualquier medio de prueba admisible en derecho.” Al
respecto AGUSTIN GORDILLO (Doctrina y Derecho Comparado) en su libro TRATADO DE
DERECHO ADMINISTRATIVO, sefala: ‘27) Prueba documental- En materia de cuéles
documentos habran de ser admisibles, la regla debe formularse con la méxima amplitud y es
por ello que pueden presentarse documento piblicos o privados (...)". Pag. VI - 38.

Por su parte el Dr. Gonzalo Castellanos Trigo en su libro TRAMITACION BASICA DEL
PROCESO CIVIL, paginas: 408 y 409, sefiala: “2) Clases de documentos publicos.- {...) los
documentos mas sobresalientes e importantes que son manejados en nuestra economia
juridica: (...) y en general todos documentos otorgados por funcionarios publicos, ya se trate de
funcionarios del poder Legislativo, Ejecutivo y Judicial.”; “3) Fuerza probatoria de los
documentos publicos.- (...) Los documentos publicos, se traten de escrituras publicas y otros
instrumentos emanados de funcionarios piblicos en ejercicio de sus funciones, gozan de un
valor probatorio pleno y erga omnes, como consecuencia de la fe pablica que la ley les oforga,
mientras no se pruebe fo contrario o sean impugnados en forma legal, (...)"

CONSIDERANDO:

Que, en la compulsa y valoracion de las pruebas de cargo y descargo cursantes dentro del
proceso administrativo, de conformidad a la regla de la sana critica o valoracion

razonada de la prueba, resulta pertinente realizar las siguientes conclusiones:

1. Que, de los articuios sefalados precedentemente, se infiere que la Empresa por ser un
regulado estd obligada en todo momento a cumplir con las normas que se refieren a la
reglamentacion de sus actividades, asi también a aquellas que direccionan sus actos, en
resguardo a los derechos de los consuniidores finales y las operaciones continuas hacia la
poblacién en general en pro de la seguridad comun, no siendo un justificativo valido la accitn
de subsanar lo observado, ya que al momernto de realizar una inspecciéon por parte del
técnico operativo y verificar el hecho antijuridico cometido se ha evidenciado que adecua su
conducta a un tipo administrativo consumado y corresponde levantar la infraccién
correspondiente al ser una obligacién del mismo.

2. Que, en aplicacion del principio de verdad material establecido en la LPA, la administracién
publica tiene como obligacién, el de recurrir a todos los medios necesarios que permitan
obtener ia verdad material de como acontecieron los hechos, asi como, considerar y valorar
toda prueba de cargo y descargo que permita profundizar la investigacion, es decir, aquella
que resulte totalmente vinculante a determinar ta existencia o no de la infraccion y qué haga
o infiera en el fondo del proceso, pudlendo descartar ¢ apartarse de aquella que resulte
ajena a lo que se prétende evidenciar.

3. Que, en ese sentido,dentro del presente proceso administrativo la mismo empresa realiza un

reconocimiento tacito de la infraccion ya que dentro de sus descargos presentados establece
claramente haber subsanado las observaciones realizadas, y es en esa linea aplicando el
principio de oficialidad de la prueba, la doctrina es uniforme al establecer que la verdad
material: “es aquella que busca en el procedimiento administrativo, el conocimiento dé la
realidad, de esa verdad, No permite contentarse con el mero estudio de fas actuaciones sino
que deben arbitrarse los medijos por los cuales, el momento del dictado de la decisién, se
conozcan todas aquellas cuestiones, permitiendo asi el conocimiento exacto 0 lo més
aproximado a los hechos que dieron origen al procedimiento..
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4. Que, bajo ese marco normativo, dentro el presente procedimiento la Empresa ha gozado de
un debido proceso, pues no ha tenido limitacion alguna en cuanto al derecho a su defensa,
contando con la posibilidad de asumir la misma a través de cualquier medio de prueba
admisible en derecho, que le permita desvirtuar las infracciones por las cuales se le formulé
cargo.

5. Que, la planilla y el muestrario fotografico adjunito al Informe, objeto de cargos, evidencian
que el hecho observado e iriformado, fue verificado por el personal técnico de la ANH y
reconocido por el Taller de conversion de vehiculos a GNV "REPUESTOS F.
SALVATIERRA", a través de su personal, con plena exposicién de los motivos que la
generaron.

6. Que, los Talleres de conversion de vehiculos de GNV, deberan acatar las normas de
seguridad y medio ambiente contenidas en el reglamento especifico y las disposiciones
emitidas por la ANH.

CONSIDERANDO:

Que, de lo dispuesto en el paragrafo 1) del Art. 51 y del Art. 52 de la LPA, se colige que todo
procedimiento administrativo debera necesariamente terminar o concluir con la emision de una
resolucion administrativa dictada por el érgano administrativo competente, salvando los
recursos establecidos por Ley.

Que, en virtud al principio de responsabilidad previsto en el paragrafo 1) del Art. 78 de ta LPA,
que orienta e ingpira al procedimiento sancionador, sélo podran ser sancionados por hechos
constitutivos de infraccion administrativa, las personas individuales o colectivas que resulten
responsables.

CONSIDERANDO: _

Que, en virtud a lo dispuesto en el Art. 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de febrero de
2009, que determina la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional,
se emitieron las' Resoluciones Administrativas: SSDH No. 0474/2009 de 6 de mayo de 2009; y
ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009, mediante las cuales se adecud el cambio de
nombre de la Superintendencia de Hidrocarburos por el de AGENCIA NACIONAL DE
HIDROCARBUROS.

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Primer Resuelve de la Resolucion Administrativa
ANH No. 0315/2015 de 14 de Septiembre de 2015, el Director Ejecutivo [nterino de la ANH
designado mediante Resolucion Suprema No. 05747 de 05 de julic de 2011, delega en favor de
los Directores Distritales, la sustanciacién de los Procedimientos Administrativos contra los
regulados por infraccién a las normas legales sectoriales.

POR TANTO:

El Director Distrital Sarita Cruz de fa Sierra a.i. de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en
atencion a lo precedentemente expuesto y en ejercicio de las atribuciones delegadas;

DISPONE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo formutado mediante Auto de fecha 18 de Mayo del
2016, contra Taller de Conversién de vehiculos a GNV “REPUESTOS F. SALVATIERRA”
ubicado en la Avenida Doble via la Guardia 4to anillo del departamento de Santa Cruz , por No
operar el sistema de acuerdo a las normas de seguridad conducta que se encuentra tipificada y
sancionada en el Art. 128 del Reglamento de Construccién y Operacién de Estaciones de
Servicio de GNV y Talleres de coriversién de GNV, aprobado mediante Decreto Supremo N°
27956 del 22 de diciembre del 2004.
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UNDO.- Imponer a la Emprésa Taller de Conversion de Vehiculos a GNV “REPUESTOS F.
SALVATIERRA”, una multa de $us. 500.- (Quinientos 00/100 Délares Americanos)..

TERCERO.- E! monto total de la sancién (multa) pecuniaria impuesta en el articulo .anterior,
debera ser depositado por la Empresa Taller de Conversién de Vehiculos a GNV ‘REPUESTOS
F. SALVATIERRA" a favor de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en la cuenta de “Multas y
Sanciones” No. 10000004678162 del Banco Unién, dentro del plazo de setenta y dos (72)
horas, computables a partir del dia siguiente habil de Ia notificacién con la presente resolucion,
bajo apercibimiento de aplicarsele lo determinado en e! Art. 129 .del Reglamento para
Construccién y Operacién de Estaciones de Servicio de GNV y Talleres de Conversion de

vehiculos a GNV, aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956, del 22 de diciembre del
2004,

Notifiquese con la presente Resolucién Administrativa en la forma prevista por el inciso b) del
Art. 13 del Reglamento al Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobado mediante
Decreto Supremo No..27172, Registrese y Archivese.
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