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La Paz, 24 de septiembre de 2015

RESOLUCION ADMINISTRATIVA RARR-ANH-DJ No. 0142/2015
La Paz, 24 de septiembre de 2015

VISTOS Y CONSIDERANDO:

El recurso de revocatoria interpuesto por la Estacion de Servicio de Combustibles
Liquidos “4 DE JUNIO” (en adelante la Estacion) cursante de fs. 46 a 47 de obrados,
contra la Resolucion Administrativa ANH N° DCHQ 2383/2013 de 13 de septiembre de
2013 (RA 2383/2013), cursante de fs. 27 a 33 de obrados, emitida por la Agencia
Nacional de Hidrocarburos (ANH), sus antecedentes, las leyes y preceptos legales cuya
contravencion se acusa, Y.

CONSIDERANDO:

Que la ANH en fecha 17 de septiembre de 2009 a horas 12.07 pm aproximadamente,
realizd la verificacion volumétrica de liquidos a la Estaciéon, cuyos resultados se
encuentran reflejados en el “Protocolo de Verificacién Volumétrica PVV EESS N° 1042 de
17 de septiembre de 2019” (en adelante el Protocolo), cursante a fs. 5 de obrados,
firmado por el funcionario de la Estacién, Sr. Ernesto Porcel. En mérito a dicho Protocolo,
el Informe Técnico REG CH - 0215/2009 de 21 de septiembre de 2009 (Informe Técnico)
concluyo que la Estacion estaria comercializando Diesel Qil en su manguera N° 2 en
volumenes menores a los establecidos por el Reglamento para la Construccion y
Operacion de Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos.
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Que en mérito al Protocolo y al citado Informe Técnico, la ANH mediante Auto de 31 de
julio de 2012, cursante de fs. 08 a 10 de obrados, formulé cargo contra la Estacion,
disponiendo lo siguiente:
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“PRIMERO.- Formular Cargos contra la empresa Estacién de Servicio de Combustibles
Liquidos “4 DE JULIO", (...) por ser presunta responsable de la contravencion
administrativa “Alteracion (menor cantidad) de volumen de los carburantes (diesel oil)
comercializados”, que se encuentra prevista y sancionada por el Art. 69 inciso b) del
Reglamento para Construccion y Operacion de Estaciones de Servicio de Combustibles
Liquidos, aprobado por Decreto Supremo N° 24721 de 23 de julio de 1997, modificado por
el Articulo 2 inciso b) del Decreto Supremo N° 26821 de 25 de octubre de 2002
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Que mediante nota con CB 945164 presentada el 28 de agosto de 2012, cursante de fs.
12 a 13 de obrados, la Estacion presenté sus descargos negando haber incurrido en la
comision del cargo formulado en su contra, alegando no haber violado ningun precinto y
afirmando haber cambiado los bloks de la maquina que corresponde a la manguera
observada.

Que a través de decreto de 05 de septiembre de 2012 cursante a fs. 18 de obrados, se
dio respuesta a la nota sefialada ut supra y se aperturé término de prueba de diez dias
habiles administrativos.

Que por nota con CB 944688 presentada el 18 de septiembre de 2012, cursante a fs. 19
de obrados, el administrado manifiesta su extrafieza ante el hecho de que recién le
hubieran hecho conocer el auto de cargo después de tres afios de realizada la inspeccion,
solicitando dejar sin efecto el cargo. Carta que fue debidamente proveida en fecha 08 de
octubre de 2012 conforme consta de decreto cursante a fs. 21 de obrados, mismo por el
que de igual forma se dispone la clausura de término probatorio.

CONSIDERANDO:

Que mediante la Resolucién Administrativa ANH N° DCHQ 2383/2013 de 13 de
septiembre de 2013, la Agencia Nacional de Hidrocarburos resolvié lo siguiente:

ldes5
La Paz: Av. 20 de Octubre N° 2685 esq. Campos * Telf.: Piloto (591-2) 243 4000 » Fax.: (591-2) 243 4007 » Casilla: 12953 » e-mail: info@anh.gob.bo
Santa Cruz: Av San Martin N° 1700, casi 4to anillo, Edif. Centro Empresarial Equipetrc | » Telf: (591-3) 345 9124 - 345 9125 « Fax: (591-3) 3459131
Cochabamba: Calle Néstor Galindo N° 1455  Telf.: (591-4) 448 5026 - 441 7100 - 441 7101 - 448 8013 » Fax (591-4) 448 5025

Tarija: Calle Alejandro Del Carpio N° 845 « Telf.: (591-4) 664 9966 - 666 8627 » Fax: (591-4) 664 5830
Sucre: Calle Loa N° 1013 = Telf.: (591-4) 643 1800  Fax: (591-4) 643 5344
www.anh.gob.bo



FI N H Certificacion |55\J

W Agencia Naclonal TOTAL

f€

i/

L

{

v
i

Abag. S

7

Abog. Fadla E. Arteada Lima

ABOGADO CONSULTOR-DJ-ULR

__*AFNCTANACIONAL DE HIDROCARBUROS

WL

&

<

AL DE RECURSOS -DJ

JEFE UNIDAD LEG,

ARBUROS

'AGENCIA NACIONAL DE HIDROC

La Paz: Av. 20 de Octubre N° 2685 esq. Campos * Telf.: Piloto (5¢
Santa Cruz: Av San Martin N° 1700, casi 4to an

~

9001:2008 \l
de Hidrocarburos

RESOLUCION ADMINISTRATIVA RARR-ANH-DJ N° 0142/2015
La Paz, 24 de septiembre de 2015

“PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 31 de julio
de 2012, contra la Empresa Estacién de Servicio de Combustibles Liquidos “4 DE JUNIO”
(...), por ser responsable de alterar volumenes (menor cantidad) de carburantes
comercializados, conducta contravencional que se encuentra prevista y sancionada por el
inciso b) del Articulo 69 del Reglamento, modificado por el inciso b) del Art. 2 del Decreto
Supremo N° 26821 de 25 de octubre de 2002".

Que dicha RA 2383/2013 fue notificada el 17 de septiembre de 2013, conforme se
acredita de acuerdo a la diligencia cursante a fs. 26 de obrados.

Que mediante memorial presentado el 04 de octubre de 2013 cursante a fs. 36 de
obrados, la Estacion planteé la nulidad de la notificacion sefialada ut supra, solicitud que
fue decretada en fecha 14 de octubre de 2013 conforme consta a fs. 45 de obrados.

Que en ese contexto, corresponde aclarar que la diligencia de notificacién cursante a fs.
26 de obrados seria observable en el entendido de que la misma habria sido realizada en
secretaria sin que se hubieran cumplido los requisitos legales a dicho efecto, toda vez que
el administrado tendria su domicilio registrado en la ANH, no constando ademas en la
diligencia la firma del mismo, a objeto de acreditar que la Estacion habria tenido
conocimiento del contenido del acto administrativo impugnado en la fecha sefialada en
dicha diligencia, por lo cual correspondera proceder al analisis de fondo del recurso de
revocatoria planteado presumiéndose que el mismo habria sido presentado dentro del
plazo.

CONSIDERANDO:

Que en consecuencia, mediante proveido de 11 de noviembre de 2013, cursante a fs. 53
de obrados, la ANH admitié el recurso interpuesto por la Estacion en cuanto hubiere lugar
en derecho, y dispuso la apertura de un término de prueba de diez dias habiles
administrativos, el mismo que fue clausurado mediante proveido de 10 de febrero de
2014, conforme consta a fs. 58 de obrados.

Que mediante decreto de 13 de agosto de 2015 cursante a fs. 60 de obrados, se sefiald
dia y hora para la recepcién de las declaraciones testificales propuestas por el
administrado, teniendo ademas el mismo la alternativa de enviar las actas de las referidas
declaraciones realizadas ante Notario de Fe Publica en caso de considerarlo pertinente,
sin que hasta la fecha se hubieran apersonado los testigos ante la ANH o se hubiera
hecho llegar las referidas actas, pese a que el plazo a dicho efecto fenecia el 17 de
septiembre de 2015.

CONSIDERANDO:

Que entrando al analisis de los elementos substanciales y los argumentos principales
expuestos por la recurrente dentro del recurso de revocatoria de 29 de octubre de 2013,
por el cual solicita se acepte el recurso interpuesto y se revoque totalmente el acto
impugnado, se analizan a continuacion los siguientes aspectos juridicos fundamentales:

1. La recurrente sefiala que a momento de la emision del acto administrativo impugnado,
no se considero la carta presentada en fecha 28 de agosto de 2012, en la que se expuso
que en ningun momento se rompié precinto alguno, lo cual es corroborado por el Informe
Técnico y que se llamé inmediatamente a IBMETRO para la calibracion respectiva, donde
se encontrd a falla en los blocks de distribucion, mismos que fueron cambiados.

Al respecto, el Reglamento para Construccion y Operacioén de Estaciones de Servicio de
Combustibles Liquidos, aprobado mediante el D.S. 24721 de 23 de julio de 1997
(Reglamento), modificado por el paragrafo 1) del articulo 2 del D.S. 26821 de 25 de
octubre de 2002, establece lo siguiente: “Articulo 16.- Los equipos o surtidores de
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despacho de Combustibles Liquidos en las Estaciones de Servicio, las medidas patron y

la calibracién respectiva, deberan cumplir las especificaciones y procedimientos
establecidos en el Anexo 3"

Asimismo, el Anexo 3 (Equipos de Reabastecimiento Vehicular Surtidores — Medidas
Patron y Calibracién) del citado Reglamento de Estaciones de Servicio dispone lo
siguiente: “...1.6 Toda Estacion de Servicio de venta al publico, debera poseer un patron
volumétrico normalizado (Serafin)(...) Su utilizacién seréa para la verificacion de los
voliimenes correctos de venta y para efectuar las operaciones de calibracion de los
surtidores {(...)

2.21 Todos los dispositivos y equipos de medicion volumétrica deberan estar
necesariamente calibrados por la Direccion de Desarrollo Industrial y/o Departamento de
Normas y Metrologia de la Secretaria Nacional de Industria y Comercio para su
funcionamiento regular.

2.2.2 (..) se efectuarén controles periédicos a efectos de verificar el correcto
funcionamiento de los medidores instalados en los surtidores, comprobando que los

mismos no excedan la tolerancia de mas menos 100 mililitros por cada 20 litros
despachados...”.
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De igual forma, el articulo 43 del citado Reglamento dispone lo siguiente: “E/
mantenimiento de los equipos e instalaciones de la Estacion de Servicio debe ser
realizado en forma regular y periodica por personal debidamente calificado”.

En cuyo mérito, se puede concluir que es obligacion de la recurrente, cumplir con todas las
especificaciones técnicas y medidas de seguridad establecidas en la normativa atinente,
debiendo realizar el mantenimiento preventivo y/o correctivo en forma continua vy
permanente, a objeto de que sus bombas estén expendiendo combustibles liquidos dentro
del rango establecido por los instrumentos legales correspondientes, teniendo la
obligacién en caso de una posible descalibracion de suspender la venta de combustibles
liquidos en las mangueras que estuvieran fuera de norma, hasta que IBMETRO proceda a
la calibracién correspondiente, no pudiendo la misma ampararse en la falla de los blocks
de distribucion a objeto de incumplir con dicho deber.
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Por otro lado, respecto a la afirmacion de que no se ha demostrado que se hubiera
violentado precintos de seguridad, cabe manifestar que la descalibracion de las bombas
puede darse por diversos factores, no siendo un requisito la mencionada vulneracion de
precintos a objeto de que dicha descalibracion se genere, por lo que al verificarse de los
antecedentes que una de las mangueras de la Estacion se encontraba expendiendo Diesel
Oil fuera del rango legal permitido, sin que la misma hubiera tomado los recaudos
necesarios a objeto de cumplir con los deberes sefialados ut supra, se establece que la
recurrente habria infringido la norma.

Finalmente, respecto a la afirmacion realizada por el administrado en sentido de que los
argumentos expresados en su nota presentada el 28 de agosto de 2012 no habrian sido
valorados, cabe aclarar que la misma no condice con la verdad, en el entendido de que
de la lectura el acto administrativo impugnado, se puede verificar que los argumentos
esgrimidos por la recurrente en su defensa, fueron considerados, dejandose en claro que
la Estacion tenia el deber de: “contar con su propio Patrén de Medicién Volumétrica
(SERAPHIN) debidamente calibrado a fin de asumir la obligacion de direccionar sus actos
a la realizacion de controles diarios y continuos en correspondencia con la
responsabilidad que hace a la naturaleza y esencia de la actividad que ejerce con el
objetivo de controlar que los volumenes estén dentro de los paréametros normativamente
permitidos y en su caso detener la comercializacion previa puesta en conocimiento de la
ANH”. Por lo cual al haberse evidenciado que la recurrente habria incumplido con dicho
deber, lo mismo habria implicado la vulneracién de la normativa respectiva, en desmedro
de los usuarios que habrian recibido menor cantidad de diesel oil al que correspondia en
relacién al monto de dinero pagado.
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2. La recurrente sefiala que el personal de IBMETRO se apersond en la Estacion en fecha
12 de septiembre de 2012, a objeto de realizar la calibraciéon correspondiente.

En cuyo mérito, corresponde sefalar que dicha afirmacion seria errada, toda vez que en
base a la factura y el certificado de verificacion emitidos por IBMETRO cursantes de fs. 14
a 15 de obrados, la calibracion realizada por la referida Institucién fue efectuada en fecha
12 de septiembre de 2009 y no asi del 2012 como manifiesta el administrado. Sin perjuicio
de lo cual, debe aclararse que ésta calibracion, no desvirtia la comisién de la infraccion,
en el entendido de que la inspeccién habria sido efectuada por la ANH en fecha 17 de
septiembre de 2009, vale decir con posterioridad, habiéndose advertido en dicha
inspeccion, que la Estacion estaba expendiendo Diesel Oil en volumenes fuera de norma,
conforme a lo sefalado en el Informe Técnico y en el Protocolo, debiendo tomarse en
cuenta ademas, que este Ultimo documento contaria con la firma del representante legal
de la Estacion, Sr. Ernesto Porcel, avalandose su conformidad con los datos insertos en el

RECURSO0S -DJ
OCARBUROS

-4
g% mismo, maxime si se considera que no realizé ninguna observacion. Por lo cual se puede
22 aseverar que la sancién impuesta mediante la RA 2383/2013, se encontraria debidamente
gg respaldada.
a<
==
ﬁ% 3. La recurrente manifiesta que al haber asumido conocimiento del desperfecto de la
S<

bomba Diesel Oil, habria realizado la reparacion correspondiente con la Empresa
IBMETRO, habiendo hecho llegar a la ANH el certificado que avala que dicho desperfecto
fue solucionado.

Al respecto, corresponde aclarar que de la revision de los antecedentes, no se pudo
verificar la existencia de ningun escrito emitido por IBMETRO que avale que se procedio6 a
resolver los desperfectos detectados durante la inspeccion realizada por la ANH, ni
evidencia de que el mismo hubiera sido efectivamente presentado, presumiéndose que el
administrado estaria incurriendo en error, ya que la certificacion que hizo llegar a la
entidad es de 12 de septiembre de 2009, es decir anterior a la inspeccion realizada por la
Administracién Publica; debiendo considerarse ademas que el hecho de que la referida
institucion hubiera procedido a la reparacion y/o calibracion con caracter posterior al 17 de
septiembre de 2009, no desvirtua la comisién de la infraccion, por el contrario respalda el
hecho de que se estaba expendiendo combustibles liquidos en volumenes fuera de norma.
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4. La recurrente sefiala que en el afio 2012 se aperson6 ante la empresa que hizo la
reparacion para solicitar un certificado, agregando que la misma se cerré y que
seguramente entre sus archivos se encontraria un certificado que habria hecho llegar a la
ANH en fecha 18 de septiembre de 2012, que no habria sido valorado en la resolucién
impugnada.

En cuyo mérito, cabe manifestar, que se desconoce el nombre de la “empresa”, y que el
certificado sefialado no se encuentra en antecedentes, no existiendo ademas ningun
indicio de su presentacién, maxime si se considera que de la revision de la nota
presentada por el administrado en fecha 18 de septiembre de 2012 cursante a fs. 19 de
obrados, se puede constatar que no se habria adjuntado ningun documento, sin perjuicio
de lo cual se debe tomar en cuenta que la presentaciéon de dicho certificado, Unicamente
hubiera podido avalar que la Estacion procedio a la reparacion de su magquinaria a objeto
de expender combustibles liquidos dentro del margen legalmente permitido, reafirmando la
comision de la infraccion descrita en el acto administrativo impugnado.

Por lo que, en base a lo anteriormente expuesto, se puede concluir que el administrado se
ha limitado a manifestar su desacuerdo con la valoracion efectuada de los documentos
que habria presentado, sin acreditar dichas afirmaciones ni fundamentar el agravio sufrido,
por lo cual al no haberse verificado la existencia de la vulneraciéon a los derechos y
garantias constitucionales del mismo, corresponde confirmar la Resolucién Administrativa
impugnada.
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CONSIDERANDO:

Que del analisis de los argumentos expuestos por la Estacion, se tiene que la misma no
desvirtué la comision de la infraccidn, por lo que la sancién impuesta mediante Resolucién
Administrativa ANH N° DCHQ 2383/2013 de 13 de septiembre de 2013, es correcta.

CONSIDERANDO:

Que por todo lo expuesto y cumplidas las formalidades de ley, considerando los extremos
que hacen al andlisis juridico en el presente recurso de revocatoria, se concluye que la
actuacion de la Agencia Nacional de Hidrocarburos en el acto recurrido - Resolucion
Administrativa ANH N° DCHQ 2383/2013 de 13 de septiembre de 2013 - es legitima, y se
enmarca en la normativa vigente aplicable.

CONSIDERANDO:

Que en virtud a lo dispuesto en el articulo 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de
febrero de 2009, que determind la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del
Estado Plurinacional, se emitié la Resolucion Administrativa SSDH No. 0474/2009 de 6 de
mayo de 2009 y la Resolucion Administrativa ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009,
mediante las cuales se adecud el cambio de nombre de la Superintendencia de
Hidrocarburos por el de Agencia Nacional de Hidrocarburos.
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El Director Ejecutivo Interino de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en ejercicio de las
facultades y atribuciones que la ley le confiere, conforme a lo dispuesto por el inciso i) del
articulo 10 de la Ley 1600, y conforme a lo dispuesto por el articulo 89 del D.S. 27172,

RESUELVE:

§
=]
2
2

UNICO.- RECHAZAR el Recurso de Revocatoria interpuesto por la Estacion de Servicio
de Combustibles Liquidos “4 DE JUNIO", contra la Resolucion Administrativa ANH N°
DCHQ 2383/2013 de 13 de septiembre de 2013, confirmando por lo tanto en todas sus
partes el acto administrativo impugnado, de acuerdo a lo establecido en el inciso c),
paragrafo Il del articulo 89 del Reglamento a la Ley de Procedimiento Administrativo,
aprobado mediante D.S. N° 27172 de 15 de septiembre de 2003.

Notifiquese mediante cédula.
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