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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RAPS-ANH-DJ N° 0019/2015
La Paz, 27 de marzo de 2015

VISTOS:

El Auto de Cargos de 19 de diciembre de 2014 (en adelante el Auto), emitido por la Agencia
Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del procedimiento
administrativo sancionador seguido contra la EMPRESA TARIJENA DEL GAS (EMTAGAS),
las normas sectoriales y:

CONSIDERANDO:

Que, la nota ANH 6926 DCD 1709/2014 de 30 de julio de 2014, de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos, referido a “Resultados de visita técnica y acciones sobre Distribucién de Gas
Natural en Tarija”, establecio6 instrucciones que debian ser cumplidas por la empresa Tarijena
del Gas (EMTAGAS) y estar en el marco de la Reglamentacion vigente y plazos establecidos
en la nota precitada, bajo apercibimiento de iniciar los procesos sancionatorios establecidos
en la Reglamento vigente, en caso de incumplimiento.

Que, el Informe DCD 2395/2014 de 30 de octubre de 2014, concluyo que ‘EMTAGAS ha
incumplido con la entrega de informacion especifica requerida por nuestra entidad mediante
nota ANH 6926 DCD 1709/2014”.

Que, mediante Auto de Cargos de 19 de diciembre de 2014, se dispone Formular cargos
contra la empresa Tarijefia del Gas (EMTAGAS), por la presunta adecuacion de su conducta
a lo previsto en el inciso f) del Articulo 80 del Reglamento de Distribucion de Gas Natural por
Redes aprobado por Decreto Supremo N° 1996 de 15 de mayo de 2014, Auto que se notifico
a EMTAGAS, a través de la diligencia de fecha 19 de diciembre de 2014.

Que, a través de memorial recibido en fecha 16 de enero de 2015, EMTAGAS, contesto
cargos Yy solicitd que al momento de emitir Resolucion se tomen en cuenta los argumentos
esgrimidos en el memorial presentado por la empresa, adjuntando la informacion requerida
mediante nota ANH 6926 DCD 1709/2014.

Que, mediante nota DJ 0163/2015 de 26 de enero de 2015, la Directora Juridica de la
Agencia Nacional de Hidrocarburos ANH solicito a la Directora de Comercializacion de
Derivados y Distribucion de Gas Natural a.i. de la ANH, emitir Informe Técnico de valoracion
de pruebas de descargo presentados por EMTAGAS.

Que, el Informe DCD 0100/2015 de 06 de febrero de 2015, concluyd que en la
documentacion que EMTAGAS remite como descargos, ninguno de los requerimientos
especificos con plazos instruidos en la nota ANH 6926 DCD 1709/2014 fueron subsanados
de forma completa.

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 3058 de 17 de mayo de 2005, en su Articulo 25 (ATRIBUCIONES DEL ENTE
REGULADOR) establece: “Ademas de las establecidas en la Ley N° 1600, de 28 de octubre
de 1994, y en la presente Ley, la Superintendencia de Hidrocarburos tendra las siguientes
atribuciones especificas: “(...) b) Otorgar concesiones, licencias y autorizaciones para las
actividades sujetas a regulacién. (...) g) Velar por el cumplimiento de los derechos y
obligaciones de las entidades sujetas a su competencia” (...) j) Las demas facultades y
atribuciones que deriven de la presente Ley y de la economia juridica vigente en el pais'y
que sean necesarias para el adecuado cumplimiento de sus responsabilidades”.

Que, la Ley N° 3058 en su Articulo 10 instituye los Principios del Régimen de los
Hidrocarburos, estableciendo en el inciso “(...) d) Continuidad: que obliga a que el
abastecimiento de los hidrocarburos y los servicios de transporte y distribucion, aseguren
satisfacer la demanda del mercado interno de manera permanente e ininterrumpida (...)".
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Que, de acuerdo al Principio de “Sometimiento Pleno a La Ley”, sefialado en el inciso c) del
Articulo 4 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo de 23 de abril de 2002, se
asegura a los administrados el debido proceso que involucra el ejercicio amplio e irrestricto
del derecho a la defensa, a través de la presentacién de descargos, pruebas e incluso
formulacion de alegatos, si el caso lo amerita, a fin de lograr una resolucion fundada en los
hechos y antecedentes que sirvan de causa y en el derecho aplicable, proceso que se
encuentra sujeta al procedimiento legalmente establecido en el Capitulo il del Decreto
Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003, gozando en consecuencia de plena
validez legal.

Que, de lo dispuesto en los Articulos 51 paragrafo | y Articulo 52 paragrafo | de la Ley de
Procedimiento Administrativo, se concluye que todo proceso administrativo debera
necesariamente terminar o concluir con la emisién de una Resolucién Administrativa dictada
por el Organo Administrativo competente, salvando los recursos establecidos por Ley.

Que, mediante Decreto Supremo N° 1996 de 14 de mayo de 2014, se aprueba el
Reglamento de Distribucion de Gas Natural por Redes.

Que, el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 1996 establece “El presente Reglamento tiene por
objeto normar las condiciones técnicas, legales y economicas como los procedimientos
administrativos, para realizar actividades de Distribucién de Gas Natural por Redes”.

Que, el Articulo 79 del Decreto Supremo N° 1996 establece “La aplicacion de multas y
sanciones por parte del Ente Regulador, se efectuara previo cumplimiento del debido
proceso de acuerdo a lo establecido en la normativa y mediante Resolucion Administrativa
fundada”

Que, el Articulo 80 del Decreto Supremo N° 1996 establece “E/ Ente Regulador en ejercicio
de sus atribuciones y funciones, por la Infraccion leve emitira un Protocolo de Verificacion a
la Empresa Distribuidora, asimismo dispondra la subsanacion de la falta u omisién cometida
en los siguientes casos:

f) Incumplimiento en la entrega de informacion que le sea requerida por el Ente
Regulador o entregada en forma distorsionada o negligente”.

Que, mediante Resolucion Administrativa RA-ANH-DJ N° 0043/2015 de 02 de febrero de
2015, la Agencia Nacional de Hidrocarburos aprob¢ el Procedimiento de Emision de
Protocolo de Verificacién y Formulario, correspondiente a la Direccion de Comercializacion
de Derivados y Distribucién de Gas Natural (DCD) - Unidad de Gas Natural y Mayoreo
(UGM), de acuerdo con los Anexos adjuntos que forman parte indisoluble de la presente
Resolucion Administrativa y el siguiente detalle:

> DCD/UGM-R00-P38 “Procedimiento de Emisiéon de Protocolo de
Verificacion”
> DCD/UGM-R00-P38-F01 “Formulario de Protocolo de Verificacion”

CONSIDERANDO:

Que, de los antecedentes que cursan en el expediente administrativo del proceso, objeto de
analisis, se pudo observar que el Auto, fue fundado en el Informe DCD 2395/2014 de 30 de
octubre de 2014, que recomendd “Remitir el presente informe al area legal, para que la
misma tome las acciones legales correspondientes en el marco del Articulo 80 del
Reglamento, emitiendo el Protocolo de Verificacion a la empresa distribuidora”.

Que, mediante Auto de Cargos de 19 de diciembre de 2014, se dispuso Formular cargos
contra EMTAGAS, por la presunta adecuacion de su conducta a lo previsto en el inciso f) del
Articulo 80 del Reglamento de Distribucion de Gas Natural por Redes aprobado por Decreto
Supremo N° 1996 de 15 de mayo de 2014.
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b.2) A la observacién: “En cuanto a las acometidas sin fundas, expuestas y sin
reposicion de obra civil, EMTAGAS debe presentar en el plazo de 60 dias calendario,
luego de recibida la presente nota, un plan de subsanacion de dichas observaciones
a nivel de todo el Departamento, el cual mencione fechas de implementacion para su
posterior verificacion por la ANH.”

EMTAGAS no remite plan solicitado pero si existe una caratula con el texto: “PLAN
DE SUBSANACION-ACOMETIDAS”.

b.3) A la observacion: ‘Presentar en el plazo de 20 dias calendario, luego de
recibida la presente nota, el disefio de los puentes o cruces aéreos previstos,
justificando técnicamente que cumpliran con la funcion requerida (incluir memoria de
calculo).”

EMTAGAS adjunta disefio de puente colgante de 48 m y 61 m, no adjunta memoria
de calculo”.

Que, en este contexto, para el presente caso se ve por conveniente mencionar lo establecido
en la Sentencia Constitucional Plurinacional 1767/2013 de 21 de octubre de 2013, que indica
en su parte pertinente “(...) Es de advertir, que esta dltima exigencia de acreditacion de la
relevancia de la prueba denegada, o de la prueba valorada irrazonable o inequitativamente,
se proyecta en un doble plano: por un lado, el recurrente debe demostrar la relacion entre los
hechos que se quisieron y no se pudieron probar y las pruebas inadmitidas o no practicadas,
o0 en su caso de la interpretacion discrecional o arbitraria de la prueba practicada; y, por otro
lado, debe argumentar el modo en que la admision y la practica de la prueba objeto de la
controversia, habrian podido tener una incidencia favorable a la estimacion de sus
pretensiones; sélo en tal caso -comprobada que la decision final- pudo, tal vez, haber sido
otra si la prueba se hubiera practicado o hubiese sido valorada conforme a derecho dentro
de un marco de razonabilidad, podra apreciarse también el menoscabo efectivo del derecho
fundamental invocado de quien por este motivo solicita el amparo constitucional' (...)".

De lo citado y efectuando un andlisis de los extremos manifestados por EMTAGAS, se
analizan a continuacién los siguientes aspectos:

EMTAGAS, en el memorial precitado refiere que en el Informe DCD 2395/2014 se determina
el incumplimiento en la entrega de la informacién puntualizando en el inciso a. que se solicito
a EMTAGAS en un plazo de 90 dias presentar un Plan Anual de Operaciones y
Mantenimiento el cual no pudo cumplirse ya que el documento solicitado ocupo mas
tiempo que el asignado, tomando en cuenta que son una serie de requisitos los cuales deben
ser planificados y coordinados, sin embargo una vez realizado el analisis correspondiente a
través del Informe DCD 0100/2015 se establece que EMTAGAS en la documentacion
remitida no menciona verdadera razon justificable ante el incumplimiento, en ese sentido y
tomando en cuenta que EMTAGAS al momento que alega que no pudo cumplirse la
presentacién de un Plan Anual de Operaciones y Mantenimiento reconoce expresamente
que no cumplio con lo instruccion emitida por la ANH, asimismo no realiz6 ninguna solicitud
de ampliacion de plazo, por lo tanto no cumplié con lo establecido en el Reglamento de
Distribucion de Gas Natural por Redes.

AGENCIA NAGIONAL DE HIDROCARBURO!

Ademas EMTAGAS refiere en el inciso b. que se le instruyo realizar el mantenimiento del
EDR de alimentacion a la Red de Distribucién de Gas Natural para las comunidades de San
Lorencito y Villanueva, sin_embargo el mantenimiento de este puente fue planificado
para la presente gestién, hecho que es corroborado por el Informe DCD 0100/2015 que
establece que EMTAGAS realizara en junio de 2015 el mantenimiento del EDR y asimismo
que no existe plan de modificacién del EDR, aspectos que no fueron informados dentro del
plazo establecido en la nota ANH 6926 DCD 1709/2014, por lo tanto igualmente no cumplio
con lo instruido.

En lo que respecta al inciso c. referido a las observaciones existentes en las acometidas de
gas natural domiciliario EMTAGAS establece que es evidente que estas presentan
deficiencias en lo referente a la reposicion de obras civiles, las cuales deben ser ejecutadas
por parte de los usuarios beneficiados, argumento no valido toda vez que se requirio en la
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Agencla Nacional

nota ANH 6926 DCD 1709/2014, un plan de subsanacion de las acometidas sin fundas,
expuestas y sin reposicion de obra civil en el plazo de 60 dias calendario, aspecto
también desvirtuado toda vez que el Informe DCD 0100/2015 establece que EMTAGAS no
remitio el plan solicitado y que existe una caratula con el texto: “PLAN DE SUBSANACION-
ACOMETIDAS", por lo que de la revisién de la documentacion adjunta al memorial se tiene
que EMTAGAS solo presenté una caratula sin documentacién de respaldo que demuestre
los extremos planteados por la misma.

Por ultimo en la parte pertinente al inciso d. EMTAGAS expresa que debio presentar en el
plazo de 20 dias calendario, el disefio de los puentes o cruces aéreos para el tendido de red
primaria de gas La Higuera — Padcaya,_que no fue posible y no se pudo cumplir con el
tiempo instruido por la ANH, y tal cual como se establece en el Informe DCD 0100/2015
EMTAGAS en sus pruebas solo adjunto disefio de puente colgante de 48 my 61 my no asi
memoria de calculo y no realizo ninguna solicitud de ampliacién de plazo, por lo tanto
tampoco subsano los requerimientos tecnicos instruidos.

Que, asimismo el Informe DCD 0100/2015 recomenddé “Tomar las acciones legales
correspondientes en el marco del Articulo 80 del Reglamento,_emitiendo el Protocolo de
Verificacion a la empresa distribuidora”.

Que, por lo sefalado, los antecedentes del proceso y de la valoracion técnica anotada
anteriormente, se concluye que EMTAGAS, no cumplié con lo establecido en el inciso f) del
Articulo 80 del Reglamento de Distribucion de Gas Natural por Redes aprobado mediante
Decreto Supremo N° 1996 de 14 de mayo de 2014, toda vez que se demostro en atencién al
principio de verdad material que rige a la actividad de la administracion, que esta incumplio
con la entrega de informacién requerida por la Agencia Nacional de Hidrocarburos,
instruccion impartida mediante nota ANH 6926 DCD 1709/2014 de 30 de julio de 2014,
extremo que no fue desvirtuado con las pruebas de descargo presentadas por EMTAGAS.

Que, una vez demostrada la comision de la infraccion leve por parte de EMTAGAS,
corresponde la imposicién de la sancion establecida en el Articulo 80 del Decreto Supremo
N° 1996 emitiendo un Protocolo de Verificacion a EMTAGAS.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo a.i. de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en ejercicio de las
facultades y atribuciones establecidas por Ley, en nombre y representacion del Estado
Plurinacional de Bolivia,

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo formulado mediante Auto de Cargos de 19 de
diciembre de 2014, contra la EMPRESA TARIJENA DEL GAS (EMTAGAS), por ser
responsable de no dar cumplimiento con la entrega de informacion requerida por la Agencia
Nacional de Hidrocarburos, mediante la nota ANH 6926 DCD 1709/2014 de 30 de julio de
2014, conducta que se encuentra prevista y sancionada en el inciso f) del Articulo 80 del
Reglamento de Distribucién de Gas Natural por Redes aprobado mediante Decreto Supremo
N° 1996 de 14 de mayo de 2014.

SEGUNDO.- Por la inf[accién leve cometida emitase un Protocolo de Verificacion, contra
la EMPRESA TARIJENA DEL GAS (EMTAGAS), conforme lo e}stablecido en el Articulo 80

del Reglamento de Distribucion de Gas Natural por Redes.
/ 4 [

[ Ing earano Villamor MBA. 5 draLeyz‘gn Vela

DIRECTOR EJECUTIVO a.i. TORE JURIDICA

AGENSIA NAGIONAL PE HIBROCARBUROS " AL OE HIDROGARBUROS
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Que, a través del memorial recibido en fecha 16 de enero de 2015, EMTAGAS, contesto
cargos y establecio lo siguiente:

“(...) De conformidad a lo mencionado en el Informe de la Direccion de Comercializacion de
Derivados y Distribucién de Gas Natural DCD 2395/2014 se determina el incumplimiento por
parte de EMTAGAS en la entrega de la informacion requerida por motivos que se explican en
el Informe Técnico — 01/2015 realizado por el Director Técnico Arq. Carlos Arze Arana los
cuales nos referimos a continuacion:

a. Se solicita a EMTAGAS en un plazo de 90 dias presentar un Plan Anual de
Operaciones y Mantenimiento el cual no pudo cumplirse ya que el documento
solicitado ocupo mas tiempo que el asignado, tomando en cuenta que son una serie
de requisitos los cuales deben ser planificados y coordinados.

b. Se instruye a realizar el mantenimiento del EDR de alimentacion a la Red de
Distribucion de Gas Natural para las comunidades de San Lorencito y Villanueva, sin
embargo el mantenimiento de este puente fue planificado para la presente gestion,
por lo que el plan de modificacion solicitado no fue realizado dentro de los 30 dias
instruidos.

c. En cuanto a las observaciones existentes en las acometidas de gas natural
domiciliario es evidente que estas presentan deficiencias en lo referente a la
reposicién de obras civiles, las cuales deben ser ejecutadas por parte de los usuarios
beneficiados.

d. En la misma nota de referencia se instruye a EMTAGAS presentar en el plazo de
20 dias calendario, el disefio de los puentes o cruces aéreos para el tendido de red
primaria de gas La Higuera — Padcaya, lo cual no fue posible ya que el disefio y
calculo de estos elementos estructurales, precisaba de un estudio mas completo
sobre todo debia hacerse un estudio de suelos (entre otros) para poder realizar el
dimensionamiento adecuado de los elementos estructurantes por lo que no se pudo
cumplir con el tiempo porla ANH (...).

Por los argumentos expuestos, se puede evidenciar que la informacion requerida no se
encontraba procesada y su procesamiento requiere de actividades que en algunos casos
escapa de las facultades de nuestra empresa y en otros casos el tiempo para generar esta
informacion es insuficiente, entre otros se requiere de una programacion de presupuesto
para realizar las actividades requeridas y poder de esta manera remitir la informacion
satisfactoria’.

Que, Direccion Juridica de la ANH solicito a la Direccion de Comercializacion de Derivados y
Distribucién de Gas Natural de la ANH, emitir valoracion de pruebas de descargo
presentados por EMTAGAS, emitiéndose el Informe DCD 0100/2015 de 06 de febrero de
2015, que en el numeral 2 referido al Analisis y Evaluacion el informe precitado establecio lo
siguiente:

“Revisado el memorial y documentos adjuntos al mismo, remitido por EMTAGAS en
respuesta al cargo formulado por la DJ, es importante hacer notar los siguientes aspectos:

a) EMTAGAS en la documentacion remitida no menciona verdadera razon justificable al
incumplimiento, como nota de ampliacion de plazos u otro hecho externo a
EMTAGAS que impidiera su pronunciamiento en los plazos instruidos sobre lo
requerido en la nota ANH 6926 DCD 1709/2014.

b) Respecto a la documentacion remitida que EMTAGAS indica cumple con lo requerido
en la nota ANH 6926 DCD 1709/2014, realizamos la siguiente evaluacion:

b.1) A la observacién: “Realizar el Mantenimiento del EDR de alimentacion a dicha

Red y presentar en un plazo de 30 dias calendario, luego de recibida la presente

nota, el plan de modificaciéon de dicho EDR que cumpla con las especificaciones

reglamentarias y de seguridad.”

EMTAGAS indica que el mantenimiento del EDR se realizara en junio 2015, no existe
plan de modificacion del EDR.
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En cumplimento de lo establecido en el Articulo 80 del Decreto Supremo N2 1996, de 14 de Mayo de 2014,
que aprueba el Reglamento de Distribucidon de Gas Natural por Redes se emite por la infraccidn leve el
presente Protocolo de Verificacion.

PROTOCOLO DE VERIFICACION ANH N° 001/2015

Lugary fecha de emisién: 27 de marzo de 2015

Empresa sancionada: EMPRESA TARIJENA DEL GAS (EMTAGAS).

Direccién domicilio legal: Av. Gran Chaco S/N de la ciudad de Tarija

DOCUMENTACION TECNICA Y LEGAL

Informe Técnico de ia DCD: Informe.DCD 2395/2014 e Informe DCD 0100/2015.

Fecha de Informe Técnico de la DCD: 30 de octubre de 2014 y 06 de febrero de 2015 respectivamente.

Resolucion Administrativa del proceso: Resolucion Administrativa ANH DJ N° 0019/2015.

Fecha de Resolucion Administrativa: 27 de marzo de 2015.

INCUMPLIMIENTOS TECNICOS Y LEGALES

La EMPRESA TARUJENA DEL GAS (EMTAGAS) incumplié con la entrega de informacién requerida por la
Agencia Nacional de Hidrocarburos, mediante nota ANH 6926 DCD 1709/2014 de 30 de julio de 2014,
conducta que se encuentra prevista y sancionada por el inciso f) del - Articulo 80 del Reglamento de
Distribucion de Gas Natural por Redes aprobado mediante Decreto Supremo N° 1996 de 14 de mayo de
2014.

' RECORDAMOS AL OPERADOR QUE EN CASO DE REINCIDENCIA SE APLICARA LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 81 DEL REGLAMENTO DE DISTRIBUCION DE

Ramirez

GAS NATURAL POR REDES.
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