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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH No. 0824/2014
La Paz, 04 de abril de 2014

VISTOS:

El Auto de Cargo de fecha 05 de noviembre de 2013, emitido por la Agencia Nacional de
Hidrocarburos, los antecedentes del procedimiento administrativo sancionador seguido
contra la Empresa Distribuidora de GL.P “SAMO S.A." del Departamento de La Paz; las
normas sectoriales y:

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 365 de la Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia determina a
la Agencia Nacional de Hidrocarburos como una institucién autarguica y con autonomia
de gestion técnica, résponsabie de regular, controlar, supervisar y fiscalizar las
actividades de toda la cadena productiva en conformidad con la politica estatal de
hidrocarburos y la Ley 3058 de 18 de miayo de 2005.

Que, los incisos g) y k) del Articulo 25 de la Ley No. 3058 de 17 de mayo de 2005, en
cuanto a las atribuciones del Ente Regulador sefiala que la Superintendencia de
Hidrocarburos actual ANH debe velar por el cufiplimientt de los derechos y obligaciones
de las entidades sujetas a su competencia y ef de aplicar sanciones econémicas Vv
técnicas administrativas de acuerdo a normas y reglamentos.

Que, el inciso a) del Articulo 10 de la Ley No. 1600 de 28 de octubre de 1994 establece
que son atribuciones generales de los Superintendentes Sectoriales, ademds de las
especificas establecidas en las normas legales sectoriales, las si?uientes:‘ cumplir y hacer
cumplir la presente Ley, las normas legales sectoriales y sus reglamentos, asegurando la
correcta aplicacién de sus principios, politicas y objetivos.

Que, el Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo para él Sistema de
Regulacién Sectorial — SIRESE aprobado mediante Decreto Supremo No. 27172 de 15
de septiembre de 2003 para el SIRESE, es de aplicacién especial por su naturaleza
técnica y juridica en observancia de lo dispuesto en la Ley dé Procedimierito
Administrativo, debiendo en consecuencia la ANH otorgar seguridad juridica, en base al
principio de legitimidad y estabilidad a sus actos, aplicando las normas que sefalan el
procedimiento y garantizando el debido proceso.

Que, el Articulo 138 del Decretp Supremo No. 29894 de 07 de febrero de 2009 determiné
la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo dei Estado Plurinacional, se emitieron las
Resoluciones Administrativas SSDH No. 0747/2009 de 06 de mayo de 2009 y ANH
0475/2009 de 07 de mayo de 2009, mediante las cuales se adecud el cambio de nombre
%%I E’, Superintendencia de Hidrocarburos por el dé Agéncia Nacional de Hidrocarburos —

Que, los incisos g) y k) del Articulo 25 de la Ley No. 3058 de 17 de mayo de 2005, en
cuanto a las atribuciones del Ente Requlador senala que la Superintendencia de
Hidrocarburos actual ANH debe velar por el cumplimiento de los derechos y obligaciones
de las entidades sujetas a su ¢ompetencia y el de aplicar sanciones econémicas vy
técnicas administrativas de acuerdo a normas y reglamentos.

Que, el inciso a) del Articulo 10 de la Ley No. 1600 de 28 de octubre de 1994 establece
que son atribuciones generales de los Superintendentes Sectoriales, ademas de las
especfficas establecidas en las normas legales sectoriales, las siguientes: cumplir y hacer
cumplir la presente Ley, las normas legales sectoriales y sus reglamentos, asegurando la
correcta aplicacion de sus principios, politicas y objetivos,

Que, el Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo para el Sistema de
Regulaciéon Sectorial — SIRESE aprobado mediante Decretdo Supremo No. 27172 de 15
de septiembre de 2003 para el SIRESE, es de aplicacion especial por su naturaleza
lécnica y juridica en observancia de lo dispuesto en la Ley de Procedimiento
Administrativo, debiendo en consecuencia la ANH otorgar seguridad juridica, en base al
principio de legitimidad y estabilidad a sus actos, aplicando fas normas que sefalan ‘el
procedimiento y garantizando el debido proceso.
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Que, el Articulo 138 del Decretp Supremo No. 29894 de 07 de febrero de 2009 deterrmiing
la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, se emitieron las
Resoluciones Administrativas SSDH No. 0747/2009 de 06 de mayo de 2009 y ANH
0475/2009 de 07 de mayo de 2009, mediante las cuales se adecud el cambio de nombre
g?‘ ﬁ Superintendeéncia dé Hidrocarburos por el de Agencia Nacional de Hidrocarburos —

Que, el resuelve primero inciso a) de la Resolucién Administrativa ANH No. 371/2014 de
17 de febrero de 2014 dispone “La sustanciacién de los procesos administrativos
Resolucién Adriinistrativa, incluyendo la ejecucién de la misma, asi como las intimaciones
administrativas; excepto en las actividades de Refinacién, Transports, Almacenaje,
Distribucién de Gas Natural e importaciones.

CONSIDERANDO:

Que, en fecha 29 de noviembre de 2011 a horas 10:30 a.m. los Sres. Andrés Eduardo
Canno Esparia y Hugo Edwin Chambi Challa y se realizé el control de la Distribucién de
GLP, por lo que por inmediaciones de [a Calle Obispo Balderrama de la Zona Obispo
Balderrama se verificd en el camién distribuidor con placa de control 1082-UCS tenfa una
garrafa de 10 Kg., con contenido neto de GLP 6.8 Kilos y la garrafa se encontraba con
tapén de seguridad pero sin el precinto de seguridad de YPFB, extremo que se
corroborado por él Informe ODEC 0857/2011 INF y planilla de inspeccién No. 012862 y
No. 08606. Conducta que se considera infraccién de acuerdo a lo establecido en el
Articulo 74 del Reglamento para la Construécién y Operacién de Plantas Distribuidoras de
GLP  establece que “Constituyen Infraccién las siguientes actividades a)
comercializacién de GLP en garrafas con menor peso a lo reglamentado y/o calidad
alterada a las especificaciones contenidas en el reglamento respectivo: a)
comercializacién de GLP en garrafas con menor peso a lo reglamentario y/o calidad
alterada de las especificaciones contenidas en el reglamento respectivo. Y b)
Violacién de precintos de seguridad de las garrafas. Serén sancionadas con una
multa equivalente a dos (2) dfas de comisién calculada sobre el voliumen
comercializado en el uitimo mes.

CONSIDERANDO

Que, ante la existencia de indicios de contravencién al ordenamiento juridico regulatorio,
la ANH amparada en lo dispuesto por el paragrafo 1) dél Articulo 77 del Decreto Supremo
No. 27172 de 15 de septiembre de 2003 se formuld el Auto de cargo de fecha 05 de
noviembre de 2013 por ser presunta responsable de Comercializacién de GLP en
garrafas con menor peso a lo reglamentario y/o calidad alterada a las
especificaciones contenidas en el reglamento respectivo y violacién de precintos de
seguridad, por lo que se le notificé en fecha 14 de noviembre de 2013a la Empresa
Distribuidora de GLP SAMO S.A. en cuniplimiento a 16 establecido por el Articulo 82 de la
Ley No. 2341 de 23 de abril de 2002.

Que, de conformidad con lo establecido en el Articulo 78 del Decreto Supremo No. 27172
de 15 de septiembre de 2003, la Agencia Nacional de Hidrocarburos dispuso la Apertura
del Termino Probatorio mediante Auto de 17 de diciembre de 2013 mismo que fue
notificado en el domicilio sefalado por la Empresa Distribuidora de GLP SAMO S.A. en
fecha 24 de enero de 2014.

Que, de conformidad con lo establecido én el Articulo 79 del Décreto Supremo No. 27172
de 15 de septiembre de 2013, la ANH dispuso la. Clausura del Término Probatorio

mediante Auto de 04 de febrero de 2014, mismo que fue notificado en el domicilio
senalado, en fecha 18 de febrero de 2014,

CONSIDERANDO

Que, en fecha 28 de noviembre de 2013 la Emipresa Distribuidora de GLP SAMO S.A.
presento memorial con Cédigo de Barras 1119515 apersonandose manifestando los

siguientes extremos:
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El Informe no indica en que parte del camién se encontré esta garrafa pues es
bien sabido que las garrafas llenas estdn en un lugar y las garrafas cambiadas

Son depuositadas en otro lugar del camion.

El Informe de manera extrafia porque se supone que fue elaborado por
expertos, no toma en cuenta que no todas las garrafas que recibe un
distribuidor de GLP se encuentra sin producto, por el contrario, es normas que
las garrafas recibidas contengan GLP en diferentes cantidades porque no
todos los consumidoras agotan el contenido de los envases. Es decir es ilégico
es asumir que todas las garrafas que cambia la gente deban estar vacias lo
paraddjico es que un informe elabora por ecnido del érgano regulador liege de
manera sencilla a ésa absurda conclusién.
Entonces de la existencia de una A?arrafa con tapén de seguridad pero sin
precinto y con 6.8 Kg. de GLP el INFORME determina que SAMO infricid los
incisos b) y ¢) del articulo 74 del reglamento dprecitado, sin ninga real prugba es
decir, sin precisar sobre pruebas contundentes que hagan la situacién se
ajuste efectivamente conducta a los tipos previstos en esos incisos.

ue significa comercializar y cual es la prueba de comercializacion de dicha
garrafas acaso alguien estaba comprando a misma en el momento de la
inspeccion . Que dice el Informe sobre el personal de SAMO que se
encontraba en e/ camién. | S
Acaso en el camion no existian 250 garrafas de las cuales 23 estaban llenas
227 habia sido ya cambiada con los consumidores , entonces de que grupo de
%qngqu:pmwene la garrafa objeto del INFORME.
Healmente estardn vacias toda las _lggrrqtas que se cambian por garragas
llenas . Habra gasibilidad de que alguien pueda cambiar una garrafa con
conlenido de GLP No es cierfo acaso que es normal que las garrafas
cambiadas contengan GLP. '
Que es violacién del precinto? Cual es la prueba contundente que no admita
dudas sobre Ia violacion del precinto? Acaso se encontrd y existen pruebas de
fiagrancia en los hechos? o
Que es la alteracién del volumen? ; como debe probarse esta conducta?
Realmente existe relacién entre los hechos que estdn descritos en el
INFORME y sus conclisiones? Es decir, la sola existencia de una garrafa con
contenido de GLP y sin grecinto s suficiente para afirmar sin lugar a dudas
gue la_empresa VIOLO EL PRECINTO de la garrafa y que ALTERO

ANTIDAD la garrafa b __?ue ademads le estaba comercializando |
En Fprim_er lugar el AUTO de CAUSA, pués bien pretende apoyarse en el
INFORME el articulo primero del AUTO unicamente hace mencion al articulo
contrariado y Sobrepasando las ilégicas conclusiones y recomendaciones del
INFORME y por tanto no sustentdndose ni en los hechos ni en los ilgicos
antecedentes que sircan de causa y menos den el derecho aplicable el cual
trata de utilizar de manera forzada sin Iégica ni. fundamento.
En segundo lugar el AUTO carece de FUNDAMENTO pues no se expresan en
forma concreta y contundente las razones que inducen a emitir el acto, no solo
forzando a traves del informie la relacién entre los hechos y él derecho como ya
se menciono en el apartado Il del presente memorial y en el numeral 3.7.1,
precedente sino que ampliamente confusamente fy_s{‘n respaldo I6gico, factico
ni lega alguno los car)qos a la violacion de todas las previsiones del articulo 74
del reglamento para la construccién y operaciéon de Plantas de Distribucion de
GLP en garrafas precitado como se fundamenta en el presente apartado lll.

Como resultado de dicha inspeccibn; el técnico establecié que el sistema de
enfriamiento no funcionaba debido a que la bomba se encontraba en mal
eslado, incumpliendo la Norma Boliviana NB 441 — 04, empero en ningun
momento el tecnico hizo mercion de que el motor de la bomba de agua no se
enconiraba a que a raiz de ello, el sistema de enfriamiento no estaba
funciohando.

El dia 15 de octubre de 2011 aproximadamente a horas 13:00 el personero

encargado del control b mantenimiento de rutina de los: dispositivos de

seguridad de la planta DURAGAS constato que el motor de la bomba de agua

se encontraba con desperfectos técnicos, por lo que previa autorizacion de su

persona procedié a retirar 6l motor de la bomba para su arreglo y de esta

gat}era garantizar el adecuado funcionamiento del sistema de enfriamiento de
planta.

Que, en fecha 31 de enero de 2:014, la Empresa Distribuidora de GLP present6
jurisprudencia constitucional aluciendo la presuncién de inocencia, el principio de buena

fe, el debido proceso y su triple dimension.
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Que, en fecha 01 de abril de 2014 la Empresa Distribuidora de GLP presenté memorial
solicitando se dicte la Resolucién Administrativa correspondiente.

Que, en fecha 28 de marzo de 2014 se recepciond la declaracién de! Sr. Hernan Laura
Estaca, conductor del vehiculo de la Empresa Distribuidora de GLP SAMO S.A. en la
misma sefiala que ‘No estaba comercializando; porque ese dia martes en la maniana
cargue 250 garrafas y mi control era Yavira y vendi unas 200 garrafas y me
estacione porque no tenia crédito y el Ing. Chambi subié a la cabina y no han
encontrado nada pero después subié don Macario y bajo una garrafa pero era la
que ya estaba vendida la que me hablan dado.

CONSIDERANDO

Que, la ANH en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la Ley que
rigen los actos de la administracién publica se sujeta al procéedimiento legalmente
establecido en el Capitulo Il del Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de
2003, gozando en consecuencia de piena validez legal.

Que, la ANH en correspondencia con el principio de verdad material tiene como
obligacion, el de recurrir a todos los medios necesarios que permitan obtener la verdad
material y objetiva de como acontecieron los hechos, asi como, considerar y valorar toda
prueba que permita profundizar la investigacién, es decir, aquella que resulte totalmente
vinculante a determinar la existencia o no de la infraccién y que haga o infiera en el fondo
del proceso, pudiendo descartar o apartarse de aquella que resulte ajena e irrelevante a
lo que se pretende evidenciar.

Que, la ANH en correspondencia con el principio de responsabilidad previsto en el
paragrafo |) de! Articulo 78 de la Ley No. 2341 de 23 de abril de 2002, esta sujeta a c‘yg
s0lo podran ser sancionados por hechos constititivos de infraccion admiinistrativa, las
personas individuales o colectivas que resulten responsables.

Que, bajo ese marco normativo, dentro el presente procedimiento la Erpresa
Distribuidora de GLP SAMO S.A. ha gozado de un debido proceso, pues no ha tenido
limitacién alguna en cuanto al derecho a su defensa, contando con la posibilidad de
asumir la misma a través de cualquier medio de pruéba admisible en derecho, gue se
encuentre direccionada y le permita desvirtuar la presunta infraccién por la cual se le
formulo car%o, de ahi que al investigar la administracién la verdad material es decir, al
apreciar en forma objetiva que se expresan en los documentos al momento de valorar la
prueba de descargo, se evidencia y concluye que:

a) La Agencia Nacional de Hidrocarburos pro;dajo como prueba documental la Planilla
de Inspeccién de Plantas Distribuidoras de GLP en Garrafas PID DGLP No. 12862
de 29 de noviembre de 2011, misma que se encuentra firmada Ipor el personal de
la_empresa como constancia de la inspeccién realizada y el Informe Técnico
ODEC 0857/2011 dé 09 de diciembre de 2011, emitido por Andrés Eduardo Canno
Espafia Técnico | ODECO. Mismos que por la fuerza probatoria que la legislacién
nacional Jpqmpgrada les otorga en su calidad de documentos publicos gozan de
total validez y legitimidad por estar sometidos plenamente a la Ley, de acuerdo a
lo establecido en los articulos 27 y 32 de la Léy No6. 2341 concordante con é&l
Articulo 48 del Decreto Supremo No. 27113.

b) Que durante la tramitacién_del presente procesc administrativo sancionador la
Empresa Distribuidora de GLP SAMO S.A ha gozado de un debido proceso
mismos que ha presentado las pruebas correspondientes, en eses entendido es
necesario precisar los siguientes puntos:

* De acuerdo al informé ODEC 0857/2011 se tiene que en el camién distribuidor
con placa de control 1082-UCS se encontré un garrafa que contenia 6.8 kilos'y
no 10 kilos de acuerdo a normativa sin embargo a éllo basados en el principio
de certeza, seguridad juridica y méxime el principio de Principio de verdad
material que es entendida el de “verificar plenamente los hechos que sirven de
motivo para sus decisiones, para lo cual deberd adoplar todas las medidas
probatorias”. por lo.que de acuerdo a la planilla;, el informe técnico, las placas
fotogréficas y la declaracién testifcal se demostré que la garrafa encontrada
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pudo demostrar que la misma se encontraba para su comercializacién, por lo
contrario que de acuerdo a la declaracidn testifical del conductor de! vehiculo
sefala que ya habja vendido 200 garrafas quedando pendientes 50, pero
apelando a la sana critica se tiene que también habfan 200 garrafas ya
véndidas por o que no corresponde determinar los hechos por los cuales se
inicié el presente proceso. Por otro lado el informe sefala que el camidn se
encontraba comercializando, empero para poder entender el término de
comercializar es necesario definir que es entendida como el.conjunto.de.las
acciones encaminadas a comerclalizar productos, blenes o serviclos, por
lo que de la revisién de las placas fotograficas adjuntas al informe se puede
evidenciar a un vehiculo parqueado con el personal de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos por lo que no existe de manera objetiva la comercializacién.

¢ Consiguientemente dichas pruebas documentales y testificales demuestra lo
contrario de lo aseverado por el Informe Técnico y fa Planilla que constituyen
documentos publicos base del presente proceso emanado de funcionarios de

la Agencia Nacional de Hidrocarburos.

POR TANTO:

El Jefe Unidad Distrital de La Paz a.i. de la Agencia Nacional de Hidrocarburos emiite en el
presente acto administrativo en ejércicio de las atribuciones delegadas por la Maxima
Autoridad Ejecutiva de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, mediante Resolucién
Administrativa ANH No. 371?2014 de 04 de abril de 2014 y en cumplimiento a lo
establecido en las demds normas aplicables.

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar IMPROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 5 de
noviembre de 2013, contra la Empresa Distribuidora de GLP SAMO S.A. , por ser
responsable de lo establecido en el Articulo 74 incisos a) y b) del Reglamento para
Construccién y Operacién de las Plantas Distribuidoras de GLP

prevista por el inciso b) del Articulo 13 del Reglamento de la Ley de Procedimiento
Administrativo para el Sistema de Regulacién Sectorial SIRESE. '
Registrese, comuniquese y archivese

-‘,v' egistrese, comuniquese y archivese
= ) 4
=

Notifiquese por cédula a la Empresa Distribuidora de GLP SAMO S.A. sea en la forma

Es conforme,
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