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VISTOS:

RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH No. 0315/2014
- La Paz, 10 de febrero de 2014

El Auto de cargo de fecha 03 de octubre de 2012, emitido por la Agencia Nacional de
Hidrocarburos, los antecedentes del procedimiento administrativo sancionador instaurado
contra la PLANTA DISTRIBUIDORA DE GLP PETROSERVIS; ias normas juridicas
legales, administrativas, sectoriales, regulatorias y sus reglamentos vigentes y aplicables,
y:

CONSIDERANDO

Que, el Articulo 365 de la Constitucion Politica del Estado establece que una institucién
autarquica de derecho publico, con autonomia de gestion administrativa, técnica y
econdmica, bajo la tuicién del Ministerio del ramo, sera responsable de reguiar, controlar,
supervisar y fiscalizar las actividades de toda la cadena productiva hasta la
industrializacién, en el marco de la politica estatal de hidrocarburos conforme con la ley.

Que, los incisos g) y k) def Articulo 25 de la Ley No. 3058 de 17 de mayo de 2005, en
cuanto a fas atribuciones del Ente Regulador sefiala que la Superintendencia de
Hidrocarburos actual ANH debe velar por el cumplimiento de los derechos y obligaciones
de las entidades sujetas a su competencia y el de aplicar sanciones econémicas y
técriicas administrativas de acuerdo a normas y reglamentos.

Que, el inciso a) del Articulo 10 de ia Ley No. 1600 de 28 de octubre de 1994 establece
que son atribuciones generales de los Superintendentes Sectoriales, ademas de las
especificas establecidas en las normas legales sectoriales, las siguientes: cumplir y hacer
cumplir la presente Ley, las normas legales sectoriales y sus reglamentos, asegurando la
correcta aplicacién de sus principios, politicas y objetivos.

Que, el Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo para el Sistema de
Regulacion Sectorial — SIRESE aprobado mediante Decreto Supremo No. 27172 de 15
de septiembre de 2003 para el SIRESE, es de aplicacién especial por su naturaleza
tecnica y juridica en observancia de lo dispuesto en la Ley de Procedimiento
Administrativo, debiendo en consecuencia la ANH otorgar seguridad juridica, en base al
principio de legitimidad y estabilidad a sus actos, aplicando las normas que sefialan e
procedimiento y garantizando el debido proceso.

Que, el Articulo 138 del Decretp Supremo No. 29894 de 07 de febrero de 2009 determind
la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, se emitieron las
Resoluciones Administrativas SSDH No. 0747/2009 de 06 de mayo de 2009 y ANH
0475/2009 de 07 de mayo de 2009, mediante las cuales se adecud el cambio de nombre
;.13. :_? Superintendencia de Hidrocarburos por el de Agencia Nacional de Hidrocarburos —

Que, el numeral 2 del punto Primero de la Resolucion Administrativa ANH No. 0496/2013
de 05 de marzo de 2013, resuelve que se delga a los responsables Distritales de los
Departamentos de La Paz, Santa Cruz, Chuquisaca, Tarija y Cochabamba dependientes
de la Direccibn de Coordinacién Distrital la sustanciacién de los procedimientos
administrativos contra los regulados por Infraccibn a las normas legales,
sectorlales, que tengan como sancién multas, excepto en las actividades de
Refinacion, Transporte, Aimacenalje y Distribucion de gas natural por Redes.

CONSIDERANDO

Que, conforme a las atribuciones de la Agencia Nacional de Hidrocarburos Cy alo

establecido en el Programa Anual de Operacion POA - 2011, el Ing. Hugo Edwin Chambi

Chalia Asistente Técnico ODECO en fecha 05 de marzo de 2011, se procedio a realizar el

control de inspeccidn a la Planta Distribuidora Urbana PETROSERVIS S.A., ubicada en la

Avenida Principal N° 170 de la localidad de Achocalla del Departamento de La Paz donde
se evidencio las siguientes irregularidades:
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1. Los cuatro (4) extintores que se encontraban en la Planta Distribuidora se
encontraban descargados

El extintor del camién de distribucién con placa de control 1293 - LIL se
encontraba descargado. ‘

No contaba con un'ejemplar de la Norma Boliviana NB — 441.

No contaban con botiquin en la oficina

No existe sefializacién horizontal en area de carga y descarga de las garrafas..

Los extintores no se encontraban debidamente senalizados ,
En el momento de la inspeccién no contaba con el sello de la Distribuidora, el
encargado no contaba con las liaves de la oficina.

Extremos que se desprenden del Informe Técnico ODEC 0250/2011 INF de fecha 06 de
abril de 2011, conductas que se consideran infracciones de acuerdo a lo establecido en el
numeral 10.1.2 de la norma Boliviana NB 441 — 04 que sefala que: “Las empresas de
distribucion deben disponer de eqiilpo extintores de polvo quimico seco con
capacidad de 9 kg por cada 100 m2 de plataforma que estaran ublcados de acuerdo
al punto 10.1.1". Qué asi mismo el punto 8.3.4 de la Norma Boliviana NB 441 determina
que: “cada vehiculo de distribucién debera contar como minlmo con un extintor de
polvo quimico seco de capacidad minima de 4.5 kg., colocado en una parte visible y
de facil acceso”. El punto 5.2.6 de la Norma Boliviana NB 441 establece que: “todo
distribuidor debe poseer un ejempiar de las normas bollvianas vigentes inherentes
al GLP: NB 439, NB 137001, NB 137002 y otras Zue fueran implementadas”. Que por
olra parte el punto 6.2.2 de la Norma Boliviana NB 441, establece que: “Las oficinas
deben poseer permanentemente un boliquin de primeros auxilios, conteniendo los
elementos adecuados y en cantidades necesarias para prestar servicios de
primeros auxifios, de acuerdo a Ias indicacfones de la autoridad competente y con
personal para su uso” y finalmente el punto 6.4.2 de la Norma Boliviana NB 441,
establece que: “La senalizacién horizontal de los carriles de estacionamiento y del
area de carga y descarga de garrafas debe pintarse con franjas de color amarillo o
blanco, con ancho de 10 cm y una separacién minima entre franfas de 3.50 m.” y
sancionado por el Art. 73 inc. a) del Reglamento para la Construccion y Qperacién de
Plantas de Distribucién de Gas Licuado de Petrdleo en garrafas aprobado por Decreto
Supremo No. 24721 de 23 de julio de 1997 que dispone: “La supefintendencia
sancionara a la empresa con una multa equivalente a un dia de comision sobre el
total de ventas del ditimo mes en los sigulentes casos: a) cuando el personal no
esté operando el sisterna de acuéerdo a las normas de seguridad’.

NPUAW N

CONSIDERANDO

Que, ante la existencia de indicios de contravencion al ordenamiento juridico regulatorio,
la ANH amparada en lo dispuesto por el paragrafo 1) del Articulo 77 del Decreto Supremo
No. 27172 de 15 de septiembre de 2003 se formui6 el Auto de cargo por ser presunta
responsable de no operar el sistema de acuerdo a las normas de seguridad previsto y
sancionado por el Articulo 73 inciso a) del Reglamento para la Construccion y Operacion
de Estaciones de Plantas de Distribucién de Gas Licuado de Petrdleo en Garrafas
aprobado por Decreto Supremo 24721 de 23 de julio de 1997, por lo que se le notificé en
fecha 08 de octubre de 2012 a la Planta Distribuidora de GLP PETROSERVIS en
cumplimiento a lo establecido por el Articulo 82 de la Ley No. 2341 de 23 de abril de 2002.

Que, de conformidad con lo establecido en el Articulo 78 del Decreto Supremo No. 27172
de 15 de septiembre de 2003, la A%encia Nacional de Hidrocarburos dispuso la Apertura
del Termino Probatorio mediante Auto de 05 de noviembre de 2013, mismo que fue
notificado en el domicilic sefalado por la Planta Distribuidora de GLP PETROSERVIS
S.A;, en fecha 08 de noviembre de 2013.

Que, de conformidad con lo establecido en el Articulo 79 del Decreto Supremo N° 27172
de 15 de septiembre de 2013, la ANH dispuso la Clausura del Termino Probatorio
mediante Auto de 03 de diciembre de 2013, mismo que fue notificado en el domicilio
sefnalado, en fecha 16 de diciembre de 2013.

CONSIDERANDO

Pagina2des

La Paz: Av, 20 de QOctubre N® 2685 asqg. Campos / Telf. Piloto: (591-2) 243 4000 / Fax: (591-2Y 243 4007 / Casilia: 12953 / E-mail’ info@anh.qcbh.bo



L
= HINH
2 Agencla Na_clongl
de Higrocarburoe

Que, de la revisién de antecedentes se evidencié que la Planta Distribuidora de GLP
PETROSERVIS en fecha 18 de octubre de 2012, presento memorial con Cédigo de

Barras 955861, apersondndose y respondiendo el Auto de Cargo argumentando lo
siguiente:

1. La empresa sefiala que existen contradiccionés e irregularidades del Auto de
Cargos ya que la misma tiene como fundamento de su emision un Informe Técnico
ODEC 0250/2012 de 06 de abril de 2012 inexistente, en el en el cual se determina
que se habria llevado a cabo una inspeccién .en fecha 12 de enero de 2012,
cuando en el presente caso contamos con Licencia de Operacién otorgada por la
Agencia Nacional de Hidrocarburos en fecha 15 de marzo de 2012 con el numero
GLP — 0033/2012, la cual habilita a la empresa que represento para realizar sus

actividades con total normalidad.

2. Debe considerarse que todo procédimiento de obtencién de Licencia de Operacibn
claramente est4 sujeto a la determinacién de un Informe Técnico, un Informe de
Revisidn Legal y la respectiva Resolucién de Autorizacién. Manifiesta también que
bajo los principios generales de la actividad administrativa dentro de su &mbito y
aplicacion, la administracién no debe obviar el principio constitucional de Ia
presuncion de inocencia. De lo expuesto se tiene que todos los aspectos técnico —
operativos de la empresa se habrian cumplido a cabalidad por lo que no es posible
haber transgredido las disposiciones sefialadas en el Aulo de Car?bs de 03 de
Octubre de los corrientes. Solicita que se deje sin efecto los cargos formulados én
el Acta de Cargos, por carecer este de los elementos y requisitos que hacen al
Acto Administrativo.

Que, en fecha 31 de octubre de 2012 la Planta Distribuidora de GLP PETROSERVIS,
presento memorial con Cddigo de Barras 965926, apersonandose vy sefalando 16
siguiente:

3. Solicita se instruya a la seccién correspondiente se tome en cuenta el cambio de
domicilio impetrado para que futuras actuaciones sean de completo conocimiento
por la empresa sefalada en el exordio.

Que, en fecha 15 de noviembre de 2013 la Planta Distribuldora de GLP
PETROSERVIS, presento memorial con Cédigo de Barras 1112294, apersonandose y
senalando lo siguiente:

4. Que los articulos 13 inc. b) y 78 del D.S. N° 27172 de 15 de septiembre de 2003
no existen, al respecto para evitar futuras nulidades, al amparo del Art. de la
Conistitucion Polftica del Estado solicito a su Autoridad dentro del marco de la
buena fé en que me desenvuelvo, se enmiende los errores antes sefialados.:

Que, en fecha 17 de 1132704 de 2013 la Planta Distribuidora de GLP PETROSERVIS,
presento memorial con Cédigo de Barras 1132704, apersonéndose vy sefialando lo
siguiente:.

5. La empresa reitera respuesta al cargo y solicita la nulidad de los Actos ya que
siendo notificado en fecha 8 de octubre de 2012 ha presentado respuesta y la
prueba correspondiente que desvirtia la Nota de Cargé nétificada (adjunta
fotocopia) y la revisar el expediente se evidencia que la sehala respuesta no cursa
en el expediente, 2 tal efecto no se ha considerado el descargo que he presentado
en su debida oportunidad dejandome en indefénsiéon hecho que prueba el accionar
de la entidad que impone sanciones sin que nosotros podamos asumir defensa,
haciendo notar a su autoridad este primer aspecto que reprime nuestro accionar
coartando el legitimo derecho a la defensa, nuestro ofrecimiento de los descargos
se realizo conforme sefala la norma, acompanando los descargos que avalaban
ese petitorio, situacién que no se tomo en cuenta.

6. Hago conocer las contradicciones y consecuentes irregularidades del Auto de
Cargos en cuestion, cuando la misma tiene como fundamento de su emision un
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Informe Técnico ODEC 0250/2012 de 06 de abril de 2012 inexistente, es mas en él
se determina que se habria llevado a cabo una inspeccién en fecha 12 de enero
de 2012 también inexistente, ademds se evidencia que en ese momento ya
contabamos con una Licencia de Operacién otorgada por la Agencia Nacional de
Hidrocarburos No. GLP 0033/2012, la cual habilita a la empresa que represento
para realizar las actividades con total normalidad. De tal manera y por las razones
expuestas, y en el legitimo derecho que me asiste solicito muy respetuosamente
se deje sin efecto los cargos, por carecer este de los elementos y requisitos que
hacen al Acto Administrativo.

CONSIDERANDO

Que, la ANH en correspondencia con el principio de sometimiento legnq a la Ley que
rigen los actos de la administracién publica se sujéta al procedimiento legalmente
establecido en el Capitulo !l del Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de
2003, gozando en consecuencia de plena validez legal. '

Que, la ANH en correspondencia con el principio de verdad material tiene como
obligacién, el de recurrif a todos los medios necesarios que permitan obtener la verdad
material y objetiva de cdmo acontécieron los hechos, asi como, considerar y valorar toda
prueba que permita profundizar la investigacion, es decir, aquella que resulte totalmente
vinculante a determinar la existencia o no de la infraccién y que haga o infiera en el fondo
del proceso, pudiendo descartar 6 apartarse de aquella que resulte ajena e irrelevante a
lo que se pretende evidenciar.

Que, la ANH en correspondencia ¢on el principio de responsabilidad previsto en el
paragrafo 1) del Articulo 78 de la Ley No. 2341 de 23 de abril de 2002, est4 sujeta a que
s6lo podran ser sancidnados por hechos constitutivos de infraccién administrativa, las
personas individuales o colectivas qué resulten responsables.

Que, bajo ese marco. normativo, dentro el presente procedimiento, la Planta
Distribuidora de GLP PETROSERVIS, ha gozado de un debido proceso, pues no ha
tenido limitacién alguna en cuanto al derecho a su defensa, contando con la posibilidad de
asumir la misma a través de cualquier medio de prueba admisible en derecho, que se
encuentre direccionada y le permita desvirtuar la presunta infraccion por la cual se le
formulo qgrg;g, de ahi que al investigar la administracién la vérdad material es decir, al
apreciar en forma objetiva que se expresan en los documentos al momento de valorar la
prueba de descargo, Se evidencia y concluye que:

a) La Agencia Nacional de Hidrocarburos produjo como prueba documental la Planilla
de Inspeccion Plantas Distribuidoras de GLP en Garrafas PID GLP N° 001668 y
PID GLP N° 001669, ambas de fecha 25 de marzo de 2011, mismas que se
encuentran firmada por personal de la Planta Distribuidora de GLP
PETROSERVIS y el Informe Técnico ODEC 0250/2011 INF de 06 de abril de
2011 emitido por el Ing. Hugo Edwin Chambi Challa Asistente Técnico ODECO.
Mismos que por la fuerza probatoria que la legislacién nacional y comparada les
otorga en su calidad de documentos plblicos gozan de total validez y legitimidad
por estar sometidos plenamente a la Ley, de aclerdo a lo establecido_éen 10s
articulos 27 y 32 de Ia Ley No. 2341 concordante con el Articulo 48 del Decreto
Supremo No. 27113,

b) La Planta Distribuidora de GLP PETROSERVIS presento memoriales
desvirtuando el presente proceso sefalando que existen contradicciones e
irregularidades del Auto de Cargos ya que la misma tiene como fundamento dé su
emisién un Informe Técnico ODEC 0250/2012 de 06 de abril de. 2012 inexistents,
en el en el cual se determina que se habria llevado a cabo una inspeccién en
fecha 12 de enero de 2012, cuando en el presente caso contamos con Licencia de
Operacion otorgada por la Agencia Nacional de Hidrocarburos en fecha 15 de
marzo de 2012 con el numero GLP — 0033/2012, Ia cual habilita a la empresa que
represento para realizar sus actividades con lotal normalidad y que debe dé
considerarse que todo procedimiento de obtencion de Licencia de Operacién
claramente esta sujeto a la determinacién de un Informe Técnico, un Informe de
Revision Legal y la respectiva Resolucién de Autorizacién. Manifiesta también que
bajo los principios generales de la actividad administrativa dentro de su ambito ’y
aplicacién, la administracién no debe obviar el principio constitucional de la
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presuncion de inocencia. De lo ex’puesmse_ tiene que todos los aspectos técnico —
operativos de la empresa se habrian cumplido a cabalidad por lo glée no es posible
haber trans?redido las disposiciones senaladas en el Auto de Cargos de 03 de
Octubre deé los corrientes. Solicita que se dejé sin efecto los cargos formulados en
el Acta de Cargos, por carecer este de los elementos y requisitos que hacen al
Acto Administrativo y otros puntos relacionados al tema y adLunta como ‘Prueba:
Coglas Legalizadas de la Licencia de Operacion No. GLP — 0028/2011 y N° GLP —
0033/2012, Copia Simple de la Planilla de Inspeccion Planta Distribuidoras de GLP
en Garrafas PID GLP N° 004010, alegato y pruebas que han sido tramitadas en
resguardo al debido proceso, derecho a la defensa y al principio de congruencia
conforme a ley, tomando en_cuenta que se evidencia que no existe relacion entre
el Informe Legal ODEC 0250/2011 INF de 06 de abril de 2011 y la Planilla de
Inspeccion Plantas Distribuidoras de GLP en Garrafas PID GLP N°® 001668 y PID
GLP N° 001669, ambas de fecha 25 de marzo de 2011 y el Auto de Cargo de 03
de octubre de 2012.

POR TANTO:

El Responsable Distrital del Departamento de La Paz a.. de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos emite en el presente acto administrativo en ejercicio de las atribuciones
delegadas por la Maxima Autoridad Ejecutiva de la Agencia Nacional de Hidrocarburos,
mediante Resolucién Administrativa ANH No. 0496/2013 de 05 de marzo de 2013 y en
cumplimiento a lo establecido en las demas normas aplicabies.

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar IMPROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 03 de
octubre de 2013, contra la Planta Distribuidora de GLP PETROSERVIS; del
Departamento de La Paz, por ser presunta responsable de no operar el sistema de
acuerdo a las normas de seguridad previsto y sancionado por el Articule 73 inciso a) del
Reglamento para la Construccién y Operacién de Estaciones de Plantas de Distribucion
de Gas Licguado de Petrélec en Garrafas aprobado por Decreto Supremo 24721 de 23 de
julio de 1997.

SEGUNDO.- Notifiqguese a la Planta Distribuidora de GLP PETROSERVIS, en el
domicilic senalado y sea en la forma prevista por el inciso b) del Articulo 13 del
Reglamento de la Ley No. 2341, aprobado por Decretdo Supremo No. 27172 de 15 de
septiembre de 2003,

Registrese, Comuniquese y Archivese.

Es conforme'?,
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PROFESIONAL JURIDIGO
BISTRITAL LA PAZ
BGENCIA HECIONAL DE HIDROCARBURDS
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