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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N°® 9372014
Santa Cruz, 13 de enero 2014

VISTOS:

El Auto de Formulacién de Cargo de fecha 06 de diciembre del 2013 (en adelante el
Auto) emitide por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los
antecedentes del procedimiento administrativo sancionador de cargos; las normas
juridicas, legales, administrativas, sectoriales, regulatorias y sus reglamentos vigentes y
aplicables, y:

CONSIDERANDO

Que, el Informe Técnico CMISC N° 421/2012 de fecha 23 de abril de 2012 (en adelante el
Informe Técnico), el protocolo PVVEESS N° 008113 de fecha 16 de abril de 2012,
sefialan que de conformidad a lo establecido en el Programa Anual de Operaciones POA
2012, mediante el cual se ha previsto efectuar verificaciones de calibracién de
dispensadores de Estaciones de Servicio, se efectud la verificacion volumétrica a la
Empresa Estacion de Servicio “ESTACION DE SERVICIO MONTANO S.R.L." (en
adelante la Estacién) en fecha 16 de abril de 2012, actuacion plasmada a través del
Protocolo PVWEESS No. 008113 de fecha 16 de abril de 2012 y el consiguiente Informe
Técnico CMISC N° 421/2012 de fecha 23 de abril de 2012. Se evidencio que durante la
medicion fisica de los saldos en los tanques de almacenamiento de combustible liquido en
fosa, se verifico una carencia aproximada de 5.000 litros de Diesel Qil. Los cuales se
encontraban a un costado de la Estacion en un tanque de transporte de combustible
liguido el cual fue utilizade como tanque estacionarioc para almacenamiento de
combustible el cual no reunia las medidas de seguridad necesarias debido a que el
combustible llevaba en el tanque 16 dias desde el retiro del mismo de la planta de
combustible Logistica YPFB, que fue en fecha 30 de marzo de 2012, ademas que la
Estacién no comunicé debidamente a la Agencia Nacional de Hidrocarburos;, Cabe
recalcar que las verificaciones volumétricas fueron realizadas por un técnico funcionario
de la ANH y en presencia de la Srta. Ménica Aguilar Encargada de la Estacién; el citado
Informe Técnico recomienda gque en aplicaciéon de los procedimientos legales vigentes y
aplicables se inicie el proceso administrativo correspondiente.

Que, ante la existencia de indicios de contravencion al ordenamiento juridico regulatorio,
la ANH amparada en lo dispuesto por el paragrafo 1) del Art. 77 del Reglamento SIRESE,
mediante Auto, formuld carges contra la Empresa por No Operar ! Sistema de acuerdo a
las Normas de Seguridad, conducta contravencional que se encuentra prevista y
sarncionada por el Art. 68, inc. b) del Reglamento de construccion y operaciéon de
Estaciones de Servicic de Combustibles Liquidos, aprobado mediante Decreto Supremo
No. 24721 de 23 de julio del 1997.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido en el paragrafo Il) del Art. 77 del Reglamento
SIRESE, mediante diligencia de fecha 12 de diciembre del 2013, se notificé a la Empresa
con el Auto de cargo, a objeto que presente sus descargos y pruebas correspondientes
misma que a través de memorial presentado el 26 de diciembre de 2013, aclara que el
hecho detallado en el informe técnico, devenia de una situacién insalvable, toda vez que
el tracto camidn que transporto el combustible ingreso a reparaciones y que los tanques
de almacenamiento se encontraban todos llenos, sin embargo como empresa regulada
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responsable, reconocen la responsabilidad sobre lo observado y solicitan que se dicte |a
correspondiente Resolucion Administrativa conclusiva.

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto
administrativo, el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 17 de
mayo de 2005, concordante con el Art. 1y los incisos a), d), g) y h) del Art. 10 de la Ley
No. 1600 Ley SIRESE de 28 de octubre de 1994 y los arts. 2, 3 y 5 del Reglamento para
la Construccion y Operacion de Estaciones de Servicio de Combustibles Ligquidos,
aprobado mediante Decreto supremo No. 24721 de 23 de julio del 1997, establece que la
ANH cuenta con las atribuciones -entre otras-, de cumplir y hacer cumplir las normas
legales sectoriales regulatorias y sus reglamentos, vigilar la correcta prestacion de los
servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los derechos de los
consumidores, conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados respecto a
actividades bajo jurisdiccién del SIRESE vy aplicar sanciones en los casos previstos por las
normas legales sectoriales.

Que, en el paragrafo Il) del Art. 116 de la CPE se consagra el principio de legalidad o de
reserva de ley, al establecer que cualquier sanciéon debe fundarse en una ley anterior al
hecho punible, constituyéndose asi dicho principio, en el cimiento de la seguridad juridica,
refrendando la supremacia constitucional en el ordenamiento juridico boliviano y la
jerarquia normativa correspondiente a la que todos los 6rganos y poderes del Estado
deben someterse, es decir, que este principio resulta la aplicacion objetiva de [a Ley
propiamente dicha, a los casos en que deba aplicarse, con lo que se evita una libre
interpretacion o aplicacién caprichosa de la norma.

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 47 del Reglamento para Construccién y Operacion de Estaciones de Servicio
de Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio
de 1997, sefiala que son obligaciones de las empresas: “Acatar fas normas de seguridad
(...), contenidas en los reglamentos especificos y las instrucciones y disposiciones
emitidas por la Superintendencia”.

Que, el inciso f); del punto 2.4.1 del anexo 2, del Decreto Supremo No. 24721 de 23 de
julio de 1997, establece que: “tanque de almacenamiento ubjcados a nivel del terreno o
ey elevados, solamente seran permitidos por la Superintendencia de Hidrocarburos en casos
- justificados y comprobados de imposibilidad de construccion de la fosa de hormigon
armado. Los mismos deben guardar los mismos dispositivos de seguridad para evitar el
derrame del producto en caso de perforacion o filtracion del tanque”.

Que, el punto 2.1 del anexo 2, del Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio de 1997,
establece que: “la construccion de tanques se efectuara de acuerdo a las normas AP| 620
y deberan la homologacién de la Direccién de Desarrollo industrial, dependiente de la
Secretaria Nacional de Industria y comercio”.

Que, el punto 2.1 del anexo 2, del Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julic de 1997,
establece que: “Se debera contemplar la construccion de los siguientes dispositivos:
Conexién para la tuberia de llenado, conexion para la tuberia de succioén, conexién para la
tuberia de ventilacién, conexién para la tuberia y boca de medicién, entrada de hombre
para inspeccion, dispositivos para el aimacenaje del tanque, escalera fija para ascender al
tope del tanque”.

Que, el punto 2.3 del anexo 2, del Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio de 1997,
establece que: “la instalacion definitiva de los tanques de almacenamiento deberan ser en
fosas de hormigdn armado, debera observar y cumplir las condiciones de los nexos: (8a,
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Que, articulo 68 del Reglamento para la Construccién y Operacién de Estaciones de
Servicio de Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23
de julio de 1897, sefala: “La Superintendencia sancionara a la Empresa con una multa
equivalente a un dia de comision, calculado sobre el volumen comercializado en el ultimo
mes en |los siguientes caso(...)".

Que, el inciso b) del articulo 68 del Reglamento para la Construcciéon y Operacion de
Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo
No. 24721 de 23 de julio de 1997, sefiala como sancién: “cuando el personal de la
empresa no esté operando el sistema de acuerdo a normas de seguridad”.

CONSIDERANDO:

Que, en la compulsa y valoracién de las pruebas de cargo y descargo cursantes dentro
del proceso administrativo, de conformidad a la regla de la sana critica o valoracion
prudente y razonada de la prueba, resulta pertinente realizar las siguientes conclusiones:

1. Que, de los articulos sefialados precedentemente, se infiere que la Empresa no sdlo
estd obligada a cumplir las normas que se refieren a la reglamentacion de sus
actividades, sino también a aquellas que direccionan sus actos, en pro del resguardo a
los derechos de los consumidores finales y las operaciones continuas hacia la
poblacion en general.

2. Que, en aplicacion del principio de verdad material establecido en la LPA, la
administracion publica tiene como obligacion, el de recurrir a todos los medios
necesarios que permitan obtener la verdad material de cémo acontecieron los hechos,
asi como, considerar y valorar toda prueba que permita profundizar la investigacion, es
decir, aquella que resulte totalmente vinculante a determinar la existencia o no de la
infraccion y que haga o infiera en el fondo del proceso, pudiendo descartar o apartarse
de aquella que resulte ajena a lo que se pretende evidenciar.

3. Que, en ese sentido, el acto administrativo que resuelva el presente proceso
administrativo debe considerar ademas de los antecedentes, los hechos facticos que
se adecuan a la infraccién y/o contravencion administrativa, en esa linea aplicando el
principio de oficialidad de |a prueba, la doctrina es uniforme al establecer que la verdad
material: “es aquella que busca en el procedimiento administrativo, el conocimiento de
la realidad, de esa verdad, en ia acepcién latina del término veritas: lo exacto, riguroso.
No permite contentarse con el mero estudio de las actuaciones sino que deben
arbitrarse los medios por los cuales, el momento del dictado de la decision, se
conozcan todas aquellas cuestiones, permitiendo asi el conocimiento exacto o to mas
aproximado a los hechos que dieron origen al procedimiento” (Abelaztury, Cilurzo,
Curso de Procedimiento Administrativo Abeledo — Perrot, pag. 29).

4. Que, bajo ese marco normativo, dentro el presente procedimiento la Empresa ha
gozado de un debido proceso, pues no ha tenido limitacion alguna en cuanto al
derecho a su defensa, contando con la posibilidad de asumir la misma a través de
cualquier medio de prueba admisible en derecho, que le permita desvirtuar las
infracciones por las cuales se le formulé cargo.

5. Que, la Empresa en su memorial presentado en fecha 12 de diciembre de 2013, sefiala
el hecho detallado en el informe técnico, devenia de una situacion insalvable, toda vez
que el tracto camién que transporté el combustible ingresé a reparaciones y que los
tanques de almacenamiento se encontraban todos llenos, sin embargo como empresa
regulada responsable, reconocen |a responsabilidad sobre lo observado y solicitan que
se dicte la correspondiente Resolucion Administrativa conclusiva

6. Que, la norma establece la obligacidon de almacenar combustible cumpliendo las
condiciones técnicas plasmadas en el Reglamento, y el incumplimiento de dicha
obligacion merece una sancion establecida en el articulo 68 inc) b, del Reglamento
para la Construccion y Operacion de Estaciones de Servicio de Combustibles L|qU|dos
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7. Que, el subsanar las observaciones que fueron efectuadas, no significa otra cosa que
el cumplimiento de la norma, actuacién que de manera obligatoria debe efectuar la
Empresa para no ser sujeta de un nuevo proceso sancionador con la agravante de la
reincidencia. Al momento de la inspeccion, la Empresa se encontraba infringiendo la
norma, y dicha infraccion es pasible de la correspondiente sancion.

CONSIDERANDO:

Que, en virtud a lo dispuesto en el Art. 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de
febrero de 2009, que determina la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del
Estado Plurinacional, se emitieron las Resoluciones Administrativas: SSDH No.
0474/2009 de 6 de mayo de 2009; y ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009, mediante
las cuales se adecud el cambio de nombre de la Superintendencia de Hidrocarburos por
el de AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS.

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Primer Resuelve de la Resolucion
Administrativa ANH No. 0496/2013 de 05 de marzo de 2013, el Director Ejecutivo Interino
de la ANH designado mediante Resolucién Suprema No. 05747 de 05 de julio de 2011,
delega en favor de los Responsables Distritales de La Paz, Santa Cruz, Chuguisaca,
Tarija y Cochabamba, la sustanciacién de los Procedimientos Administrativos contra los
regulados por infraccién a las normas legales sectoriales.

POR TANTO:

El Representante Distrital Santa Cruz de la Sierra a.i. de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos, en atencién a lo precedentemente expuesto y en ejercicio de las
atribuciones delegadas;

DISPONE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 06 de
diciembre del 2013, contra la Empresa Estacion de Servicio de Combustibles Liquidos
"MONTANO SRL”, ubicada en la carretera Santa Cruz Cochabamba en el kilometro 8 y
medio del Departamento de Santa Cruz, por ser responsable de No operar el sistema de
acuerdo a las normas y dispositivos de seguridad que se encuentra prevista y sancionada
en el Art. 68, inc. b) del Reglamento de Construccion y Operacion de Estaciones de
Servicio de Combustibles Liquidos, aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721, del
23 de julio de 1997.

SEGUNDO.- Imponer a la Empresa Estacion de Servicio de Combustibles Liquidos
"MONTANO SRL", una multa de Bs. 4.232 67 -(CAUTRO Mil DOSCIENTOS TREINTA'Y
DOS 67/100 Bolivianos), equivalente a Un (01) dia de comision, calculado sobre el
volumen comercializado el mes de Octubre de 2012.

TERCERO.- El monto total de la sancién (multa) pecuniaria impuesta en el articulo
anterior, debera ser depositado por la Empresa Estacion de Servicio de Combustibles
Liquidos "MONTANO SRL” a favor de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en la
cuenta de “Multas y Sanciones” No. 10000004678162 del Banco Union, dentro del plazo
de setenta y dos (72) horas, computables a partir del dia siguiente habil de la notificacion
con la presente resolucion, bajo apercibimiento de aplicarsele lo determinado en el Art. 15
del Decreto Supremo No. 29158 de 13 de junio de 2007.

Notifiquese con la presente Resolucién Administrativa en la forma prevista por el inciso b)
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