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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° 3694/2013
Santa Cruz, 05 de Diciembre de 2013

VISTOS:

El Informe REGSCZ N° 0263/2010 de fecha 10 de Junio de 2010; el Auto de Cargo de fecha 23
de agosto de 2010; la Resolucién Administrativa ANH N° 515/2012 de fecha 23 de marzo de
2012, el Auto de Nulidad de obrados de fecha 03 de noviembre de 2010, el Auto de Cargo de
fecha 04 de noviembre de 2010; la Resolucién Administrativa ANH No. 1502/2010; Auto de
Cargo de fecha 02 de febrero de 2011, la Resolucion Administrativa ANH No. 1051/2011 de
fecha 22 de julio de 2011, Auto de Cargo de fecha 22 de octubre de 2011, los antecedentes del
procédimiento; las leyes, las normas legales y reglamentos del sector; y

CONSIDERANDO:

Que, el Informe Técnico REGSCZ N° 0263/2010 de 10 de junio de 2010 (en adelante el
Informe), sefala que en conformidad al Programa de Seguimiento, realizadas en la ciudad de
Santa Cruz, en fecha 03 de junio de 2010, realizando operativo de control en [a Estacidon de
Servicio de Combustibles Liquidos “BIOCEANICO”, de lo que pudo evidenciar que no contaban
con el respectivo parte de recepcion.

Que, Informe Técnico REGSCZ N° 0154/2010 de 07 de junio de 2010, en conformidad al
Programa de Operacién Anual, en fecha 03 de junio de 2010 a horas 10:05 a.m. se realizo el
control de verificacion del documento Parte de Recepcion de Combustibles, siendo atendida por
la Encarga, Sra. Alizon Quiroz, misma que sefialdé no tener el documento en mano y solo lo
registro en un cuademno; posteriorménte se procedié al llenado del Protocold parte de
Recepcién de Combustibles (PRLC No. 003461), en presencia del Sr. Diego Arauz y de!
Personal de la Estacién de Servicio, anotando todas las obsérvaciones, producto de la
inspeccién; por lo que recomendé el inicic del procedimiento administrativo sancionador
orrespondiente, conforme dispone el Reglamento a la Ley de Procedimiento Administrativo
para el SIRESE, aprobado mediante Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003
(en adelante el Reglamento SIRESE), en contra de la citada Empresa.

Que, el Auto de Cargo de fecha 23 de Agosto de 2010, dispone formular cargo en contra de la
Estacion de Servicio “BIOCEANICO”, por ser presunta responsable de no contar con parte de
_ recepcion de combustibles, contravencion que se encuentra prevista en el Art. 14 inc. a) del
wBe—\ D § 29158 de fecha 13 de junio de 2007; la misma que fue notificada en fecha 26 de agosto de

s/ 2010

Que, en fecha 09 de septiembre de 2010, la Empresa Estacion de Servicio BIOCEANICA
presenta memorial y adjunta pruebas de descargo.

M Que, el Auto dé fecha 03 de noviembre de 2010, dispone declarar la nulidad de obrados hasta
el vicio mas antiguo; es decir hasta la formulacién de cargo de fecha 23 de agosto de 2010, acto
que fue notificado en fecha 15 de noviembre de 2010.

Que, el Auto de fecha 04 de noviembre de 2010, dispone formular cargo contra la Estacion de
Servicio “Bioceanico”; acto que fue notificado en fecha 15 de noviembre de 2010.

Que, mediante memorial la Empresa Estacién de Servicio BIOCEANICA en fecha 14 de
diciembre de 2010, interpone Recurso de Revocatoria por silencio administrativo del Auto de
fecha 23 de agosto de 2010.

Que, en fecha 23 de diciembre de 2010 se emite la Resolucion Administrativa ANH No.
1502/2010, que resuelve anular obrados hasta el vicio mas antiguo; es decir, hasta el estado en
que la Agencia Nacional de Hidrocarburos notifique nuevamente a la Estacién de Servicio
BIOCEANICO con el Auto de nulidad de obrad6s de 3 de noviembre de 2010 en domicilio fijado
por la Empresa, con el propdsito de garantizar el debido proceso y evitar posteriores vicios
insubsanables de nulidad; acto que fue notificado en fecha 30 de diciembre de 2010.
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‘g ﬁelHﬁuto d,% fecha 02 de febrero de 2011, dispone formular cargo contra la Estacion de
Servicio de Combustibles Liquidos “BIOCEANICO”; acto que fue notificado en fecha 17 de
febrero de 2011,

WZ/

Que, mediante memorial la Empresa en fecha 16 de marzo de 2011 ofrece argumentos de
hecho y de derecho, adjunta descargos.

Que, en fecha 15 de junio de 2011, la Empresa interpone Recurso de Revocatoria por Silencio
Administrativo contra el Auto de febrero de 2011.

Que, en fecha 22 de julio de 2011, mediante Resolucion Administrativa ANH No. 1051/2011,
resuelve anular obrados hasta el vicio mas antiguo, es decir hasta fojas 143 de obrados
inclusive, debiendo la Agencia dar estricto cumplimiento a lo dispuesto por la Resolucion
Administrativa ANH No. 1502/2010 de 23 de diciembre de 2010, y proseguir con la
sustanciacion del proceso hasta la emision de una resolucién administrativa, bajo los criterios
de legitimidad establecidos en la presente resolucién administrativos; acto que fue notificado en
fecha 15 de agosto de 2011.

Que, en fecha 13 de julio de 2012, mediante memorial la representante legal de la Empresa,
ofrece argumentos de hecho y de derecho.

Servicio de _Combustlbles Liguidos "BIOCEANIC,O" acto que fue notificado en fecha 23 de
octubre de 2013.

CONSIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto administrativo,
el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 17 de mayo de 2005,
concordante con el Art. 1 y los incisos a), d), @) y h) del Art. 10 de la Ley No. 1600 Ley SIRESE
de 28 de octubre de 1994 y con la parte in fine del Art. 2 y 5 Reglamento para la Construccién y
Operacion de Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos, aprobado mediante D.S. N°
24721 del 23 de julio de 1997, establece que la ANH cuenta con las atribuciones entré otras de
cumplir y hacer cumplir las normas. legales sectoriales regulatorias y sus reglamentos, vigilar la
correcta prestaclén de los servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los derechos

actividades bajo ju_nsdlccu_én del SIRESE y aplicar sanciones en los casos previstos por las
normas legales sectoriales.

Que, el Art. 115.1 de la CPE, seﬁéla que: “El Estado garantiza el derecho al debido proceso...",
El debido proceso es también una garantia que abarca tanto el ambito penal como el
-sancionatorio disciplinario (...)"

Que, en el paragrafo 1l) del Art. 116 de la CPE se consagra el principio de legalidad o de
reserva de ley, al establecer que cualquier sancion debe fundarse en una ley anterior al hecho
punible, constituyéndose asi dicho principio, en el cimiento de la seguridad juridica, refrendando
la supremacia constitucional en el ordenamiento juridico boliviano y la jerarquia normativa
correspondlente a la que todos los 6rganos y poderes del Estado deben someterse, es decir,
que este principio resulta la aplicacion objetiva de la Ley propiamente dicha, a los casos en que
deba aplicarse, con lo que se evita una libre interpretacion o aplicacion caprichosa de la norma.

Que, el Art. 367 del mismo cuerpo normativo prescribe que: “La Explotacion, consumo y
comercializacion de los Hidrocarburos y sus derivados deberan sujetarse a una politica de
desarrolio que garantice el consumo intemo (...)"

Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen los actos de
la administracion publica, asegurando a 10s administrados el debido proceso y el derecho a la
defensa, la sustanciacion del presente proceso se encuentra sujeta.al procedimiento legalmente
establecido en el Capitulo Il de! Reglamento SIRESE, gozando en consecuencia de plena
validez legal.
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%e en aplicacion de lo establecido en los Art. 82 y 83 de la Ley N° 2341 Ley de Procedimiento
Administrativo de 23 de abril de 2002 (en adelante la LPA), corresponde efectuar una correcta
relacién de los hechos expuestos y sustentados en las etapas de iniciacién y tramitacion del
presente proceso administrativo sancionador de cargos.

\Q‘ uM//

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 29 del Reglamento para Construccion y Operacidon de Estaciones de Servicio de
Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio de 1997,
determina que: “La resolucion administrativa de la Superintendencia de Hidrocarburos, que
otorga la autorizacion de Construccién y Operacién de la Estacion de Servicio (...) b) que la
empresa se sometera a las inspecciones técnicas que en forma periédica efectuaran la
Superintendencia de Hidrocarburos y la Direccién de Desarrollo Industrial de la Secretaria
Nacional de Industria y Cormercio, tanto a las instalaciones y sistemas de seguridad, cuanto a la
calidad y la cantidad de los combustibles liquidos comercializados”.

Que, el Art. 48 del Reglamento para Construccion y Operacion de Estaciones de Servicio de
Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio de 1997,
sefiala que es Obligacién de la Empresa “los propietarios de Estaciones de Servicio, empresas
proveedoras, distribuidoras e importadoras, deberadn proporcionar a los funcionarios de la
Superintendencia y al Departamento de Normas y Metrologia, las facilidades necesarias para
dar cumplimiento a las labores de inspeccion, control y fiscalizacion de las condiciones
mencionadas en el presente reglamento. Estas labores las realizara la Superintendencia por si
misma o mediante tercéros”

Que, el Art. 11 del Decreto Supremo No. 29158 de 13 de junio de 2007, sefala que: “la

distribucién, el transporte y la recepcién de diesel oil y gasolinas de las plantas de almacenaje

% e~ hasta las estaciones de servicio, serén controlados mediante un Parte de Salida y un Parte de

Vo Recepcion (...) 2. Parte de Recepcién: al momento de la recepcion de diesel oll y gasolinas la

\m: Estacién de Servicio de destino autorizada, deberd emitir un Parte de Recepcion que debe

~ contener{...).

Los operadores que incurran en las infracciones establecidas en el presente Articulo seran

pasibles las sanciones establecidas en el Art. 14 del presente Decreto Supremo”.

Que, el Art. 14 del Decreto Supremo No. 29158 de 13 de junio de 2007, sefala que: “Todas las
actividades descritas en el precedente articulo serén sancionadas de acuerdo al siguiente
régimen, sin prejticio de remitirse a los presuntos autores, coautores, cémplices, instigadores y
toda ofra persona que hubiere pamc:pado en dichos actos, ante el Mmisteno Publico para el
30 dias de comisién calculada sobre el vofumen comerc:ahzado en el dltimo mes de cometida la
infraccion, b) En caso de reincidencia (...), una sancién pecuniaria correspondiente a 90 dias de
comision calculada sobre el volumen promedfo comercializado en el ultimo trimestre de
cometida la infraccion.

/ CONSIDERANDO:

Que, en correspondencia con el priricipio de sometimiento pleno a la ley que rige los actos de
admlmstracnén pubhca asegurando a Ios administrativos el debido proceso y el derecho a la

adelante la LPA; y 115 — 11 de la Constitucion Politica del Estado en adelante la CPE), y en
estricta observancia de lo normado en el Articulo 78 del Reglamento de |a Ley de Procedimiento
Administrativo para el SIRESE, aprobado por Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre
a 2003 (en adelante el Reglamento SIRESE).

Que, si bien por el principio de oficialidad e instruccién la carga de la prueba recae sobre
administracién publica y no sobre el administrado investigado, puesto que no se puede presumir
su culpabilidad, empero de conformidad a los principios de presuncién de inocencia (Articulos:
79 de la LPA; y 116 —|., de la CPE) y de contradiccion, existe pues la necesidad de que en todo
procedimiento administrativo sancionador, el presunto infractor pueda promover y evacuar todos
los medios probatorios capaces de refutar y desvirtuar los hechos que se le afribuyen.
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, en meritd a lo sefialado en el parrafo anterior y en aplicaciéon del principio de verdad
matenal prevista en el Articulo 4 inciso d) de la LPA, corresponde analizar las pruebas de
cargo y descargo presentadas:

R

1??

Siendo las de cargo:

1.- El Informe Técnico REGSCZ N° 0263/2010 de 10 de junio de 2010 (én adelanté el Informe),
sefiala que en conformidad al Programa de Seguimiento, realizadas en la ciudad de Santa Cruz,
en fecha 03 de junio de 2010, realizando operativo de control en la Estaciéon de Servicio de
Combustibles Liquidos “BIOCEANICA”, de lo due pudo evidenciar que no contaban con el
respectivo parte de recepcién.

2.- El Informe Técnico REGSCZ N° 0154/2010 de 07 de junio de 2010, en conformidad al
Programa de Operacién Anual, en fecha 03 de junio de 2010 a horas 10:05 a.m. se realizo el
control de verificacién del documento Parte de Recepcién de. Combustibles, siendo atendida por
la Encarga, Sra. Allison Quiroz, misma que sefialé no tener el documento en mano y solo lo
registrdo en un cuaderno; posteriormente se procedid al llenado del Protocolo parte de
Recepcién de Combustibles (PRLC No. 003461), en presencia del Sr. Diego Arauz y del
Personal de la Estacion de Servicio, anotando todas las observaciones, producto de la
inspeccion

De .descargo:
JUNIO

1.- Copia del Parte de Recepcion de Combustible de fecha 05 de junio de 2010.
2.- Copia de la Factura No. 4833,

3.- Cipa de [a Factura No. 4761. _

4 - Copia del Parte de Salida de fecha 04 de junio de 2010.

5.- Copia de la Orden de Despacho No. 4761.

6.- Copia de Parte de Salida de Combustible de fecha 04 de junio de 2010.

7.- Copia de Orden de Despacho No. 4933.

8.- Copia de Parte de Recepcién de Combustibles de fecha 02 de junio de 2010.
9.- Copia de Factura No. 4521.

10.- Copia de Factura No. 4522.

11.- Copia de Parte de Salida de Combustible de fecha 02 de junio de 2010.
12.- Copia de Orden de Despacho No. 4521.

13.- Copia de Orden de Despacho No. 4523.

14.- Copia de Parte de Recepcion de Combustibles de fecha 11 de junio de 2010.
% 15.- Copia de Factura No. 6138.

16.- Copia de Parte de Salida de Combustibles de fecha 11 de junio de 2010.

17.- Copia de Orden de Despacho No. 5108.

18.- Copia de Parte de Recepcidén de Combustibles de fecha 11 de junio de 2010.
19.- Copia de la Factura No. 5137.

20.- Copia de Parte de Recepcién de Combustibles de fecha 09 de junio de 2010.
21.- Copia de Factura No. 5595.

22.- Copia de Pate de Salida de Combustibles de fecha 09 de junio de 2010.

23.- Copia de Parté de Recepcidn de Combustibles de fecha 08 de | junio de 2010.
24.- Copia de Factura No. 5200.

25.- Copia de Parte de Salida de Combustible de fecha 07 de junio de 2010.

26.- Copia de Orden de Despacho No. 5709.

27 .- Copia de Parte de Recepcidén de Combustibles de fecha 07 de junio de 2010.
28.- Copia de Factura No. 5211.

29.- Copia de Parte de Recepcion de Combustibles de fecha 04 de junio de 2010.
30.- Copia de Parte de Salida de Combustibles de fecha 04 de junio de 2010.

MAYO
1.- Copia del Parte de Recepcion de Combustible de fecha 24 de mayo de 2010.

2.- Copia de |a Factura No. 2719.
3.- Cipa de la Factura No. 2716.
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‘ k&api'a del Parte de Salida de Combustibie de fecha 24 de mayo de 2010.
5.- Copia de la Orden de Despacho No. 2718.
6.- Copia de la Orden de Despacho No. 2716.
7.- Copia de Parte de Recepcion de Combustible de fecha 26 de mayo de 2010.
8.- Copia de Factura No. 3140.
9.- Copia de Factura No. 3174.
10.- Copia de Parte de Salida de Combustibles de fecha 26 de mayo de 2010.
11.- Copia de Orden de Despacho No. 3174.
12.- Copia de Orden de Despacho No. 3140.
13.- Copia de Parte de Recepcién de Combustible de fecha 28 de mayo de 2010.
14.- Copia de Parte de salida de Combustible de fecha 28 de mayc de 2010.
15.- Copia de Factura No. 3743.
16.- Copia de Parte de Recepcion de Combustibles de fecha 21 de mayo de 2010.
17.- Copia de Factura No. 2497.
18.- Copia de Parte de Salida de Combustibles de fecha 21 de mayo de 2010.
19.- Copia de Orden de Despacho No. 2497.
20.- Copia de Parte de Recepcion de Combustibles de fecha 24 de mayo de 2010.
21.- Copia de la Factura No. 2715. ‘
22.- Copia de Parte de Salida de Combustibles de fecha 24 de mayo de 2010.
23.- Copia de Orden de Despacho No. 5109.
24 .- Copia de Orden de Despacho No. 3718.
25.- Copia de Factura No. 3745,
26.- Copia de Parte de Recepcion de Combustibles de fecha 31 de mayo de 2010,
27.- Copia de Parte de Salida de Combustible de fecha 31 de mayo de 2010.
28.- Copia de Orden de Despacho No. 4004.
29.- Copia del Registro de Comercio de Bolivia (actualizacion y balance).
30.- Copia de Cedula de ldéntidad.
1.- Copia de la Nota con cargo de recepcion de fecha 12 de octubre de 2010.

Va, .
Distrial $§
Que, en referencia a los descargos presentados la Empresa Estacién de Servicios de
Combustibles Liquidos “BIOCEANICA”, presenta alegatos dentro del término otorgado por la
Ley para la interposicion de Recurso de Revocatoria, manifestando que existe observacnones a
emision de un Auto se deberia haber prewamente realizado lo establecndo el Art, 31 paragrafo |

del SIRESE, de la misma forma.se vulherado los principios que rigen el Derecho Admiinistrativo,
adjunto descargos para que los mismos sean valorados y considerados prueba suficiente.

CONSIDERANDO:

Que, en la compulsa y valoracién de los descargos cursantes dentro del proceso administrativo,
de conformidad a la regla de la sana critica o valoracion prudente y razonada de la prueba,
% resulta pertinente realizar las siguientes conclusiones:

1. Que, la Empresa esta obligada a cumplir con todas ias normas que se refieren a la
reglamentacion de sus actividades, sino tambien a aquellas que direccionan sus actos, en
pro del resguardo a los derechos de los consumidores finales y el continuo abastecimiento a
la poblacidn en general, asi como el reglstro documental de sus actividades, para su
verificacién por la Entidad reguladora cuando asi sea solicitada.

2. Que, la jurisprudencia constitucional por su parte, entre otras, en la SC 0107/2003 de 10 de
noviembre, sefiald que: “Acto administrativo es la decision general o especial de una
autoridad administrativa, en ejercicio de sus propias funciones, y que se refiere a derechos,
deberes e intereses de las entidades administrativas o de los particulares respecto de ellas.
El pronunciamiento declarativo de divérso contenido puede ser de decision, de conocimiento
o de opinién. Los caracteres juridicos esenciales del acto administrativo son: 1) La
estabilidad, en el sentido de que forman parte del orden juridico nacional y de las
instituciones administrativas; 2) La impugnabilidad, pues el administrado puede reclamar y
demandar se modifique o deje sin efecto un acto que considera lesivo a sus derechos e
intereses; 3) La legitimidad, que es la presuncién de validez del acto administrativo mientras
su posible rillidad no haya sido declarada por autoridad competente; 4) La ejecutividad,
constituye una cualidad inseparable de los actos administrativos y consiste en que deben ser
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jecutar sus propios actos sin intervencién del organo judicial; 6) La ejecucién, que es el acto
material por el que la Administracion ejecuta sus propias decisiones. De otro lado, la reforma
o modificacién de un acto administrativo consiste en la eliminacién o ampliacion de una parte
de su contenido, por razones de legitimidad, de mérito, oportunidad o conveniencia, es decir,
cuando es parcialmente contrario a la ley, o inoportuno ¢ inconveniente a los intereses
generales de la sociedad”.

3. Que, en resumen, el acto administrativo es una manifestacién o declaracién de voluntad,
emitida por una autoridad administrativa en forma ejecutoria, es de naturaleza regiada o
discrecional y tiene la finalidad de producir un efecto de derecho, ya sea crear; reconocer,
modificar o extinguir una situacién juridica subjetiva frente a los administrados. Goza de
obligatoriedad, exigibilidad, presuncién de legitimidad y ejecutabiidad; es impugnable en
sede administrativa y sujeta a control jurisdiccional posterior cuando se trata de actos
administrativos definitivos, lo que no implica que aquellos actos administrativos no definitivos
no puedan ser cuestionados; sin embargo, en este ultimo caso, se lo harad en ejercicio del
derecho de peticién consagrado en el art. 24 de la CPE, y solamente de manera preventiva.
Lo que en el presente caso cumplié todos los requisitos del acto administrativo para el inicio
del proceso administrativo sancionador.

4. Que, dentro el presente procedimiento la Empresa ha gozado de un debido proceso, pues no
ha tenido limitacién alguna para la presentacién de los descargos de los que pretenda
valerse, contando con la posibilidad de presentar descargos a través de cualquier medio de
prueba admisible en derecho, que le permita desvirtuar las infracciones por las cuales se le
formulo cargo, consiguientemente la sola argumentacion tedrica que realice sobre su
apreciacion de los hechos investigados, no causara mayor efecto ante las demas pruebas de
cargo que se encuentren presentes en el proceso administrativo, de caracter documental o
pericial.

5. Que, de acuerdo a la Nota DSCZ No. 2441/2013 de fecha 17 de diciembre de 2013, emitido
por fa Ing. Papla Mérida A., Encargada de abastecimiento, sefala que el dia martes 03 de
junio de 2010 fue feriado por Corpus Christi, la hora de despacho de combustible liquidos de
la Planta de YPFB Logistica Palmasola a la Estacion de Servicio de ciudad es de 21:00 a
06:00 del dia siguiente; la Estacién de Servicio Bioceanica cuenta con dos ordenes de
despacho por 20.00 litros de Gasolina Especial y 10.000 litros de Diesel Oil comprados en
YPFB en fecha 02 de junio de 2010; de acuerdo al Parte de Salida emitido por la Planta de
Almacenaje, el cisterna cargo el combustible a horas 02:05 de fecha 03 de junio de 2010,
figura el 02 de junio de 2010 en el Parte de Salida porque la fecha operativa termina a las
06:00; por ultimo el Parte de Recepcion presentada por la Estacién de Servicio Bioceanica,
el cisterna llega a sus instalaciones a 03:20 horas de fecha 03 de junio 2010 (por un mal
flenado de planillas el Encargado anota 02 de junio en la Planilla dé Récepcion); por la fuerza
probatoria que la legislacidon nacional y comparada le otorgan a los documentos publicos, en
el caso que nos ocupa, se ha podido evidenciar del Protocolo de Parte de Recepcion de
Combustible PRCL No. 003461 de fecha 03 de junio de 2010, que el acto de verificacion
administrativa, por el cual la ANH, a través de su personal técnico, acontecio el dia 03 de
junio del 2010, a hrs. 09:29 p.m., seglin se describe de manera expresa, mientras la Estacion
de Servicio se encontraba expendiendo combustible, firmando en constancia y
reconocimiento de lo descrito, la Sra. Alisson Quiroz; siendo el protocolo parte integrante del
/ Informe, asi como el muestrario fotografico que grafica el acto administrativo. Constatandose
de esta manera, que el técnico de la ANH estuvo presente en la Estacion de Servicio para la
realizaciéon del acto.

R.X.C.
[H={-N
NP

Distrital SCZ

6. Que, toda vez que la obligacion que tiénen las Estaciones dé Servicio de combustibles
liquidos establecida en el Art. 11 del D.S. N° 29158, no requiere de la presencia de los
funcionarios de la entidad reguladora a tiempo de la elaboracién del parte de recepcion,
salvo en las localidades fronterizas, situacion que no es el caso presente; de la misma forma,
de la recépcién de volumenes de combustible, asi como el Art. 29 y el Ar, 48. del
Reglamento de construccion y Operacion de Estaciones de Servicio de_ combustibles
Liguidos, facuita a la ANH la fiscalizacion periédica de las actividades de la Empresa.
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ue, por otra la Empresa adjunta prueba de descargo mediante memorial presentado en
fecha 16 de marzo 2011, los siguientes documentos:

a) Copia del Parte de Recepcién de Combustible de fecha 05 de junio de 2010.

b) Copia de la Factura No. 4933.

¢) Copa de ia Factura No. 4761.

d) Copia del Parte de Salida de fecha 04 de junio de 2010.

e) Copia de la Orden de Despacho No. 4761.

f) Copia de Parte de Salida de Combustible dé fecha 04.de junio de 2010.

g} Copia de Orden de Despacho No. 4933.

h) Copia de Parte de Recepcion de Combustibles de fecha 02 de junio de 2010.

i) Copia de Factura No. 4521.

j) Copia de Factura No. 4522. ,

k) Copia de Parté de Salida de Combustible de fecha 02 de junio de 2010.

) Copia de Orden de Despacho No. 4521.

m) Copia de Orden de Despacho No. 4523. Cumpliendc de esta manera los documentos
que requeria el téchico al momento de la inspeccién; constatandose de esta manera el
abastecimiento de combustible y transporte del mismo por parte de la Empresa.

Que, de acuerdo a lo argumentado por el Regulado con respecto al Art. 31 del Reglamento
del SIRESE No. 27172; cabe sefialar que si bien es cierto que el citado articulo faculta a la
ANH la intimatcién, lo que no es menos cierto que el acto de la INTIMACION no es impositivo
sino el mismo acto es optativo y el mismo no es obligatorio ya que dentro de la misma norfma
senala la etapa del procedimiento administrativo cuando exista una latente vulneracién a la
norma en actual vigencia, que en virtud del Art. 77 paragrafo | de la misma norma prescribe
que: “El Superintendente, concluida la investigacion, en caso de existir indicios de
contravenciéon al orden juridico regulatorio, formulara cargos contra el presunto

_ responsable; caso contrario, dispondré el archivo de obrados”; por lo tanto se desvirtua lo

aducido por la Empresa.

. Que en ese sentido, el acto administrativo que resuelva el presente proceso administrativo

infraccion y/o contravencién adrinistrativa, en esa linea aplicando el principio de oficialidad
de la prueba, la doctrina es uniforme al establecer que: “La obligacion administrativa de abrir
a prueba el procedimiento cuando hay hechos controvertidos. Pues bien, una vez abierto el
perfodo de prueba, o tratandose de la produccion informal de pruebas aun no habiendo
apertura a prueba, la administracién tiene en prmc:plo el gobiernc'de la prueba. Sin
embargo, sus facultades no son amplias como las de un juez para decidir la admisibilidad de
la prueba: su obligacion bésica es hacer efectiva la ofrecida por el recurrente. Séloe por
excepcion, cuando ella sea claramente irrazonable, podria disponerse su rechazo por
decision fundada. En ofras palabras, debe considerarse que “en Ia duda sobre el particular,

principios juridicos obvios imponen inclinarse por la recepcion” de la prueba offecida.32

10.

1.

Tampoco puede la administracion, por otra parte, negarse a producir informes (por las
dependencias técnicas del caso} sobre los puntos propuestos por las partes” (Gordillo,
Carga de la Prueba en Procedimiento Administrativo).

Que, el Informe objeto de! cargo formulado contra la Empresa; cabe sefialar que al momento
de la inspeccion realizada a la Estacién de Servicio en ningun momento se niega la
vérificacion vollimétrica en ese sentido en virtud al Principio de Buena Fe establecido en la
Ley N°® 2341, las pruebas de descargos presentados son considerados suficiente para
desvirtuar [a comisién de la infraccién impuesta.

Que, por (ltimo, la obligacién establecida en él D.S. N° 29158, respecto de la obligacion de
elaborar Partes de recepcién en las Estaciones de Servicio, no exige mayores requisitos mas
que el solo hecho de. elaborarlos; sin especificar sus modalidad de archivo o las formas y
tiempos en que deben ser exhibidos.
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C‘NSIDERANDO:
Que, de lo dispuesto en el paragrafo I) del Art. 51 y del Art. 52 de la LPA, se colige que todo
procedimiento administrativo debera necesariamente terminar o concluir con la emisién de una

resolucion administrativa dictada por el érgano administrativo competente, salvando los
recursos establecidos por Ley.

Que, en total congruencia, los incisos b) y e) del Art. 28 de la LPA y el paragrafo |) del Art. 8 del
Reglamento SIRESE, sefalan que: “Las resoluciones se pronunciardan en forma escrita y
fundamentada en los hechos y el derecho..., decidirén de manera expresa y precisa las
cuestiones planteadas y seran fundamentadas en cuanto a su objeto en los hechos, las pruebas
y las razones de derecho que le dan sustento.”

Que, la decisién que adopte un érgano de la administracién puablica, debe implicar, entre otros,
el cumplimiento de los principios de verdad material y oficialidad de la prueba, el respeto al
principio de contradiccién de las partes en el proceso, ademas debe ser congruente con los
hechos y antecedentes que le sirven de causa y emitirse con la debida fundamentacién, como
una garantia contra la arbitrariedad, puesto que una resolucién sin motivacion priva a las partes
de la facultad de fiscalizar la reflexién del juzgador.

Que, en virtud al principio de responsabilidad previsto en el paragrafo 1) del Art. 78 de la LPA,
que orienta e inspira al procedimiento sancionador, sélo podran ser sancionados por hechos
constitutivos de infraccién administrativa, las personas lndlwduales o colectivas que resulten
responsables.

Que, al presentar la Empresa las pruebas de descargos suficientes para desvirtuar de esta
manera el hecho de estar presente el Encargado y/o Represente en el momento de la
mspeccnon y por lo mismo respecto a la Documentacion de respaldo del Combustible recibido,
se determina que dicha Empresa no adecua su conducta a lo previsto en el Art. 11 numeral 2)
'del Decreto Supremo N° 29158 de 13 de junio de 2007 correspond:endo entonces de

" administrativa declarando improbada la comislén de la infraccion t|p|f|cada en dicha norma,

debiéndose absolver de responsabilidad a la Empresa.

CONSIDERANDO:

Que, en virtud a lo dispuesto en el Art. 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de febrero de
2009, que determina la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional,
se emitieron las Resoluciones Administrativas: SSDH No. 0474/2009 de 6 de mayo de 2009, y
ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009, mediante las cuales se adecué el cambio de
nombre de la Superintendencia de Hidrocarburos por el de AGENCIA NACIONAL DE
HIDROCARBUROS.

Que, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucién Administrativa ANH No. 0496/2013 de
05 de Marzo de 2013, el Director Ejecutivo a.i. de la ANH designado mediante Resolucién
Suprema No. 05747 de 05 de julic de 2011, delega en favor del Ing. Nelson Andrés Lamas
Rojd?figuez, en su calidad de Responsable de Unidad Distrital Santa Cruz a.i., de la Agencia
Nacional de Hidrocarburos, la sustanciacién de cada una de las actuaciones hasta la decision
final fundamentada del procedimiento administrativo de cargos que conlleve una sancién
pecuniaria, de conformidad con lo dispuesto por el Art. 77 y siguientes del Decreto Supremo No.
27172 de 15 de septiembre de 2003.

POR TANTO:

El Representante Distrital Santa CruZ de la ANH, en virtud a las facultades y atnbucnones
conferidas por las normas juridicas, legales, adrinistrativas, sectoriales, regulatonas y sus
reglamentos wgentes y aplicables, asi como, de conformldad con.lo senalado por eI mc b) del
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ecreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003, en nombre y representacién del
Estado Boliviano,

DISPONE:

PRIMERO.- Declarar IMPROBADO e| cargo formulado mediante Auto de cargo de fecha 22 de
octubre de 2013, contra la Empresa Estacion de Servicio de Combustibles Liquidos
“BIOCEANICA”, ubicada en la Av. Banzer, Km. 9%, de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra

, del Departamento de Santa Cruz, al no tener responsabilidad de haber infringido la conducta
contravencional tipificada en el Art. 11 numeral 2) del Decreto Supremo No. 29158 de 13 de
junio 2007.

SEGUNDO.= Instruir el archivo de obrados en la Oficina Juridica de este Ente Regulador.

TERCERO.- Notifiquese con la presente Resolucién Adiinistrativa en la forma prevista por el
inciso b) del Art. 13 del Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo aprobado por
Decreto Supremo No. 27172.

Registrese y Archivese.

FRITAL]- SANTA CRUZ




