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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH No. 3344/2013
Cochabamba, 18 de noviembre de 2013

VISTOS:

El Auto de'Cargo de fecha 11 de octubre de 2013 emitido por la Agencia Nacional de
Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del procedimiento administrativo
sancionador de cargos; las normas juridicas legales aplicables, y:

CONSIDERANDO:

Que, tanto el Informe Técnico REGC No. 1048/2011 de fecha 29 de noviembre de 2011,
como el Protocolo de Verificacion Volumétrica en Estaciones de Servicio de GNV PW
GNV No. 001070 de 29 de noviembre de 2011, sefialan que en fecha 29 de noviembre de
2011,durante una inspeccién de rutina a la Estacion de GNV “ARANJUEZ”, ubicada en la
Avenida Galindo y Av, Circunvalacion, del Departamento de Cochabamba (en adelante la
Estacién) que al momento de la inspeccidon sé pudo verificar que la Estacién se
encontraba operando con un extintor ubicado en la columna de las mangueras 3-4 el
mismo se encontraba con el manémetro en la indicacién de recarga, debiendo haber
ingresado en mantenimiento, contraviniendo ai Reglamento para Construccion y
Operacién de Estaciones de Servicio de Gas Natural Vehicular y Talleres de Conversién
de Vehiculos a GNV, aprobado mediante Decreto Supremo N° 27956 de 22 de diciembre
de 2004, (en-adelante el Reglamento).-

Que, ante la existencia de indicios de contravencion al ordenamiento juridico regulatorio,
la ANH amparada en lo dispuesto por el paragrafo |} del Articulo 77 del Decreto Supremo
N° 27172 de 15 de septiembre de 2003, mediante Auto de Cargo de fecha11 de octubre
de 2013, formulo el cargo respectivo contra la Estacién, por ser presunta responsable de
no operar el sistema de acuerdo-a normas de seguridad conducta contravencional que se
encuentra prevista y sancionada en el inciso b} del Articulo 68 del Reglamento.-

Que, de conformidad con lo establecido en el paragrafo 1) del Art. 77 del Reglamento de
la Ley de Procedimiento Administrativo aprobado por Decreto Supremo No. 27172 de 15
de septiembre de 2003, mediante diligencia de fecha 17 de octubre de 2013 se notifico a
la Estacién con el Auto, misma que contesto aceptando el cargo formulado, mediante
nota de fecha 23 de octubre de 2013 con CB 1062393, presentada ante la ANH en fecha
24 de octubre de 2013, sefalando que: “(...) De las observaciones realizadas en la
inspeccién de rutina por el personal de la ANH efectud, la Estacion de Servicio
admlte la responsabllldad por lo que solicita el calculo de sancaon as:gnada en el

CONSIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto

administrativo, en el inciso a) del Articulo 25 de la Ley N° 3058 de 17 de mayo de 2005,

"establece que la ANH cuenta con las atribuciones-entre otras-, de cumplir y hacer cumplir

_‘Ias normas legales sectoriales regulatorias y sus reglamentos, vigilar la correcta

prestacson de los servicios por parte de la empresas reguladas, proteger los derechos de
los: consumldores conocer y procesar {as denungias y reclamos presentados respecto a=
acttwdades bajo jurlsd:cmon del Sistema de. Regulaclon Sectorial y apllcar sanc:ones en
!

Que ‘'en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen Ios
actos de-la.administracién pablica, asegurando a los administrados el debido proceso y él. .
derecho a la defensa, la sustanciacion .del. presente_caso, se encuentra_sujeta al_ :
procedimiento Iegalmente establecndo en’eb Capltulo I1l- del Reglamento ‘de lafley dé=i k.
Procedimiento Admlnlstratlvo aprobado mediante Decreto supremo N° 27172 de 15 de
septiembre de 2003, gozando en: consecuenma de plena valldez Iegai o = I s
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odacactividad sancionadora del Estado, sea en el ambito jurisdiccional o
dmlmstratlvo debe ser impuesta previo proceso, en el que respeten todos los derechos
inherentes al debido proceso previsto en el paragrafo Il del Articulo 115 de la Constitucion
Politica del Estado (en adelante CPE) e inciso a) del Articulo 4 de la Ley de Procedimiento
Administrativo N° 2341 de 23 de abril de 2002 (en adelante LPA), derechos entre los
cuales se encuentra el derecho a la defensa el cual esta establecido en el Articulo 120 de
CPE, gque implica a su vez, entre otros elementos, la contradiccién y produccién de las
pruebas que realice el administrado y/o regulado para desvirtuar el cargo formulado en su
contra y garantizar de esa forma que la decision administrativa se ajuste y/o funde con
mayor objetividad, certeza, amplitud y claridad, en la verdad material de los hechos de
acuerdo al Principio de Verdad Material sefialado en el inciso d) del Articulo 4 de la LPA,
de ahi que los argumentos y la prueba presentada por la Estacion, son tamblen objeto de
consideracion y consiguiente valoracion.

Que, la Ley 2341 de 23 de abril de 2002 sefiala en su Articulo 47 (Prueba).- “1.- Los
hechos relevantes para la decisiéon de un procedimiento podran acreditarse por cualquier
medio de prueba admisible en derecho” Al respecto Agustin Gordillo en su libro Tratado
de Derecho Administrativo sefiala: “27) Prueba documental.- En materia de cuales
documentos habran de ser admisibles, la regla debe formularse con la maxima amplitud y
es por ello que pueden presentarse documentos publicos o privados (...)" Pag. VI-38.

Que el Dr. Gonzalo Castellanos Trigo en su Libro Tramitacién Basica del Proceso Civil,
paginas 408 y 409 sefala “2) Clases de documentos publicos.- (...) los documentos mas
sobresalientes e importantes que son manejados en nuestra economia juridica (...) y en
general todos los documentos otorgados por funcionarios publicos (...), 3).- Fuerza
probatoria de los documentos publicos...(...) Los documentos publicos, se traten de
escrituras pablicas y otros a instrumentos emanados de funcionarios publicos en ejercicio
de sus funciones gozan de un valor probatorio pleno y erga omnes, como consecuencia
de la fe publica que la ley le otorga, mientras no se pruebe lo contrario o sean
impugnados en forma legal..(..)".

CONSIDERANDO:

Que, en aplicacion a la normativa legal vigente, comresponde efectuar las siguientes
consideraciones.

Que, conforme al Articulo 53 del Reglamento del Capitulo VII De las obligaciones de la
Empresa, dispone que: Acatarlas normas de seguridad y medio ambiente contenidas en
los Reglamentos especificos y las instrucciones y disposiciones emitidas por la
Superintendencia.

Que, el Anexo 9 del Reglamento, numeral 5.1, De las Pruebas y Ensayos periédicos,
establece que: Mensualmente se verificaran los extintores, recargandolos cuando la carga
de polvo haya disminuido mas de 25% o esté grumoso o humedo.

Que, de acuerdo al Articulo 68, del Capitulo XVI del Reglamento, sefiala que: *El ente
regulador sancionara con una multa equivalente a un dia de comisién calculada sobre el
volumen comercializado én el Gltimo mes, en los siguientes casos: b} “Cuando el personal
‘no esté _operando el sistema, de acuerdo a las normas de seguridad del presente
Reglamento -

N
Que,_respecto a la presunta infraccién cometida por la Estacion, tipificada en el inciso b)
del Artlcuio 68 del Reglamento, la ANH produce prueba documental consistente en el
Informe y Protocolo, mismos que por la fuerza probatoria que la legislacion nacional y
comparada les otorga en su calidad de documentos pliblicos, gozan de total validez y
legitimidad por estar sometidos plenamente a la ley, de acuerdo a lo establecido en el
rticulo 27 y 32 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002 concordante con el Articulo 48- - -
3 Decreto Supremo N° 271133de 23 de julio.de.2003 y contra los.cuales la Estaclén, .
2 tenia la carga de probar que; Ios hechos expresados ‘en estos no fueron ‘descritos.como.
% realmente ocurrieron. NRNY
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?.E' bajoesemarco normativo, dentro el presente procedimiento la Estacion ha gozado
un debido proceso, pues no ha tenido limitacion alguna en cuanto al derecho a su
defensa, contando con la posibilidad de asumir la misma a través de cualquier medio de
prueba admisible en derecho, que se encuentre direccionada y le permita desvirtuar la
presunta infraccién por la cual se le formulo cargo, de ahi que al investigar la
administracion la verdad material en oposicién de la verdad formal, es decir, al apreciar en
forma objetiva, la verdad de cémo se han suscitado los hechos que se expresan en los
documentos, al momento de valorar la prueba de descargo la Estacién no presentd

descargo alguno, se evidencia y concluye gue:

Que, de la valoracion del Informe como el Protocolo objeto de cargos, toda vez que la
infraccion fue verificada y corroborada con la participacion de la Estacién al momento de
practicar las pruebas técnicas en fecha 29 de noviembre de 2011, 'la empresa se
encontraba realizando sus operaciones con un extintor ubicadc en la columna de las
mangueras 34 el mismo se encontraba con el mandmetro en la indicacién de recarga,
debiendo haber ingresado en mantenimiento, incumpliendo con el Articulo 53 del Decreto
Supremo 27956 de 22 de diciembre de 2004, en cual establece que es obligacién de las
empresas “Acatar las normas de seguridad y medio ambiente...” disposiciones que deben
ser cumplidas por las empresas, haciendo una descripcion de la conducta de la Estacion,
con respecto a la infracciébn percatada en la inspeccién técnica mencionada,
posteriormente mediante Auto de Formulacion de Cargos contra la Estacién por ser
presunta responsable de no operar el sistema de acuerdo a las normas de seguridad,
conducta que al presente caso de autos no resulta una adecuacidn analoga y discrecional
sino la aplicacién taxativa de la norma, sobre |la base de los antecedentes que le sirven de
causa y debidamente descritos en los documentos publicos que gozan de plena validez y
legitimidad, es decir basado en el Informe Tecnico y Protocolo de Verificacién Volumétrica
en Estaciones de Servicio de GNV.

Que, en este entendido, el Tratadista Allan R. Brewe Carias, en su obra “La Carga de la
Prueba en el Derecho Administrativo” indica que la labor de la administracién en el
procedimiento sancionador esta regida por las reglas diferentes a la jurisdiccional puesto
que no es un juez, ni sus decisiones son jurisdiccionales menos dirime un conflicto de
intereses contrapuestos, sino simplemente otorga una solicitud ¢ sanciona una infraccién,
por tal motivo la administracién esta obligada a sancionar o no una infraccion y puede
fundar su decision en razones de hecho o de derecho diferentes a la invocadas por las
partes interesadas.

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 33 del Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo aprobado
mediante Decreto Supremo No. 27172 de fecha 15 de septiembre de 2003, prevé que:
“En los procedimientos sancionadores, el Superintendente pronunciara resolucion
definitiva, sin mas tramite, cuando el presunto responsable reconozca de manera expresa
y por escrito su responsabilidad, aceptando los cargos de manera integral e incondicional,
dentro del plazo establecido para su contestacién, (...)"

Que, al no presentar la Estacién la prueba de descargo gue desvirtte el cargo formulado y
mas al contrario solicitar se haga factible la |mposucmn de la sancion, hace que la misma
'haya adecuado su conducta a lo previsto en el inciso b) del Art. 68 del Reglamento,
_correspondnendo entonces de conformidad a lo establecido en el Articulo 33 del
Reglamento ‘de la Ley de Procedimiento Administrativo aprobado mediante Decreto
= Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003, pronunciar Resolucion Administrativa- -
_|o§' declarando probada [a comisién de la infraccion tipificada en dicha norma, debléndose
"9‘%‘ tmponer al responsable (la Estacidn), la sancion respéctiva.

‘é‘;; .ONSIDERANDO"

gg28

%g%g e, de conformidad con qudlspuesto -en_el Primer Resuelve de la Resolumén :
ED°§ Adrinistrativa ANH No. 0496:’2013 “de 05 de marzo- ‘de:2013; ei Director Ejecutivo’a.i.de Id = :

ANH designado mediante ResolucuSn Suprema No. 05747 de 05 de julio de 2011, delega
~en favor de los Responsables Distntalesf de;ﬂLa Paz Santa Cruz’ Chqusaca, Tanja R
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ctmbtmbe-tasustanciacion de los Procedimientos Administrativos contra los regulados
or infraccién a la normas legales sectoriales.

POR TANTO:

El Responsable Distrital del departamento de Cochabamba de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos, en atencidn a lo precedentemente expuesto y en ejercicio de las
atribuciones delegadas;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo de 11 de octubre de 2013, formulado contra la
Empresa ESTACION DE SERVICIO DE GNV "ARANJUEZ’, ubicada en la Avenida
Galindo y Av. Circunvalacién, del Departamento de Cochabamba por ser responsabie de
no operar el sistema de acuerdo a las normas de seguridad, conducta contravencional
que se encuentra prevista y sancionada en el inciso b) del Articulo 68 del Reglamento
para Conistruccién y Operacidon de Estaciones de Servicio de Gas Natural Vehicular y
Talleres de Conversion de Vehiculos a GNV, aprobado mediante Decreto Supremo N°
27956 de 22 de diciembre de 2004.-

SEGUNDO.- Instruir a la Empresa ESTACION DE SERVICIO DE GNV “ARANJUEZ’ la
inmediata aplicacion y ejercicio de operar el sistema de acuerdo a las normas técnicas y
de seguridad establecidas en el Reglamento para Construccion y Operacion de
Estaciones de Servicio de Gas Natural Vehicular y Talleres de Conversion de Vehiculos a
GNV, aprobado mediante Decreto Supremo N° 27956 de 22 de diciembre de 2004,

TERCERO.- Imponer a la Empresa ESTACION DE SERVICIO DE GNV "ARANJUEZ’,
una muita de Bs 10.254.96 (diez mil doscientos cincuenta y cuatro 86/100 bolivianos),
equivalente a un (1) dia de comision, calculada sobre el volumen comercializado en el
mes de octubre de 2011.

- CUARTO.- El monto total de la sancién (multa) pecuniaria impuesta en el articulo anterior,
deber4 ser depositado por la Empresa ESTACION DE SERVICIO DE GNV “ARANJUEZ’
a favor de la ANH, en la cuenta de “Multas y Sanciones” No.10000004678162 del Banco
Unién dentro del plazo de setenta y dos (72) horas, computables a partir del dia siguiente
habil de la notificacién con la presente resolucion, bajo apercibimiento de aplicarsele lo
determinado en el Articulo 15 del Decreto Supremo N° 29158 de 13 de junio de 2007, es
decir la suspensién de actividades.

QUINTO.- La Empresa ESTACION DE SERVICIO DE GNV “ARANJUEZ’, en el ambito
de su amplio e irrestricto derecho a la defensa cuenta con los plazos legales suficientes
para impugnar la presente Resolucién Administrativa a través del Recurso de Revocatoria

correspondiente.

SEXTO.- Se instruye a la Empresa ESTACION DE SERVICIO DE GNV "ARANJUEZ’,
comunicar por escrito el cumplimiento de la sancion pecuniaria impuesta, bajo
apercibimiento de tener por no efectuada.

~ o

Notifig‘uééé;,cnﬁ la presente Resolucion Administrativa en la forma prevista por el inciso b)
z = del Art:-13-del Reglamento de la Le de Procedimjento Administrativo aprobado por_
§ & Decreto-Supremo No. 2717, [stresq y Archivese. |
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