\\\\\\. '

- FHINH

'?‘& TN Agencia Naclanet

de Hidrocerbures

RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH No. 1124/2013
Santa Cruz, 10 de Mayo de 2013

VISTOS:

El Auto de Formulacién de Cargo de fecha 12 de diciembre de 2012 emitido por la Agencia
Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del procedimiento
administrativo sancionador de cargos; las normas juridicas, legales, administrativas,
sectoriales, regulatorias, sus reglamentos vigentes aplicables, y;

CONSIDERANDO:

Que, el Informe Técnico CMISC 1046/2012 de fecha 03 de septiembre de 2012 (en
adelante el Informe) y el Protocolo de Verificacion Volumétrica en Estaciones de Servicio
de Combustibles Liquidos PVV EESS No. 006908 de fecha 30 de agosto de 2012, sefialan
que en fecha 30 de agosto de 2012, durante un control de la comercializacion de
hidrocarburos liquidos se pudo verificar que la Estacion de Servicio de Combustibles
Liquidos “EL CHIQUITANO” (en adelante la Estacién), ubicada en la carretera Santa Cruz
— San Ignacio Km 450, de la Localidad de Santa Rosa de Roca de la Provincia Velasco del
departamento de Santa Cruz, no se encontraba cumpliéndo con el normal abastecimiento
de combustibles liquidos, por lo que se procedié a realizar la medicion en sus tanques de
almacenamiento de Gasolina Especial y de Diesel Oil los cuales se encontraban sin
producto para la venta. Posteriormente se pidié al encargado de la Estacién el Sefior Iban
Pereira Taborga, el uitimo Parte de Recepcion de Combustibles Liquidos, quien indico que
no contaba en ese momento con dicho Parte de Recepcién; por Gltimo se pudo verificar en
el registro de ventas de la Estacién que la ultima vez que se comercializo Gasolina
Especial y Diesel Qil fue en fecha 05 de agosto de 2012. La Estacién no reporto en ningun
momento a la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH) sobre la suspensién de
actividades de comercializacion.
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Que en consecuencia ante la existencia de indicios de contravencion al ordenamiento
juridico regulatorio, la ANH amparada en lo dispuesto por el paragrafo 1) del Art. 77 del
Decreto Supremo No. 27172 de 15 de séptiembre de 2003, mediante Auto de fecha 12 de
diciembre de 2012 se formulé cargo a la Estacién, por ser presunta responsable de
suspender actividades sin autorizacién del ente regulador, conducta contravencional que se
encuentra prevista y sancionada en el paragrafo I) del Art. 9 Decreto Supremo No. 29753
de 22 de octubre de 2008.

Que en fecha 30 de enero de 2013 la Estacion fue notificada con el Auto de Cargo y
presentd memorial de descargos en fecha 24 de enero de 2013, adjuntando prueba de
descargo consistente en fotocopias simples de un recibo No. 007378, Nota dirigida a YPFB
Distrito Comercial Oriente y Certificado emitido por el Distrito comercial Oriente-YPFB
ademas sefialando entre sus argumentos mas relevantes o siguiente:

1.- Que, la Estacién se vio impedida de poder transportar todo el combustible o
cupo del mes de agosto debido a que el camidn cisterna sufrio desperfectos
mecanicos, lo que obligo a suspender la provision por el tiempo en que este
vehiculo ingreso en reparacion.

2.- Que, YPFB no esta cumpliendo con los desembolsos econdmicos en forma
/ oportuna por concepto de fletes adeudados hasta la fecha lo que provoco que la

costos de operaplénrque son derhasiado onerosos y sin el pago de 16§ fisthos
disminuye el capital de adquisicién.
3

3.- Que, las partes de recepcion de combustible se encontraban en sus oficinas
centrales ubicadas en la ciudad de San Ignacio de Velasco, lugar donde fueron
enviadas afines de su revisién y archivo.
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4.- Que, los hechos que se le atribuye a la Estacién no han sido ejecutados de
manera voluntaria, si no que los mismos se originan por situaciones fortuitas, lo que
no conlleva a responsabilidad alguna.

CONSIDERANDO

Que en aplicacién del Principio de Verdad Material y del Principio de la Sana Critica o
Valoracién Razonada de la Prueba establecidos en la Ley de Procedimiento Administrativo,
corresponde analizar los argumentos presentados por la Estacion en calidad de descargos
realizando las siguientes consideraciones:;

1.- Que, respecto a los cargos formulados contra la Estacién por ser presunta
responsable de suspender actividades sin autorizacién del ente regulador, conducta
contravencional que se encuentra prevista y sancionada en e! paragrafo 1) del Art. 9
Decreto Supremo No. 29753 de 22 de octubre de 2008, tienen como fundamento
principal lo sefialado en el Informe Técnico CMISC No. 1046/2012 de fecha 03 de
septiembre de 2012 y el Protocolo de Verificacién Volumeétrica en Estaciones de Servicio
de Combustibles Liquides PVV EESS No. 006908 de fecha 30 de agosto de 2012, que
dicha Planilla constituye un documento idéneo para dar inicio al procedimiento
administrativo. Respecto a ello, la doctrina establece que: ‘“Las denuncias de fos
agentes de la autoridad o actas de comprobacion tienen, un descomunal efecto jurfdico,
puesto que constituyen documentos publicos donde se presume la verdad, certeza y
fuerza probatoria de los hechos consignados en ellos al responder a una realidad
apreciada directamente por los funcionarios publicos librantes, salvo prueba en contrario
del denunciado por posible infraccion adminisirativa” (veasé: Daniel E. Maljar, “El
Derecho Administrativo Sancionador 1ra. Ed.", pag. 146, Editorial Ad-Hoc, 2004, Buenos
Aires — Argentina).

2.- Que, dichos Informe y Protocolo, résultan documentos publicos que gozan de total
valides, legitimidad y fuerza probatoria al estar sometidos plenamente a la Ley, de
acuerdo a lo establecido en el Art. 4 inc. @), 27 y 32 de la Ley No. 2341 23 de abril de
2002 concordante con el Articulo 48 del Decreto Supremo N° 27113 de 23 de julio de
2003, y contra los cuales ta Estacién tenia la carga de probar que los hechos
expresados en éstos no fueron descritos como realmente ocurrieron. Al respecto
Agustin Gordille en su libro Tratado de Derecho Administrativo, sefiala: “27) Prueba
documental.- En materia de cuales documentos habrén de ser admisibles, la regla debe
formularse con la méxima amplitud y es por eflo que pueden presentarse documento
publicos o privados (...)". Pag. VI—38. Por su parte el Dr. Gonzalo Castellanos Trigo en
su libro Tramitacion Bdsica del Proceso Civil, paginas: 408 y 408, sefiala: “2) Clases de
documentos publicos.- (...) los documentos mas sobresalientes e importantes que son
manejados.en nuestra economia juridica: (...) y en general todos documentos otorgados
por funcionarios puablicos, ya se trate de funcionarios del poder Legislativo, Ejecutivo y
Judicial. 3) Fuerza probatoria de los documentos publicos.- (...) Los documentos
publicos, se traten de escrituras publicas y ofros instrumentos emanados de funcionarios
publicos en ejercicio de sus funciones, gozan de un valor probatorio pleno y erga
omnes, como consecuencia de la fe publica que la ley les otorga, mientras no se pruebe
lo contrario o sean impugnados en forma legal, (...)"

3.-Que, consiguientemente, el cumplimiento a los principios de sometimiento pleno a la
ley y Iegalldad a momento de emitirse el acto administrativo denominado Auto de Cargo
e iniciarse el correspondiente procedimiento administrativo sancionador, se encuentra
fundamentado con el procedimiento legalmente y regladamente establecido al efecto en
el Titulo Il y Capitulo Il del Dééreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003,
lo que le otorga total validez y eficacia al mismo. Validez que es adquirida por el acto
administrativo a momento en el que se lo emite pero no resulta eficaz sino hasta ser de
conocimiento por la parte, es decir, hasta que se lo notifica, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 32 de la Ley No. 2341 de 23 de abril de 2002.
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4.- Que, el Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales de Manuel Osorio
define al caso fortuito-o fuerza mayor- de la siguiente manera: “Llamase asi el suceso
que no ha podido preverse o que, previsto, no ha podido evitarse los casos fortuitos, lo
mismo que los de fuerza mayor, pueden ser producidos por la naturaleza o por el acto
del hombre. Para algunos autores no existe diferencia ni tedrica ni practica entre el
hecho fortuito y la fuerza mayor, ya que esta Gltima también es consecuencia de un
hecho imprevisible. Juridicamente, la distincion entre una y otra tiene escasa
importancia, ya que ambas pueden ser justificativas del incumplimiento de una
obligacién. Otros autores estiman que el caso fortuito guarda mayor relacion con los
hechos de la naturaleza; por ejemplo, el desbordamiento de un rio, los terremotos, las
tempestades, las pestes, los incendios; en tanto que la fuerza mayor se origina en
hechos licitos o ilicitos del hombre, como la guerra, la coaccion material y otros
similares”.

5.- Que, de acuerdo a lo precitado anteriormente se establece que la infraccién en la
que incurrid la Estacién por suspender sus actividades sin la autorizacién del ente
regulador obedece. Unica y exclusivamente a la conducta asumida por la Estacion en
sentido que segun lo establecido en el Informe Técnico y el Protocolo de Verificacion
Volumétrica, la ultima venta de Gasolina Especial y Diesel Oil fue realizada en fecha 05
de agosto de 2012 y la inspeccion fue realizada en fecha 30 de agosto de 2012, tiempo
suficiente para que la estacion pudiera prever las acciones para no dejar de operar o
comunicar a la ANH los motivos por los cuales estaba dejando de operar.

6.- Que, tal como lo establece el art. 14 de la Ley de Hidrocarburos No. 3058 la
comercializaciéon de combustibles liquidos es un servicio pablico que debe ser prestado
de manera regular y continua para satisfacer las necesidades energéticas de la
poblacién y de la industria orientad al desarrollo de! pais.

7.- Que, de acuerdo a la prueba presentada y los argumentos sefialados por la
Estacion en su memorial de descargos se establece que la Estacién no puede evadir al
amparo de ningiin argumento, su responsabilidad que hace a la naturaleza y esencia de
la actividad que ejerce, es decir, la obligacion de direccionar sus actos a asegurar un
abastecimiento continuo, regular y normal y que por su calidad de servicio piblico
resuita de interés colectivo.

8.- Que de la valoracién de los argumentos aportados y la prueba presentada por la
Estacién, de acuerdo a lo establecido en el numeral IV del articuio 47 de la Ley No.
2341 de Procedimiento Administrativo, se establece que las mismas no son
conducentes para enervar los cargos establecidos contra ella.

CONSIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto
'admlnlstratlvo el mcnso a) deI Art 25 de la Ley No. 3058 de 17 de mayo de 2005,

de octubre de 1994 y con la parte in fire: del Art 2y 5 del Reglamento para ConstruccuSn y
Operacién de Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos, aprobado por Decreto
Supremo No. 24721 de 23 de julio de 1997 (en adelante el Reglamento), establece que la
ANH cuenta coh las atribuciones -entre otras-, de cumplir y hacer cumplir las normas
Iegales sectoriales regulatorias y sus reglamentos, vigilar la correcta prestacion de los
servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los derechos de los consumidores,
conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados respecto a actlwdades bajo

por las normas Iegales sectoriales.

Que, en correspondenicia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen los actos
de la administracién pablica, asegurando a los admiinistrados el debido proceso y el
derecho a la defensa, la sustanciacion del presente proceso se encuentra sujeta al
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procedimiento legalmente establecido en el Titulo [Il y Capitulo [Il del Decreto Supremo No.
27172 de 15 de septiembre de 2003, gozando en consecuencia de plena validez legal.

CONSIDERANDO:

Que, el inciso d) del Art. 10 de la Ley No. 3058 de Hidrocarburos, determina que: “d)
Continuidad: obliga a que el abastecimiento de los hidrocarburos y los servicios de
transporte y distribucién, aseguren satisfacer la demanda del mercado interno de manera
permanente e ininterrumpida, asi como el cumplimiento de los contratos de exportacion”

Que, el Art. 14 de la Ley No. 3058 de Hidrocarburos, establece que: “Las actividades de
transporte, refinacién, almacenaje, comercializacion, la distribucion de Gas Natural por
Redes, el suministro y distribucién de los productos refinados de petréleo y de plantas de
proceso en el mercado interno, son servicios publicos, que deben ser prestados de manera
regular y continua para satisfacer las necesidades energéticas de la poblacion y de la
industria orientada al desarrolio del pais”.

Que, el Art. 9 del Decreto Supremo No. 29753 de 22 de octubre de 2008, sefiala que: “)
Autoricese al ente regulador a sancionar con una multa de Bs. 80.000 (ochenta mil
bolivianos 00/100) a las Estaciones de Servicio (...) que incurran en la suspensién no
autorizada de las actividades reguladas establecidas.en el Art. 24 de la Ley No. 3058 de 17
de mayo de 2005 de Hidrocarburos, por constituir las mismas servicios publicos de acuerdo
a lo dispuesto en el Art. 14 de la mencionada Ley (...}"

Que, de los articulos sefialados precedentemente, se infiere que la Estacion no sélo esta
obligada a cumplir las normas que se refieren a la reglamentacion de sus actividades, sino
también a aqueilas que direccionan sus actos a cumplir con la prestacion del servicio
publico en forma continua y regular en pro de precautelar el abastecimiento de la

% poblacion.
% oEn
\i&-’éé CONSIDERANDO:
== 083 Que, de conformidad con lo dispuesto en el Primer Resuelve de la Resolucién
- o= . .
£ = Administrativa ANH No. 0496/2013 de 05 de marzo de 2013, el Director Ejecutivo interino
Ry w ’ de la ANH designado mediante Resolucion Suprema No. 05747 de 05 de julio de 2011,
< & delega en favor de los Responsables Distritales de La Paz, Santa Cruz, Chuquisaca, Tarija
IR - y Cochabamba, la sustanciacién de los Procedimientos Administrativos cofitra los
regulados por infraccién a las normas legales sectoriales.
POR TANTO:
El Responsable Distrital del Departamento de Santa Cruz de la Sierra de la Agencia
Nacional de Hidrocarburos, en atencion a lo precedentemente expuesto y en ejercicio de
las atribuciones delegadas;
ﬁ RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo formulado contra la Empresa Estacidon de
Servicio de Combustibles Liquidos “EL CHIQUITANO”, ubicada en la carretera Santa
Cruz- San Ignacio Km. 450 de la Locafidad de Santa Rosa de Roca de la Provincia Velasco
del Departamento de Santa Cruz, por ser responsable de suspender actividades sin
autorizacion del ente regulador, conducta contravencional que sé encuentra prevista y
sancionada en el paragrafo 1) del Art. 9 del Decreto Supremo No. 29753 de 22 de octubre
de 2008.

SEGUNDO.- Instruir a la Estacion, la inmediata aplicacion del Reglamento y la obligacion
de comercializar combustibles liquidos en forma regular a fin de resguardar el
abastecimiénto continuo a favor del interés publico general, debiendo en todo caso
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comunicar a la ANH la suspension de actividades en la que incurra por causas atribuible o
no a la misma, a fin de que ésta precautele el abastecimiento a los usuarios finales.

TERCERO.- Imponer a la Estacién, una multa de Bs. 80.000 (Ochenta Mil 00/100
Bolivianos), misma que debera ser depositada por la Estacion a favor de la ANH, en la
cuenta de “ANH Multas y Sanciones” No. 10000004678162 del Banco Unién, déntro del
plazo de setenta y dos (72) horas, computables a partir del dia siguiente habil de su
notificacién con la presente Resolucion, bajo apercibimiento de aplicarséle lo detérminado
en el Articulo 15 del Decreto Supremo No. 29158 de 13 de junio de 2007.

CUARTO.- La Estacion debera presentar anite la ANH el depésito bancario que evidencie el
cumplimiento de la sancién impuesta, bajo apercibimiento de tenerlo por no ca_nce_l_ado.

Notifiquese con la presente Resolucion Administrativa en la forma prevista por el inciso b)
del Art. 13 del Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo aprobado por
Decreto Supremo No. 27172. Registrese y Archivese.
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