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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH No. 1501/2010
La Paz, 23 de diciembre de 2010

VISTOS Y CONSIDERANDO:

El recurso de revocatoria interpuesto por la Estacién de Servicio Canoto (Estacion),
cursante de fs. 74 a 76 de obrados, contra el Auto de 23 de agosto de 2010, cursante de
fs. 8 a 10 de obrados, emitida por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (Agencia), sus
antecedentes, las leyes y preceptos legales cuya contravencion se acusa, Yy

CONSIDERANDO:

Que la Estaci6n interpuso recurso de revocatoria en merito al argumento principal de que
mediante memorial presentado el 9 de septiembre de 2010, sefhalamos en el otrosi
segundo domicilio concurrente, por lo que era obligacion de la Agencia notificarnos
cualquier actuado que su Autoridad haya emitido en dicho domicilio. Sin embargo, no
hemos recibido notificacién alguna con ningdn acto administrativo en dicho domicilio,
entendiendo que no se ha emitido la correspondiente resolucion administrativa
resolviendo la cuestién en el fondo dentro del plazo que la ley prevé, presumiendo que
nuestra pretensién y solicitudes han sido denegadas por lo que se aplica el silencio
administrativo negativo establecido en el articulo 34 del Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo, aprobado por el D.S. 27172 de 15 de septiembre de 2003.

CONSIDERANDO:

Que mediante Auto de 23 de agosto de 2010, cursante de fs. 8 a 10 de obrados, la
Agencia formul6 cargos contra la Estacion por ser presunta responsable de no contar con
el “Protocolo Parte de Recepcion de Combustible, contravenciéon que se encuentra
prevista y sancionada por el articulo 14 (Para Diesel Oil y Gasolinas) del inciso a) del D.S.
29158 de 13 de junio de 2007.

CONSIDERANDO:

Que mediante memorial presentado el 9 de septiembre de 2010, cursante de fs. 16 a 22
vita. de obrados, la Estacién contesté los cargos y en el otrosi segundo del citado
memorial sefald domicilio concurrente.

CONSIDERANDO:

Que mediante Auto de 9 de septiembre de 2010, cursante a fs. 13 de obrados, la Agencia
dispuso la apertura de un término de prueba de veinte dias, el mismo que fue notificado a
la Estacion el 20 de septiembre de 2010, en el domicilio de la Av. El Trompillo, esq. Videla
de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra.

CONSIDERANDO:

Que mediante Auto de 3 de noviembre de 2010, cursante de fs. 63 a 65 de obrados, la
Agencia dispuso la nulidad de obrados hasta el vicio mas antiguo, es decir hasta la
emisién del Auto de formulaciéon de Cargos de 23 de agosto de 2010, debiendo
formularse nuevamente cargos contra la citada Estacién. El citado Auto fue notificado a la
Estacién el 15 de noviembre de 2010, en el domicilio de la Av. El Trompillo, esq. Videla de
la ciudad de Santa Cruz de la Sierra.

CONSIDERANDO:

Que mediante Auto de 4 de noviembre de 2010, cursante de fs. 68 a 70 de obrados, la
Agencia formulé cargos contra la Estacién por ser presunta responsable de no emitir los
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correspondientes Partes de Recepcion de Combustibles Liquidos (Gasolinas y Diesel Qil,
contravencién y sanciéon que se encuentran previstas en el articulo 11, nurqergﬂ B
paragrafo |1, y articulo 14 (Para Diesel Oil y Gasolinas) del D.S. 29158 de 13 de junio de
2007. El citado Auto fue notificado a la Estacion el 15 de noviembre de 2010, en el
domicilio de la Av. El Trompillo, esq. Videla de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra.

CONSIDERANDO:

Que mediante Auto de 30 de noviembre de 2010, cursante a fs. 72 de obrados, la
Agencia dispuso la apertura de un término de prueba de veinte dias, el mismo que fue
notificado a la Estacion el 8 de diciembre de 2010, en el domicilio de la Av. El Trompillo,
esq. Videla de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra.

CONSIDERANDO:

Que mediante decreto de 16 de diciembre de 2010, cursante a fs. 77 de obrados, esta
Agencia admitié el recurso de revocatoria por silencio administrativo negativo interpuesto
por la Estacion contra el Auto de 23 de agosto de 2010.

CONSIDERANDO:

Que entrando al anélisis de los elementos substanciales, se establecen los siguientes
fundamentos juridicos:

1. La Estacion sostiene que mediante memorial presentado el 9 de septiembre de 2010,
senalamos en el otrosi segundo domicilio concurrente, por lo que era obligacién de la
Agencia notificarnos cualquier actuado que su Autoridad haya emitido en dicho domicilio.
Sin embargo, no hemos recibido notificacion alguna con ningun acto administrativo en
dicho domicilio, entendiendo que no se ha emitido la correspondiente resolucion
administrativa resolviendo la cuestiéon en el fondo dentro del plazo que la ley preve,
presumiendo que nuestra pretension y solicitudes han sido denegadas por lo que se
aplica el silencio administrativo negativo establecido en el articulo 34 del Reglamento a la
Ley de Procedimiento Administrativo, aprobado por el D.S. 27172 de 15 de septiembre de
2003.

Al respecto corresponde establecer lo siguiente:

En ejercicio de la actividad reglada, la Administracién aparece estrictamente vinculada a
la norma, que al respecto contiene reglas que deben ser observadas y cumplidas, de
modo que los actos reglados han de emitirse en mérito a normas que predeterminan y
reglan se emision. El acto reglado ha de ajustarse al fin concreto expresado en la norma y
su consiguiente aplicacién, por lo que la actividad de la administracién se encuentra
limitada al ordenamiento juridico positivo.

El articulo 16 de la Ley 2341 establece que: “En su relacion con la Administracion Publica,
las personas tienen los siguientes derechos: ... d) A conocer el estado del procedimiento
en que sea parte; ...".

El articulo 33 del citado cuerpo legal establece: “’I. la Administracién Publica notificara a
los interesados todas las resoluciones y actos administrativos que afecten a sus derechos
subjetivos o intereses legitimos”.

El articulo 13 del D.S. 27172 (Reglamento a la Ley 2341) de 15 de septiembre de 2003
preceptiia lo siguiente: “Los actos administrativos individuales seran notificados con
sujecion al siguiente régimen: ... b) Las resoluciones definitivas o actos administrativos
equivalentes y los demas actos, mediante cédula en los domicilios especiales constituidos
al efecto. ...".

Por lo que, los articulos citados precedentemente, acreditan su caracter de norma
atributiva de competencia reglada y no discrecional, en tanto ella no otorga a la Agencia
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la facultad de cumplir o no lo establecido en la normativa legal vigente, sino que la obliga
a su cumplimiento, debiendo emitir la citada Agencia su decisién conforme a las pautas
que la predeterminan en forma especifica, no encontrandose facultada para optar entre
varias posibles decisiones al encontrarse sujeta al cumplimiento de los actos y recaudos
procedimentales previstos en el derecho positivo vigente, que es la Ley 2341 y el D.S.

27172.

La sustanciacion de todo procedimiento administrativo se sustenta en el principio del
debido proceso que es esencial para el ejercicio del derecho de defensa del administrado.
Es en el marco y curso de un procedimiento donde el administrado puede hacer valer
todas sus facultades y prerrogativas atinentes a su derecho constitucional de defensa.

Segun la doctrina uniforme, el debido proceso conlleva que: i) ningun justiciable puede
ser privado de un derecho sin que se cumpla un procedimiento regular fijado por la ley, ii)
ese procedimiento no puede ser cualquiera, sino que tiene que ser el “debido’, iii) para
que sea el “debido”, tiene que dar suficiente oportunidad al justiciable de participar con
utilidad en el proceso, y iv) esa oportunidad requiere tener noticia fehaciente o
conocimiento del proceso y de cada uno de sus actos y etapas, poder ofrecer y producir
prueba, presentar alegatos (ser oido) y otros. Por esta razon, prescindir del procedimiento
establecido para la formacion de los actos administrativos de instancia constituye una
violacion del derecho de defensa reconocido no solo por los articulos citados
precedentemente sino y principalmente por lo establecido en el articulo 117 paragrafo | de
la Constitucién Politica del Estado.

Nuestra legislacién recoge estos postulados a través del articulo 4 la Ley 2341, que dice:
“ La actividad administrativa se regira por los siguientes principios: ...c) Principio de
sometimiento pleno a la ley: La Administracion Publica regira sus actos con sometimiento
pleno a la ley, asegurando a los administrados el debido proceso”.

Concordante con lo anterior, el articulo 28 del citado cuerpo legal preceptia lo siguiente:”
Son elementos esenciales del acto administrativo los siguientes: ...d) Procedimiento: Antes
de su emisién deben cumplirse los procedimientos esenciales y sustanciales previstos, y los
que resulten aplicables del ordenamiento juridico”.

En este sentido el articulo 35 de la citada Ley 2341, estable lo siguiente: “I. Son nulos de
pleno derecho los actos administrativos en los casos siguientes:... ¢) Los que hubiesen sido
dictados prescindiendo total y absolutamente del procedimiento legalmente establecido”.

Conforme surge de los antecedentes cursantes en obrados, cabe puntualizar lo siguiente:

i) Mediante Auto de 23 de agosto de 2010, la Agencia formulo cargos contra la
Estacién por ser presunta responsable de no contar con el “Protocolo Parte de
Recepcion de Combustible, contravencion que se encuentra prevista y
sancionada por el articulo 14 (Para Diesel Qil y Gasolinas) del inciso a) del
D.S. 29158 de 13 de junio de 2007. El citado Auto fue debidamente notificado el
25 de agosto de 2010 en la Av. El Trompillo, esq. Gob Videla, conforme consta
por la diligencia cursante a fs. 12 de obrados.

i) Mediante memorial presentado el 9 de septiembre de 2010, la Estacion
contestd los cargos y en el otrosi segundo del citado memorial senalé domicilio
concurrente.

i) Mediante Auto de 9 de septiembre de 2010, la Agencia dispuso la apertura de
un término de prueba de veinte dias, el mismo que fue notificado a la Estacion
el 20 de septiembre de 2010, en el domicilio de la Av. El Trompillo, esq. Gob
Videla, y no asi en el domicilio sefalado por la Estacion conforme consta por
la diligencia cursante a fs. 15 de obrados.

iv) Mediante Auto de 3 de noviembre de 2010, la Agencia dispuso la nulidad de
obrados hasta el vicio mas antiguo, es decir hasta la emisién del Auto de
formulacién de Cargos de 23 de agosto de 2010, debiendo formularse
nuevamente cargos contra la citada Estacién. El citado Auto fue notificado a la
Estacion el 15 de noviembre de 2010, en el domicilio de la Av. EI Trompillo,




esq. Gob Videla, y no asi en el domicilio senalado por la estacion conforme
consta por la diligencia cursante a fs. 67 de obrados. ’

V) Mediante Auto de 4 de noviembre de 2010, la Agencia formulo cargos contra
la Estacion por ser presunta responsable de no emitir los correspondientes
Partes de Recepcién de Combustibles Liquidos (Gasolinas y Diesel Oil,
contravencion y sancién que se encuentran previstas en el articulo 11,
numeral 2, paragrafo Il, y articulo 14 (Para Diesel Qil y Gasolinas) del D.S.
29158 de 13 de junio de 2007. El citado Auto fue notificado a la Estacion el 15
de noviembre de 2010, en el domicilio de la Av. El Trompillo, esq. Gob Videla,
y no asf en el domicilio sefalado por la estacion conforme consta por la
diligencia cursante a fs. 71 de obrados.

vi) Mediante Auto de 30 de noviembre de 2010, la Agencia dispuso la apertura de
un término de prueba de veinte dias, el mismo que fue notificado a la Estacion
el 8 de diciembre de 2010, en el domicilio de la Av. El Trompillo, esq. Gob
Videla, y no asi en el domicilio senalado por la Estacion conforme consta por
la diligencia cursante a fs. 73 de obrados.

By

Ay

hne

%&%f»%

A

Por lo anterior se concluye lo siguiente: i) En el citado memorial presentado el 9 de
septiembre de 2010 (fs.16) de contestacién a los cargos, en el Otrosi Segundo la Estacion
fijo expresamente domicilio concurrente, por lo que todo acto administrativo emitido por la
administracién, se trate de meros actos administrativos 6 resoluciones definitivas, debian
necesariamente ponerse en conocimiento del administrado en el domicilio procesal fijado al
efecto, y ello es asi conforme se desprende del citado articulo 13 del D.S. 27172. i) En el
caso en examen, lo cierto y evidente es que toda actuacion de la Agencia —posterior al
memorial de 9 de septiembre de 2009- debi6 notificarse 6 ponerse en conocimiento en el
domicilio sefialado al efecto y no en otro, como en el presente caso de autos. Caso contrario
no tendria sentido ni objeto alguno el sefalar un domicilio procesal, lo que no amerita
mayores comentarios. iii) Por lo que no solo que constituye un desproposito juridico notificar
actuaciones administrativas en un domicilio distinto al sefalado por el administrado, sino que
ademas dichas notificaciones segln corresponda, pueden no surtir efecto juridico alguno,
como el caso en cuestion, lo que deriva ademas en un estado de indefension por parte del
administrado, por cuanto se desconoce tanto del estado del proceso asi como de las
actuaciones o actos administrativos emitidos. iv) Cuando las normas del ordenamiento
juridico tienen una finalidad expresa que se desprende de su contenido, debe entenderse
que cuando confieren una determinada facultad al administrador (Agencia), ésta debe ser
cumplida en los términos descritos en la norma legal positiva. En el presente caso, la
Agencia no ha dado cumplimiento a lo dispuesto por la normativa vigente aplicable, entre
otros los articulos 13 y 15 del D.S. 27172, al haberse notificado actuaciones
administrativas en un domicilio distinto al sefalado, habiendo actuado asi el ente
regulador bajo el criterio y modalidad que crey6 conveniente, sin tomar en cuenta que su
competencia est4 restringida a lo que la ley determina.

Por lo expuesto y en la medida en que la Agencia se apart6 de los cursos de accion
mencionados, y a fin de evitar insubsanables vicios de nulidad, de conformidad a lo
establecido por la segunda parte del articulo 20 del D.S. 27172, corresponde anular obrados
hasta el vicio mas antiguo, es decir hasta el estado en que el ente regulador notifigue
nuevamente a la Estacion con el Auto de nulidad de obrados de 3 de noviembre de 2010, en
el domicilio concurrente fijado por la Estacién en el otrosi segundo del memorial presentado
el 9 de septiembre de 2010.

CONSIDERANDO:

Que por todo lo que se tiene expuesto, resulta cierto y evidente que el proceso iniciado
por la Agencia, ha infringido el inciso a) del art. 10 de la Ley 1600 (Ley SIRESE), el inciso
c) del articulo 4, el inciso d) del articulo16, el inciso d) del articulo 28, y el articulo 33, todos
de la Ley 2341, y los articulos 13 y 15 del D.S. 27172, ademas de no haber observado la
garantia constitucional consagrada en el articulo 117 paragrafo | de la Constitucion Politica
del Estado.
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CONSIDERANDO:

Que otros argumentos esgrimidos por la recurrente no son conducentes a la materia
objeto del presente recurso de revocatoria, lo que no amerita mayores consideraciones de

orden legal.
CONSIDERANDO:

Que en virtud a lo dispuesto en el articulo 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de
febrero de 2009, que determiné la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del
Estado Plurinacional, se emitio la Resolucion Administrativa SSDH No. 0474/2009 de 6 de
mayo de 2009 y la Resolucién Administrativa ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009,
mediante las cuales se adecuo el cambio de nombre de la Superintendencia de
Hidrocarburos por el de Agencia Nacional de Hidrocarburos.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo Interino de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en ejercicio de las
facultades y atribuciones que la ley le confiere,

RESUELVE:

UNICO.- Anular obrados hasta el vicio mas antiguo, €s decir hasta el estado en que la
Agencia Nacional de Hidrocarburos notifique nuevamente a la Estacion de Servicio Canoto
con el Auto de nulidad de obrados de 3 de noviembre de 2010 en el domicilio concurrente
fijado por la Estacion, con el propésito de garantizar el debido proceso y evitar posteriores
vicios insubsanables de nulidad.

Notifiquese mediante cédula.

Ak Caouis Munoz
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