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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH No. 0974/2010
La Paz, 21 de septiembre de 2010

VISTOS:

Proyecto del Plan Estratégico Institucional 2011 — 2015 de la Agencia Nacional de Hidrocarburos — ANH,
Informe DPE 0064//2010 de fecha 22 de septiembre de 2010 y otros antecedentes relativos al tema.

CONSIDERANDO:

Que, dentro de las atribuciones generales y especificas de la Superintendencia de Hidrocarburos, ahora
ANH, estan la de cumplir y hacer cumplir las normas legales sectoriales y sus reglamentos, vigilar la
correcta prestacion de los servicios por parte de las empresas y entidades bajo su jurisdiccion reguladora,
y la de proteger los derechos de los consumidores, conformen disponen los Articulos: 10 inciso a) y d) de
la Ley SIRESE N° 1600 de 28 de octubre de 1994;y 25 inciso a) de la Ley de Hidrocarburos N° 3058 de

17 de mayo de 2005.

Que, el Articulo 365 de la Constitucion Politica del Estado; establece “Una institucion autarquica de
derecho publico, con autonomia de gestion administrativa, técnica y econdmica, bajo la tuicién del
Ministerio del ramo, sera responsable de regular, controlar, supervisar y fiscalizar las actividades de toda
la cadena productiva hasta la industrializacion, en el marco de la politica estatal de hidrocarburos
conforme con la ley”.

Que, mediante Ley N° 1600, de fecha 28 de octubre de 1994, se crea el Sistema de Regulacién Sectorial
(SIRESE), cuyo objetivo es regular, controlar y supervisar todas las actividades sujetas a su jurisdiccion y
competencia, entre las cuales se encuentran las actividades referidas al sector de hidrocarburos,
sometiéndolas a las regulaciones establecidas en las respectivas normas sectoriales.

Que, el Articulo 2, parrafo segundo de la Ley N° 1600 sefala que: “La Superintendencia General y las
Superintendencias Sectoriales, como érganos autarquicos, son personas juridicas de derecho publico,
con jurisdiccion nacional, autonomia de gestion técnica, administrativa y econémica’.

CONSIDRANDO:

Que, el Decreto Supremo No 28701 de Nacionalizacion de los Hidrocarburos base de la transformacion
del sector, establece que, el Estado toma el control de la produccién, transporte, refinacion, almacenaje,
distribucién, comercializacion e industrializacion de hidrocarburos en el pais.

Que, como parte del sector hidrocarburos, ia ANH esta comprometida en la politica de recuperar y

consolidar la soberania nacional sobre los hidrocarburos; en la industrializacion de los hidrocarburos; en
= priorizar el mercado interno y cambiar la matriz energética y en consolidar al pais como centro distribuidor
energético en el cono sur.

Que, la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en materia de hidrocarburos esencialmente es un érgano
publico que aplica las normas legales sectoriales que son aprobadas por el Poder Legislativo, hoy
Asamblea Plurinacional y el Poder Ejecutivo. Por lo tanto, sus decisiones se enmarcan estrictamente a
esa normativa. A la fecha y a pesar de la necesidad de contar con reglamentos especificos que le
permitan un mejor ejercicio de la actividad regulatoria, las decisiones del organo regulador han sido
tomadas en funcidn al interés publico con el objetivo de velar fundamentalmente por el abastecimiento del
mercado interno, precautelando asi los intereses del Estado.

Que, desde el establecimiento del ente regulador en materia de hidrocarburos, las actividades sujetas a
regulacién correspondieron al downstream. Sin embargo, el Estado boliviano, a través de normas
especificas, le ha ido asignando mayores facultades.

Que, la naturaleza del ente regulador como 6rgano de aplicacion de normas, hace que se constituya en
un drgano gue experimente cambios de normativa como respuesta a cambios constantes propios de la
dindmica del sector o a adopciones de politicas de Estado, establecidas como facultad privativa del
mismo. Frente a esta realidad cambiante, es necesario que cualquier cambio normativo, observe
rigurosidad en el establecimiento y definicién de atribuciones, funciones, obligaciones de los diferentes
érganos publicos inmersos en el sector, de manera que no se generen confusiones, ambigledades y
duplicidades de funciones.
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Que, la vision de la Agencia Nacional de Hidrocarburos es la de ser una entidad con presencia nacional
que regula, supervisa, fiscaliza y controla la cadena de hidrocarburos en beneficio de la comunidad, con

eficacia y eficiencia.

Que, se debe tomar en cuenta que la mision de la ANH es ser la entidad autarquica creada en la CPEy
facultada para regular, supervisar, fiscalizar y controlar la cadena de hidrocarburos, precautelando los
intereses del Estado Plurinacional, y los derechos de los usuarios y consumidores en el marco de las
politicas y normas legales relacionadas con sus atribuciones con respondabilidad, transparencia e

integridad.

Que, las nuevas tareas de la ANH, deberan estar orientadas a la consolidacion de la politica de
hidrocarburos, la nueva orientacién de la regulacion de las actividades del sector y el rol y participacion
de actores dentro de las actividades de la cadena, principalmente del upstream, donde la ANH no cuenta
con la normativa, la experiencia, el personal y los recursos especificos para encarar esta responsabilidad,
por ahora sélo lo definido por la Constitucion Politica del Estado en su articulo 365.

CONSIDERANDO:

Que en virtud a lo dispuesto en el articulo 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de febrero de 2009,
que determind la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, se emitieron las
Resoluciones Administrativas SSDH No. 0474/2009 de 6 de mayo de 2009 y ANH No. 0475/2009 de 7 de
mayo de 2009, mediante las cuales se adecuo el cambio de nombre de la Superintendencia de
Hidrocarburos por el de Agencia Nacional de Hidrocarburos.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo Interino de la Agencia Nacional de Hidrocarburos en uso de las facultades conferidas
por el articulo 27° de la Ley 1178 de fecha 20 de julio de 1990:

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el Plan Estratégico Institucional 2011 - 2015 de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos - ANH, como entidad con presencia nacional que regula, supervisa, fiscaliza y controla la
cadena de hidrocarburiferas.

SEGUNDO.- Todas las Direcciones y Jefaturas de la Agencia Nacional de Hidrocarburos son las

encargadas de dar cumplimiento a la presente Resolucién Administrativa, de conformidad con las normas
vigentes. ( :

ing. Guidg Walcil b
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. INTRODUCCION

La Agencia Nacional de Hidrocarburos - ANH, antes Superintendencia
de Hidrocarburos cuenta con catorce afios de experiencia en regulacion
del downstream, lo que le da una solvencia institucional en esta materia.
A partir de la promulgacién de la NCPE se asigna a la ANH las
atribuciones de regulacion, supervision, control y fiscalizacion de toda la
cadena productiva, en el marco de la nueva politica de hidrocarburos
conforme con la Ley, misma que se encuentra en etapa de elaboracion.

MARCO CONCEPTUAL

Controlar: Conjunto de acciones y procesos efectuados por la Agencia
Nacional de Hidrocarburos que aseguran que las actividades en
ejecucion en toda la cadena de hidrocarburos se ajusten a lo planificado
y a las normas legales aplicables.

Fiscalizar: Son todas las actividades efectuadas por la Agencia Nacional
de Hidrocarburos relativas a la verificacion de la correcta aplicacion de
los procedimientos y normas establecidas en el ordenamiento legal
vigente, en el desarrollo de las actividades de toda la cadena de
hidrocarburos.

Regular: Es la actividad realizada por la Agencia Nacional de
Hidrocarburos de cumplir y hacer cumplir la Constitucion Politica del
Estado, la Ley de Hidrocarburos y las normas sectoriales dentro el
marco de los objetivos y la Politica Nacional de Hidrocarburos,
promoviendo la eficiencia, transparencia y rentabilidad en toda la
cadena de hidrocarburos hasta la industrializacion, asegurando el
abastecimiento interno, la calidad y continuidad de las actividades
hidrocarburiferas, los derechos del consumidor, asi como el
cumplimiento de normas técnicas y de seguridad.

Supervisar; Es el seguimiento efectuado por la Agencia Nacional de
Hidrocarburos a la implementacion de actividades de tal manera que se
realicen en forma satisfactoria de acuerdo a los requerimientos técnicos
y normativa aplicable.

Usuario: Persona que utiliza un servicio publico, privado, empresarial o
profesional relacionado con el sector de hidrocarburos.
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Consumidores: Es aquel que consume o compra productos para el
consumo, por tanto es el actor final de diversas transacciones
productivas.

ANTECEDENTES

El ultimo Plan Estratégico Institucional de la ANH comprendio el periodo
2005 — 2009. La gestion 2009 en la que se debid proponer un nuevo
PEI. transcurrié en un proceso de transicion dejando atras el Sistema de
Regulacién Sectorial y dando paso a un reordenamiento del mismo del
cual fue parte la Superintendencia de Hidrocarburos que se transformo
en la Agencia Nacional de Hidrocarburos.

INTERRELACION CON EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

En el largo plazo se espera la transformacion del pais para que todos y
todas “Vivamos Bien”, configurando una Bolivia Productiva, de la cual la
ANH esta inserta en los sectores estratégicos generadores de
excedentes, es decir de los hidrocarburos.

Como parte del sector hidrocarburos, la ANH esta comprometida en la
politica de recuperar y consolidar la soberania nacional sobre los
hidrocarburos; en la industrializacion de los hidrocarburos; en priorizar el
mercado interno y cambiar la matriz energética y en consolidar al pais
como centro distribuidor energético en el cono sur.

En efecto, el Decreto Supremo No 28701 de Nacionalizacion de los
Hidrocarburos base de la transformacion del sector, establece que, el
Estado toma el control de la produccion, transporte, refinacion,
almacenaje, distribucion, comercializacién e industrializacion de
hidrocarburos en el pais.

PLAN SECTORIAL

La ANH participé en su oportunidad en la elaboracion de los ejes
estratégicos del sector en base al PND.
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Los ejes de desarrollo del sector hidrocarburos son:

° Generacion de excedentes econdémicos.

. Cambio de la matriz energética.

. Industrializacién del gas natural.

. Satisfaccién de la demanda de hidrocarburos.

. Centro distribuidor de gas natural en el cono sur de Sud América.
- Consolidacion y fortalecimiento institucional del sector.

MANDATO LEGAL

El ente regulador como érgano autarquico de derecho publico fue creado
mediante el articulo 1° de la Ley 1600 de 28 de octubre de 1994, y sus
atribuciones, competencias se detallan en dicha Ley y en los articulos 24
y 25 de la Ley Sectorial 3058 de Hidrocarburos.

El D.S. N° 24546 de 1997, establece las atribuciones especificas de la
Superintendencia de Hidrocarburos, en concordancia con el Decreto
Supremo N° 24504 de 1997.

La Ley de Hidrocarburos N° 3058 de 2005, establece las atribuciones
especificas del Ente Regulador en sus articulos 25, 90, 93 y 100
respectivamente.

El Articulo 10 de la Ley establece los principios que regulan el Régimen
de Hidrocarburos, siendo éstos los siguientes: eficiencia, transparencia,
calidad, neutralidad, competencia y adaptabilidad.

Es importante sefialar que aquellas atribuciones las ejecuta de acuerdo
a las normas que regulan la actividad administrativa, es decir, al
Procedimiento Administrativo, establecido en la Ley N° 2341 velando por
el cumplimiento de principios, derechos y garantias constitucionales,
como el Debido Proceso, Derecho de Peticion ante la Administracion
Publica, sometimiento de la Administracion a la Ley y control judicial de
la misma.

Asimismo, el articulo 365 de la Constitucion Politica del Estado
establece que: “Una institucion autdrquica de derecho publico, con
autonomia de gestion administrativa, técnica y econoémica, bajo la tuicion
del Ministerio del ramo, sera responsable de regular, controlar,
supervisar y fiscalizar las actividades de toda la cadena productiva hasta

%ﬁ;m ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2011 - 2015 Pégina 3



la industrializacién, en el marco de la politica estatal de hidrocarburos
conforme con la Ley”.

El Decreto Supremo N° 29894 de fecha 7 de febrero de 2009, en el
articulo 138, cambia la denominacién de Superintendencia de
Hidrocarburos por Agencia Plurinacional de Hidrocarburos.

Mediante Resolucion Administrativa SSDH N° 0474/2009 de fecha 6 de
mayo de 2009, se adecua la modificacion de la razon social de la
Superintendencia de Hidrocarburos por la de Agencia Plurinacional de
Hidrocarburos.

A través de la Resolucion Administrativa ANH N° 0475/2009 del 7 de
mayo de 2009, se modifica la Resolucion Administrativa N° SSDH
0474/2009 en el siguiente sentido, donde dice: “Agencia Plurinacional de
Hidrocarburos”, debe decir: “AGENCIA NACIONAL DE
HIDROCARBUROS”, en consideracion a la Gaceta Oficial de Bolivia N°
0004 de 19 de febrero de 2009, donde se publico la Fe de Erratas al
citado Decreto Supremo N° 29894.

MANDATO SOCIAL

La Agencia Nacional de Hidrocarburos responde a la politica de
reestructuracion de las instituciones del sector:

“Contar con instituciones del sector de hidrocarburos que permitan
ejecutar e implementar la nueva politica de hidrocarburos en el marco de
la nacionalizacién y el interés del Estado”.

ANALISIS DE LA SITUACION

La Agencia Nacional de Hidrocarburos, en materia de hidrocarburos
esencialmente es un 6rgano publico que aplica las normas legales
sectoriales que son aprobadas por el Poder Legislativo, hoy Asamblea
Plurinacional y el Poder Ejecutivo. Por lo tanto, sus decisiones se
enmarcan estrictamente a esa normativa. A la fecha y a pesar de la
necesidad de contar con reglamentos especificos que le permitan un
mejor ejercicio de la actividad regulatoria, las decisiones del 6rgano
regulador han sido tomadas en funcién al interés publico con el objetivo
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de velar fundamentalmente por el abastecimiento del mercado intemo,
precautelando asi los intereses del Estado.

Desde el establecimiento del ente regulador en materia de
hidrocarburos, las actividades sujetas a regulacién correspondieron al
downstream. Sin embargo, el Estado boliviano, a través de normas
especificas, le ha ido asignando mayores facultades. Por ejemplo, con el
fin de preservar el abastecimiento de GLP en el mercado interno,
mediante Decreto Supremo N° 28381 se han ampliado sus facultades
para la supervision de la produccién de GLP en plantas de campos.

La naturaleza del ente regulador como érgano de aplicacion de normas,
hace que se constituya en un o6rgano que experimente cambios de
normativa como respuesta a cambios constantes propios de la dinamica
del sector o a adopciones de politicas de Estado, establecidas como
facultad privativa del mismo. Frente a esta realidad cambiante, es
necesario que cualquier cambio normativo, observe rigurosidad en el
establecimiento y definicién de atribuciones, funciones, obligaciones de
los diferentes 6rganos publicos inmersos en el sector, de manera que no
se generen confusiones, ambigtiedades y duplicidades de funciones.

Las nuevas tareas de la ANH, deberan estar orientadas a la
consolidacion de la politica de hidrocarburos, la nueva orientacion de la
regulacion de las actividades del sector y el rol y participacion de
actores dentro de las actividades de la cadena, principalmente del
upstream, donde la ANH no cuenta con la normativa, la experiencia, el
personal y los recursos especificos para encarar esta responsabilidad,
por ahora s6lo lo definido por la Constitucion Politica del Estado en su
articulo 365.

9. VALORES

Para este quinquenio se consideran los siguientes valores:
Respondabilidad: Tenemos la disposicion de responder directamente
por nuestros actos y decisiones que asumimos vy de rendir cuentas
publicas de los resultados de nuestra gestion ante la comunidad.
Transparencia: Nuestros actos y acciones son publicos enmarcados en
la normativa vigente.
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10.

Integridad: Nuestros actos deben ser realizados con rectitud, honradez y
probidad, manteniendo una conducta intachable.

Eficacia: Nos desempefiamos en procura del cumplimiento de nuestros
objetivos, es decir alcanzar el mayor grado de resultados esperados.

Eficiencia: Procuramos el logro de nuestros objetivos a traves de los
resultados esperados utilizando adecuadamente los recursos asignados,
es decir los servicios prestados a los usuarios y consumidores en
relacion a los recursos empleados.

Respeto: Reconocemos la dignidad, sus derechos y las diferencias
multiétnicas de las personas en todos los &ambitos del Estado
Plurinacional.

Igualdad: Procuramos la ausencia total de discriminacion entre los seres
humanos para hacer posible las relaciones de convivencia y
comunicacion eficaz entre las personas ya que es una condicion
indispensable para el surgimiento de la confianza en las comunidades
sociales.

VISION

La Vision de la ANH al 2015 es la siguiente:

Ser la entidad con presencia nacional que regula, supervisa, fiscaliza
y controla la cadena de hidrocarburos en beneficio de la comunidad,
con eficacia y eficiencia.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2011 - 2015 Pégina 6
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11. MISION

transparencia e integridad.

Es la entidad autdrquica creada en la CPE y facultada para reqular,
supervisar, fiscalizar y controlar la cadena de hidrocarburos, j{;;
precautelando los intereses del Estado Plurinacional, y los derechos
de los usuarios y consumidores en el marco de las politicas y normas
legales relacionadas con sus atribuciones con respondabilidad,

12. ANALISIS ESTRATEGICO FODA

Realizando una introspeccion y autocritica en el entorno externo e
interno institucional, se han identificado las siguientes fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas:

FORTALEZAS

Profesional multidisciplinario.

Experiencia en el dowstream.

Buen ambiente laboral.

Infraestructura y equipamiento.

Recursos financieros propios.

Buena imagen institucional.

Sistemas de administraciéon y control implementados.

@*oQap oD

DEBILIDADES

Deficiente coordinacion interna.

Acefalias

Alta rotacion de personal

Funciones cubiertas con personal temporal.

Falta de programas de capacitacion.

Baja ejecucion fisica — financiera.

Falta de difusion Institucional.

Manuales desactualizados bajo normas obsoletas.
Falta de sistema Integrado, moderno, actualizado de la
informacion del sector.
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OPORTUNIDADES

Asumir atribuciones del Upstream segun CPE.
Fortalecimiento del Sector.

Ley con nuevas atribuciones para la ANH.

Apoyo de los regulados a las actividades de la ANH.
Actualizacion de normas y reglamentos.

Innovacién tecnologica.

Independencia econémica financiera.

@™o Q0 oD

AMENAZAS

Vacios legales.

Ingerencia Politica.

Usurpacion de funciones por parte de YPFB.

Fuga de profesionales.

Falta de politicas de la Cabeza de Sector.

Personal no calificado en el sector.

Falta de interés de las empresas nacionales de servicios con
experiencia en el rubro.

@*000 o

Siguiendo con la metodologia FODA se cruzaron las variables y se
determinaron los siguientes objetivos estratégicos:

13. OBJETIVOS ESTRATEGICOS — GESTION SUSTANTIVA
I. Precautelar que los derechos de los consumidores, usuarios y de las

empresas reguladas, gocen de la proteccion prevista por Ley para el
desarrollo integral del sector.

OBJETIVO DE GESTION 1 - ESTRATEGIA

1.1 Regular al sector en base a criterios técnicos y econémicos
S&l( en el marco de la normativa legal vigente.
| ll. Controlar, Supervisar y Fiscalizar la continuidad del servicio,

abastecimiento y calidad de los hidrocarburos en el mercado interno
en beneficio de los consumidores y usuarios.

¢
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OBJETIVO DE GESTION 2 - ESTRATEGIAS

2.1 Controlar, supervisar y regular la calidad y volumen de los
hidrocarburos en el mercado intemo, en beneficio del
consumidor y usuario.

2.2, Controlar y supervisar la continuidad operativa.

2.5 Controlar y supervisar el suministro continuo de
hidrocarburos a los consumidores.

2.4, Verificar, controlar y fiscalizar la aplicacion de la normativa
de seguridad operativa.

Controlar y Supervisar que las actividades bajo su jurisdiccion
contribuyan a que la poblacion en general acceda a los servicios del
sector hidrocarburifero para mejorar su calidad de vida.

OBJETIVO DE GESTION 3 - ESTRATEGIA

3.1. Regular conforme a la normativa vigente los proyectos de
expansion de servicios para un adecuado suministro de
combustibles.

3.2. Fiscalizar la ejecucion de los proyectos de expansion para
que estos se cumplan de acuerdo a los criterios técnicos.

Elaborar y proponer reglamentos a fin de ajustar la normativa
aplicable al sector de acuerdo al nuevo contexto nacional.

OBJETIVO DE GESTION 4 - ESTRATEGIA

41. Analizar y evaluar las condiciones actuales del sector a fin
de proponer ajustes en la normativa vigente.

13.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS - GESTION INSTITUCIONAL ORGANIZATIVA

V. Fortalecer la gestion institucional a través del manejo eficiente de los

recursos humanos, financieros y tecnolégicos para el logro de los
objetivos establecidos.

OBJETIVO DE GESTION 5 - ESTRATEGIAS

5.1 Gestionar la capacitacién del personal.




5.2,

5.3.
5.4.

5.5.

5o

5.7

Implementar nueva tecnologia para el mejor control en la
operacién de los servicios.

Actualizar el sistema de informacion del sector.
Institucionalizacién del personal.

Desarrollar la gestion por resultados para mejorar la gestion
institucional.

Generar las condiciones logisticas necesarias para apoyar
al desarrollo eficaz y eficiente del mandato de la ANH.

Fortalecer la ftransparencia de los sistemas de
administracion y control gubernamental.

VI. Consolidar a la ANH como entidad técnica e independiente, con
presencia e infraestructura en todo el territorio nacional para regular,
controlar, fiscalizar y supervisar eficientemente las actividades de la
cadena de hidrocarburos.

OBJETIVO DE GESTION 6 - ESTRATEGIAS

6.1.

6.2

6.3.

6.4.

Establecer las bases en las actividades del upstream para
cumplir lo sefialado en la CPE.

Difundir las actividades que realiza la ANH para consolidar
la imagen institucional.

Fortalecer las Oficinas Regionales con personal capacitado
e infraestructura para el desarrollo adecuado de sus
actividades.

Aperturar Oficinas Regionales en todo el territorio nacional
de acuerdo al crecimiento de las actividades del sector.

14. POLITICAS INSTITUCIONALES

Asimismo se establecen las siguientes politicas para alcanzar los objetivos:

7% Politicas de capacitacion del personal.
%PMN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2011 - 2015 - Pagma 10



Politicas de coordinacién y comunicacion interna.
Politicas de difusion institucional.
Politicas de incentivos al personal.

Politicas de mejoramiento del clima organizacional.

15. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

Con relacién al presupuesto con que la ANH contara en el quinquenio, se
realizé una proyeccion de ingresos de acuerdo al articulo 26 de la Ley 3058
en la que se establece las fuentes de financiamiento correspondientes a las
actividades del downstream, tales como las tasas por las actividades de
refinacion, transporte de hidrocarburos por ductos y distribucion de gas por
redes. A continuaciéon se muestra la proyeccion de ingresos por los
conceptos antes mencionados:

En Millones de Bs
2011 2012 2013 2014 2015
922 Tga TR BT 92.2

16. EVALUACION Y AJUSTE DEL PEI

El seguimiento y evaluacion del PE| consistira en la verificacion de los
resultados obtenidos de acuerdo a las operaciones programadas para cada
gestion, y permitra medir el grado de avance ademas de generar
informacién que posibilite realizar ajustes que sean necesarios.

Los informes de seguimiento y evaluacion verificados por la Unidad de
i Desarrollo Organizacional y Control de Gestion, asi como los ajustes
realizados al PE| a partir de esas evaluaciones, se presentaran a la MAE y
a conocimiento de las Direcciones, para que, si es necesario, se realice el

ajuste correspondiente y la aprobacién final por la Maxima Autoridad
Ejecutiva de la ANH.




S 11

712870

INFORME DPE 0064/2010

A: Ing. Guido Waldir Aguilar Arévalo

DIRECTOR EJECUTIVO INTERINO y L1
De: Comisién Técnica del PEI : (}\ 5
Ref.: PEI 2011 - 2015
Fecha: La Paz, 22 de septiembre de 2010

Sefor Director Ejecutivo:

En calidad de miembros de la Comisién Técnica y habiendo procedido en pleno
con la evaluacion y consideracién respectiva, tenemos a bien remitirle adjunto el
Plan Estratégico Institucional 2011 — 2015, que contempla las observaciones

efectuadas por su autoridad, para su correspondiente revision, consideracion
aprobacion.

)

Es cuanto tenemos a bien informar para fines consiguientes.
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La Paz, 29 de septiembre de 2010
DPE 0085/2010

10 SEL 100

Ing. Guido Waldir Aguilar Arévalo
Director Ejecutivo a.i.
Presente.-

Sefor: qL!«é

Ref.: Remisién Documento “PEl 2011 - 2015"

De mi consideracion:

—
En atencién a la comunicacion interna de fecha 27/09/10, adjunto a la
presente remito a usted, el documento “Plan Estratégico Institucional 2011 —
2015" de la ANH (en original), a objeto de que su autoridad instruya a Direccidn
Juridica la elaboracién de la Resolucién Administrativa para la aprobacién
correspondiente.
Con este motivo, saludo a Usted atentamente,
Por la comisién técnicaq,

Lic. Fernando Loayza Guillen )
ECTOR DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

Owvt
Ad.: Lo citado
c.c./archivo
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