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1. RESUMEN EJECUTIVO

La Agencia Nacional de Hidrocarburos es una entidad modelo del Estado Plurinacional de
Bolivia y tiene el mandato constitucional de Regular, Supervisar, Controlar y Fiscalizar, con
eficacia, eficiencia, calidad y transparencia las actividades de toda la cadena de hidrocarburos
en todo el territorio nacional, ademas de asegurar el abastecimiento y calidad de los servicios y
productos hidrocarburiferos, todo esto gracias a la implementacion de herramientas
tecnolégicas y procedimientos técnicos administrativos en el marco de sus competencias.

Asimismo, debido al compromiso institucional hacia las directrices de la politica de calidad que
maneja la entidad, desde el 2015 cuenta con la certificacion de Gestion de Calidad NB/ISO
9001:2015, viniendo desde entonces realizando la renovacién constante a dicha certificacion,
con la responsabilidad de dar estricto cumplimiento al manual de calidad establecido y
precautelando siempre la mejora continua hacia la excelencia.

Por otro lado durante la gestion 2019, la Agencia Nacional de Hidrocarburos realizé la
implementacion del Sistema de Gestion Antisoborno (SGAS) con base en la Norma ISO
37001:2016, fundamentada en 105 piincipios que deben fomentar 1a “cuitura antisoboimo” o de
“cero tolerancia al soborno”, en el marco de Cédigo de Etica y el Reglamento de la Unidad de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion de la ANH.

Finalmente, durante la gestion 2020, la Agencia Nacional de Hidrocarburos realizé la
implementacion del Sistema de Continuidad del Negocio con base a la norma ISO 22301:2019.

I.;:""'g TE»;:fLa capacitacibn constituye un factor importante para que el personal de nuestra instituciéon
=M U o
S vEHTURA

g, Yoy oa" I_fbﬁnde el mejor aporte y desarrolle habilidades en el puesto asignado, ya que es un proceso

- constante que busca la eficiencia y la mayor productividad en el desarrollo de sus actividades,
contribuyendo a elevar su rendimiento, moral e ingenio creativo.
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2. ANTECEDENTES

La Direccién de Administracion y Finanzas (DAF) a través de la Unidad de Gestion de Personal
y Desarroiio dei Conocimienio (UGP), ha trabajado en ei Pian Anuai de Capacitacion Produciiva
para la gestién 2022 (PACP 2022), el cual para ser de impacto a mediano y largo plazo, esta
alineado a la misién y objetivos institucionales.

- MAYOR PRODUCTIVIDAD - CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS
- MEIOR RENDIMIENTO INSTITUCIONALES

- REFUERZA LA MORAL E INGENIO
CREATIVO

- CUMPLIMIENTO DE LA MISION
¥ VISION INSTITUCIONAL

El Decreto Supremo N° 26115 de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de
Personai en su articulo 34 establece ios siguienies procesos para ei Subsistema de
Capacitacion Productiva:

Deteccion de Necesidades de Capacitacion
Programacion
Ejecucion
- Evaluacion de la Capacitacion

__Evaluacion de los Resultados de la Capacitacion




Asimismo, el articulo 36 de la norma citada establece que “La programacién de la capacitacion
se sustentaré en la deteccion de necesidades de capacitacion y establecerd: objetivos de
aprendizaje, contenidos, actividades, métodos de capacitacion, técnicas e instrumentos,
destinatarios, duracibn, instructores, criterios de evaluacién y los recursos necesarios para su
ejecucion”.

En ese sentido, la UGP, dando cumplimiento a los procesos del Subsistema de Capacitacion
Productiva, a través del proceso de Deteccién de Necesidades de Capacitaciéon aplicado a todo
el personal de la ANH, se ha desarrollado el presente PACP 2022, mismo que se constituye en
un instrumento que determina las prioridades principales y secundarias de capacitacion de
todos los funcionarios de la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH) a nivel nacional,
agrupados de acuerdo a las areas de actividad y con temas puntuales.

De esta manera, mediante la difusion de la Circular UGP 0111/2021 de fecha 27 de diciembre
de 2021, emitida por la UGP, para proceder con la aplicacion del Formulario UTH-R01-P00-F36,
de Deteccion de Necesidades de Capacitacion v del Formulario UTH-R01-P00-F37, Sintesis de
Capacitacion por Area Organizacional, con el fin de obtener un relevamiento de informacién
sobre necesidades latentes de los funcionarios de la ANH.

DETECCION DE NECESIDADES DE
CAPACITACION

»  UTH-R01-PO0-F36
»  UTH-RO1-P00-F37

‘ @ Finatimente, en fecha 09 de febrero de 2022, e Director Ejecitivo de fa ANH, mediante
proveido, aprueba el Informe de Deteccién de Necesidades de Capacitacion UGP 0010/2022.
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3. PLAN ANUAL DE CAPACITACION PRODUCTIVA ~ GESTION 2022

El Plan Anual de Capacitacién Productiva 2022 — (PACP-2022), constituye un instrumento de
planificacion que permitird el desarrollo coherente y ordenado de todas las actividades de
capacitacion a ejecutarse durante la presente gestion, contribuyendo de esta manera al logro de
los objetivos institucionales, consolidando eventos de capacitacion acordes a las necesidades
de la Entidad, siendo el mismo de caracter operativo y continuo, teniendo en cuenta que el
procedimiento a utilizar engloba: La programacion, ejecucién y evaluaciéon de cada una de las
capacitaciones a ser contratadas o impartidas (Ver Anexo 1).

3.1. PROGRAMACION

La ANH, sitda a los servidores publicos en actores importantes para el cumplimiento de los
objetivos institucionales, exigiéndoles un desempefo Optimo, caracterizado por su mejora
permanente y desarrollo de sus competencias laborales producto de una capacitacion continua
con base en la Deteccion de Necesidades de Capacitacion.

Es asi, que el presente PACP — 2022, alcanza a todos los Servidores Publicos de la entidad, al
mismo tiempo y en relacién a las capacitaciones internas, su alcance liega a los Consultores
Individuales de Linea y a los Pasantes de la ANH, quienes en su conjunto, forman parte del
equipo de trabajo de la ANH a nivel nacional.

3.1.1. COMPONENTES DEL PROGRAMA

El Plan Anual de Capacitacion Productiva 2022 se encuentra conformado por dos componentes

principales:

Capacitacion e TP e 4
Externa PLAN ANUAL DE
CAPACITACION
PRODUCTIVA

(PACP 2022)

acitacio

Interna



a) CAPACITACION EXTERNA

Este tipo de capacitacion es proporcionada por instancias externas a la entidad, ya sea por
Universidades, Institutos, tCmpresas Publicas o Privadas y/o personal independiente que
cuenten con el conocimiento suficiente en tematicas de necesidad de la Entidad. Con la
finalidad de contar con capacitaciones que contribuyan al desarrollo de las funciones con
eficiencia y eficacia y al logro de los objetivos institucionales, los siguientes lineamientos nos
permitiran ciasificar ias necesidades de capacitacion, para iuego constituirse en insumo dei
Programa Anual de Capacitacion Productiva.

ol i W5 i

Tiene como propdsito | | Tiene como propésito Tiene como propésitoﬂﬁ

formar y actualizar al |

permitir la adquisicion de |

complementar a todo el

personal en procesos | conocimientos que vy Personal en las |
vinculados directamente | apoyen al cumplimiento y LLl actividades relacionadas 'l
al cumplimiento de las | sustento  de las || Z con la prictica integrada |
funciones especificas de | actividades  vinculadas | ¢ de valores, principios, |
su unidad organizacional | g directamente al E:J rasgos de personalidad, |
L 9ue coadyuven al logro || &2 cumplimiento de la S conocimientos ;
O de ia misién institucionai. | 0= mision institucionai, | Un relacionados a ias |
L Se fortaleceran ! 5 proporcionando al || 2 habilidades ;
S. competencies gue || & funcionaric todas las é intrapersonales e
%pmnlhn engranar el.| (9 herramientas de trabajo | = interpersonales. |
trabajo v acciones de las necesarias para el buen |
diferentes direcciones y desempefio de su trabajo. JL E
\—___unidadas B J

Habiendo realizado el andlisis correspondiente de los resultados del Proceso de Deteccion de
_Necesidades de Capacitacion se considero las tematicas establecidas en el Form UTH-R01-

; ' P00-F37 de Sintesis de Necesidades de Capacitacion por Area Organizacional y para una
mejor programacion y ejecucion de la capacitacion, se priorizo6 las tematicas de capacitaciéon
considerando la cantidad de funcionarios que solicitaron dicha tematica.

PRIORIZACION DE EVENTOS DE CAPACITACION: LINEA DE ACCION ESPECIFICA

OFICINA CENTRAL
= CANTIDAD DE FUNCIONARIOS QUE LO
SOLICITARON SEGUN NIVEL DE
Ne | DIRECCION | UNIDAD NOMBRE DEL EVENTO DE CAPACITACIGN conPLEEDAD
AVANZADO | MEDIO | BASICO | TOTAL
" ANALISIS DE RIESGO Y TOMA DE DECISION EN . i
i PROYECTOS DE HIDROCARBUROS
2 GISTION DL PARADAS DI PLANTA i ' 1
3 DE UTLC LEY N* 1390 1 = - 1
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CANTIDAD DF FUNCIONARIOS OLIE LO
: I e Wit 2 e - SOLICITARON SEGUN NIVEL DE
N* | DIRECCION | UNIDAD NOMBRE DEL EVENTO DE CAPACITACION COMPLEADAD
AVANZADO | MEDIO TOTAL
NUEVAS NORMAS DE AUDITORIA [OPERACIONAL,
4 DF ual 5 = 5
ESPECIAL, ENTRE OTRAS)
DISENO EN AFTER EFECT Y CINEMA 4/EDICION DE
5 DE uce s 3 2 3
3 UGP SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL 2 8 10
7 AVALUO Y REVALUO DE ACTIVIOS FLIOS 5 - 5
DISENO TECNICO DE LOS DBC Y SISTEMAS DE
F -
8 - UAD | EVALUACION EN CONTRATACIONES # :
9 ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROS 2 1 3
10 AGD GESTION DOCUMENTAL 3 1 4
DERECHO ADMINISTRATIVO
1 1} REGULATORIO/DERECHO EN ELSECTOR 4 2 7
HIDROCARBUROS
12 ADMINISTRACION DE SERVIDORES LINUX = 5 8
o bTic SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y 5 s 5
CIBERSEGURIDAD (CSX - ISACA)
14 1S0 45001 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 10 1 1
15 DEE IS0 140071 SISTEMAS DE GESTION AMRIENTAL mn 1 11
16 1SO 27001 SEGURIDAD DE LA INFORMACION 10 1 1
17 FINANZAS APLICADAS 3 3 6
& DRE DETERMINACION DE TARIFAS PARA EL SECTOR : é ¥
HIDROCARBUROS
DGRPTU WELL CONTROL - 1 1
20 OPERADOR DE PLANTAS PROCESAMIENTO DE GAS . 2 2
NATURAL
CURSOS DE INSTRUMENTACION ¥ CONTROL DE
21 DEE PLANTAS DE PROCESO EN LA INDUSTRIA DEL - 1 1
PETROLEO Y DE GAS
= GESTION DE SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE 3 P
APLICADA A LA INDUSTRIA DEL PETROLEO Y DE GAS
22 ASME B 21.4/ASME B21,8/ASME B31.85 2 2 s
DTD API 570 CODIGO DE INSPECCION, REPARACION,
24 ALTERACION Y REVALORACION DE SISTEMAS DE 1 1 3
TUBERIA EN SERVICIO
25 INSPECCION BASADA EN RIESGOS API 580/581 2 - 2
DRI
26 SIMULACION DE PROCESOS ASPEN PLUS ¥ PRO Il . 2 2
e FORMULACION DE PROYECTOS E INVESTIGACION A 5
e CIENTIFICA %
FORMULACION DE PLANES DE CONTINGENCIA EN
& P CASO DE INCIDENTES O ACCIDENTES g 5 8
= INDUSTRIA PETROLERA Y GAS NATURAL Y 5U 4
HISTORIA g 3
MEDICIONES ELECTRICAS - 1 1
51 oot PRUEBAS DE HERMETICIDAD . i i
32 BUSINESS INTELIGENCE 3 2 2
PROCESOS DE PRODUCCION DE ETANOL ANHIDRO,
3 MANEIO Y CALIBRACION DE LOS EQUIPOS DE 3 3
DB LABORATORIO
34 NORMA NFPA Y APl 1626 i 1 2
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| : CANTIDAD DE FUNCIONARIOS DLF L0
i : SOLICITARON SEGUN NIVEL DE
N¢ | DIRECCION | UNIDAD NOMBRE DEL EVENTO DE CAPACITACION COMPLEADAD
AVANZADO | MEDIO | BASICO | TOTAL
35 GESTION DE PROYECTOS 150 21500 2 4 - 6
36 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 1 3 - 4
DOER
P ANALISIS DE RIESGO Y TOMA DE DECISIONES EN s 5 3 g
PROYECTOS DE HIDROCARBUROS

FUENTE. ELABORACION PROPIA EN BASE A LA NECESIDAD DE CAPACITACION DE CADA AREA ORGANIZACIONAL DE LA ANH

PRIORIZACION DE EVENTOS DE CAPACITACION: LINEA DE ACCION ESPECIFICA
DIRECCIONES DISTRITALES

3 B CANTIDAD DE FUNCIONARIOS QUE LO SOLICITARON
ne DIRECCION mwg'-mm“’“ Mumwm
1 TECNICO EN PROYECTO LY I 12 . - 12
> DIPLOMADO EN GESTION 3 h
pLe PUBLICA
3 ANALISIS DE DATOS Y BUSINESS i 5 ; ;
INTELLIGENCE CON POWER Bl
CURSO DE LECTURA DE PLANOS
4 DE EESS GNV Y EESS CL 1 - - 1
DSC INSTALACION DE GAS
INSTALACION DE EQUIPOS DE
5 GNV 3 i - 4
CAPACITACION EN TODO LO
< RELACIONADO A LA OTORGACION i 2 P
DE DERECHOS, LICENCIAS ENTRE
OTROS
e
CAPACITACION EN EL DISERNO,
3 CONSTRUCCION Y OPERACION DE % 3
REDES DE GAS NATURAL REDES 5 =
PRIMARIAS, EDR Y CITY GATE
8 DCH DERECHO DE HIDROCARBUROS 1 2 = 3
9 GESTION EJECUTIVA 1 1 - 2
nTl PRUEBAS DE HERMETICIDAD EN
10 PROYECTOS DE REDES PRIMARIAS 2 - - F 4
¥ SECUNDARIAS
7 MEDICION PUESTA TIERRA Y . 2
CAMARA TERMOGRAFICA = 5
ABASTECIMIENTO DE
DOR COMBUSTIBLES, SISTEMA DE
12 NOMINACIONES DESPACHO ¥ 1 . - 1
NOMINACIONES
INTERNACIONALES
13 CAPACITACIONES EN PROYECTOS 3 - . 3
& CAPACITACIONES PARA s ¥
DPT INSTALADORES DE GAS NATURAL 5 8
CAPACITACION DE DUCTOS Y
i s TRASPORTE . 4 i *
/ @ - SISTEMA DE CONTRATACIONES &
e ESTATALES- SICOES - : ¥
y 17 v CALIBRACION DE INSTRUMENTOS 4 1 . 5
18 CONTROL DE INVENTARIOS 5 - - 5
19 SIGEP 4 g - 4




A,
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T e

w | omecaon | NOMBREDELEVENTO o mm@‘mm
' AVANZADO | MEDIO oo | Tomm

20 DPD PROCESOS DE CONTRATACION 1 | * 7
CAPACITACIONES INSITU

21 DCHA INSPECCIONES A 2 . s 2
OPERADORES/USUARIOS

FUENTE: ELABORACION EN BASE A LA NECESIDAD DE CAPACITACION DE CADA AREA ORGAMIZACIONAL DE LA ANH

PRIORIZACION DE EVENTOS DE CAPACITACION: LINEA DE ACCION GENERICA

SULUGTANTE
DB i3 i 1 i3
DE 2 - - 2
ol 5 1 €
DhE PROCESQS DE CONTRATACION . 4 s
ESTATAL
DGRCR 1 1 2
DSC - 3 - 3
DCHA 3
DE 1 2 3
DTI POA Y PRESUPUESTO 1 2 . 1
DGRCR - 2 - 2
= | S BEaall ) R e ! By e
DD = : 3 3
DLP 7 7
DGRCR 5 2 2
ATENCION AL PUBLICO/CLIENTE
o : 2 2
DSC 1 1 2
DCH . 1 1
DAF 2z 1 - 3
DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y = 1 1
DOT COMUNICACION (Tic's) 1 1 2
(215 3 e 5
DPD 3 3
DCH 1 - 1
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
nsr u 5 %
DOR 4 - 4
DAF 6 8
UAI 1 - 1
oTD SISTEMA DE GESTION i 2 3 5
DOR ANTISOBORNO 4 - 1
DAF 1 6 - 7
DTD 2 5 7
SISTEMA DE CONTINUIDAD DEL
DS NEGOCIO s 5
DAF ;3 ] 7
UAI 1 1
SEGURIDAD DE LA INFORMACION
DPT 2 2
ual MANEIO DEL SICOES ¥ CARGADO DE 3 3
g PROCESOS 3 2 s
UAl 1 - : |
DPT MANEJO DEL SIGEP 3 & 2
DOR i ) - - 1
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CANTIDAD DE FUNCIONARIOS QUE LO
uce 2 - 2
Ukt 2 - 4
DOR LEY MARCELO QUIROGA SANTA 1 S 4 1
CRUZ
BCHA - 5 i
DCB 7 2 - 9
uey 2 . - 2
uTL. POLITICAS PUBLICAS 1 2 L 1
DGRCR 2 - 2
uce RESPONSABILIDAD POR LA 1 : : 1
DAF FUNCION PUBLICA 1 5 _ 1
uTic 1 2 - 1
LEY 1178 ¥ SUS SUBSISTEMAS
DCH 2 1 - 3
UAI 5 : - 5
DGRPTU £ 1 - - 1
CURSO DE ACTUALIZACION DE
DOR ARCHIVO DOCUMENTAL 2 ; 2
DCB 4 : = 4
DAF 4 3 1 8
DRE 1 5 - 6
DEE =] 2 g i 2
DsC - 20 - 20
OPD MANEJO DEFENSIVO/MECANICA : P : 2
AUTOMOTR
DCH i 5 = 1
DAF - 1 - 1
DOR 1 - . 1
DOER 4 1 - - 1
GESTION ADMINISTRATIVA
DD . - 1 1
DD 1 3 1 5
DRE DISERO, REDACCION Y 4 2 ? &
08B PRESENTACION DE INFORMES 1 4 . 1
DSC 1 1 =, 2
I ACP CRURA MIASTER
i ELABORACION DE PROYECTOS i 1 2 %
DTD - 1 4 5
CURSO DE HIGIENE Y SALUD
Lids OCUPACIONAL 3 : 2 3
DCH 2 2 - 4
DRI - 1 - 1
o WORMATIVA ¥ REGULACION EN EL € 4 2
o7l SECTOR HIDROCARBUROS 1 i £ 1
DPD £ 2 - 3
DRI 1 - . 1
DOR SEGURIDAD INDUSTRIAL 5 _ iz 5
{MINISTERIO DE TRABAJO
DCHA PROFESIONALES SYSO) B 1 x 4
DBN 10 - - 10
SEGURIDAD Y RIESGOS EN
INCIDENTES EN HIDROCARBUROS/
DGRCR MANEJO DE 2 - - 2
EXINTORES/PREVENCION DE
INCENDIOS
s MUESTREO Y PRUEBAS DE CALIDAD . : = 5
¥ CANTIDAD DE HIDROCARBUROS
ooT PLANITICACION GERENTIAL - z 1 3
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CANTIDAD DE FUNCIONARIOS QUE LO
DIRECCION/UNIDAD NOMBRE DEL EVENTO DE mnmmmﬂum_ o
SOLICITANTE CAPACITACION et
AVANZADG | MEDID | BASICO | TOTAL
DCB SISTEMA DE SEGURIDAD E HIGIENE 3 - - 3
oo SISTEMA DE SEGURIDAD Y BUENAS - ? 3
PRACTICAS EN LA INDUSTRIA A
o LECTURA E INTERPRETACION DE Y i X X
PLANOS DE CONSTRUCCION
FORMULACION DE
DOER ANTEPROYECTOS DE INVERSION 1 3 - 4
PUBLICA
REGLAMENTO BASICO DE PRE-
DOER P - 1 - 1
DOER CAPACITACION EN EQUIPOS DE i - 1
DCB MEDICION DE HIDROCARBUROS 1 1 = 12
CAPACITACION EN EQUIPOS
Do COULOMETER METROHM, EQUIPO " : 7 5
DE DENSIDAD MARCA METROHM Y
OTROS
DBN GESTION REGULATORIA 9 - - 9
DOER GESTION DE EFICIENCIA - 4 - 4
DDT | ENERGETICA 1 1 1 3
ESPECIALIDADES DE
LF PROCEDIMIENTO PENAL 1 5 S L
CAPACITACION EN RECURSOS
DT HUMANOS 4 . - 4
s ALBANERIA, PLOMERIA, " 5 %
ELECTRICIDAD Y CARPINTERIA =
DAE METODOS DE 1 L § 3
DIGITALIZACION/ADMINISTRACION
DB DIGITAL DOCUMENTOS 1 1 - 2
DAF MANFIO DE BIBLIOTFCA 1 - - 3
DPE PROCESO DE INTEGRACION DE e 2 - 6
DCB NORMAS ISO 2 1 - 3
DPE ESTADISTICAS PARA EL SECTOR “ : ) 2
HIDROCARBUROS
TRATAMIENTO DE NO
o CONFORMIDADES . : ; %
DRE ANALISIS, EVALUACION Y : 3 d 3
ADMINISTRACIIN DE PROVECTOS
DB i DE INVERSION Y SOCIAL 1 1 - 2
DRE GESTION DE CALIDAD DE RIESGOS 5 - . 5
DRE -
e REGULACION UPSTREAM Y . - ;
DOWSTREAM - -
DOR e - 1 - 1
DRI DIPLOMADO O CURSOS EN 3 . 3
DLP SEGURIDAD, MEDIO AMBIENTE ¥ 17 6 = 23
SALUD GCUPACIONAL (NORMAS
DDT 3 1 2 6
SMS)
INGENIERIA DE PROCESOS
DRI INDUSTRIALES DEL GAS NATURAL Y 2 1 3
PETROQUIMICA
DRI 2 2
DOER 1 1
DTl NORMATIVA DEL SECTOR PUBLICO 5 5
S 1 i
DAF 1 1
DRI NORMAS NFPA 1 1
D) ACTOS Y PROCEDIMIENTOS 8 1 1 10
DCH ADMINISTRATIVOS . 1 1
SERVICIO SOCIAL COMUNITARIO
DAF DESCOLONIZADOR Y - 1 1

DESPATRIARCALIZADOR EGPP
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' d CANTIDAD DE FUNCIONARIOS QUE LO
DIRECCION/UNIDAD | NOMBRE DEL EVENTO DE SRURIERRNERAY Mt
DAF PROCEDIMIENTOS PARA 1 3 : 5
ELARORACION DE PLANILLAS e R T
DEN SALARIALES EN ENTIDADES 7 i i ’

PUBLICAS

ELABURACION DE FOLLETOS,
DAF BOLETINES Y OTROS MEDIOS DE - 2 - 2

PUBLICIDAD
oor TRANSPORTE POR DUCTOS Y 2 g 7 3

ALMACENAJE DE HIDROCARBUROS

DEPRECIACION DE ACTIVOS FLIOS ¥
DCHA DOTACION DE EQUIPOS ¥ 2 - - 2

MATERIAL
DOR GESTION DE INVENTARIOS 1 - - 1
ook CAPACITACION DE INSTALADORES g ; _ 2

DE GAS NATURAL
DPT AUMACENAMIENTS DT : : "

COMBUSTIBLES LIQUIDOS
DGRCR 5 , : 5
SETD HISTORIA DEL PETROLEO - = _ S
DAF 1 - - 1
T PRIMEROS AUXILIOS % S v =
DBN SISTEMAS CONTABLES 2 1 - 3
DBN AUTOCAD - PHOTOSHOP 10 - 10
nF - a - a
uce 2 - - 2
DAF 1 5 1 7
D8 1 5 1 7
DTIC - 3 1 4
DRE 2 7 9
DPT 7 2 - 5
DBN 10 - 10
DCH - 3 2 8
EED: IDIOMA EXTRANJERO (PORTUGUES, : : : :
e INGLES, FRANCES) . - : :
DGRPTU 5 1 - 1
DTD - 1 - 1
DRI 1 3 2 6
DLP 6 8 - 14
s AR SIS A ENR B BEEaT UE
DCHA - a 1 5
DSC - 5 1 5
oTl 3 2 - 5
DCB 3 - 3
UAI - 2 2 a
uTILC 1 2 3
DAF 16 8 - 24 |
DPE 1 1 - 2
DRE 1 - 1
0B - 1 - 1
DE 5 - - 5
DCH - 1 1
DJ - 4 1 5
DoT 5 3 1 ki
DOER IDIOMA NATIVO - 3 1 4
DGRCR ; 4 3 4
[ ] 1 - 3
DPT - 2 - 2
DOR 4 - . 4
[2)] 2 2 1 5
DPD - 6 - 6

£l e X 6 1 7

DCB 2 25 - 27
DsC - 1 1 2
oan 7 - i 3
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mmmmm ;
N SEGUN :

uce - - 4
UAI - - 3
UTLC - B 1
DCB 10 17 - 27
DPE 2 1 - 3
DGRPTU 1 - i 1
DRI 3 2 - 5
DE 3 2 - 5
DRE 10 - - 10
DGRCR 4 1 = 5
Dl 2 4 1 7
- MICROSOFT OFFICE o - e
DFD 6 - - 6
DOR 7 - - 7
DPT 6 5 - 1
DTl 3 5 - 8
DCHA 8 1 - 9
DCH 5 3 2 10
DAF 27 18 - 45
DTD - 1 - 1
DB 5 7 - 12
DsC - - a5 5
uTLC 2 - - 2
PREZI
DGRCR - 1 1
uAl - - 2 2
DRI 2 2 1 5
DRE 3 - = 3
DOER - 5 1 6
DGRPTU 1 - 1
e MS-PROJECT/ MS-POWER BI : ~ : A
DEE 4 - - 4
DTD - 4 1 5
DAF 1 = < 1
Dsc - 1 - 1
DEE VISUAL BASIC 2 - = 2
v - 2 < 2
e SOFTWARE LIBRE : z - .
DPE PENTAHO BI SUIT 2 1 - 3
uce DISERO GRAFICO 1 - - 1
ONC SIRMA. DIGITAL - 2 2 m

FUENTE: ELABORACION PROPIA EN BASE A LA NECESIDAD DE CAPACITACION DE CADA AREA ORGANIZACIONAL DE LA ANH
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PRIORIZACION DE EVENTOS DE CAPACITACION: LINEA DE ACCION TRANSVERSAL

» TRABAJO EN EQUIPO Y BAJO PRESION

UDERAZGO EN LA GEETION PUBLICA

PREVENCION DEL ESTRES LABORAL
RESOLUCION DE CONFLICTOS
CURSDS MOTIVAUIONALES DE SUPERACION PERSUNAL
INDUCCION DE PERSONAL V.1 44/2021
COMUNICACION ORGANIZACIONAL Y TRABAJO EN
EQUIPO
TRABAIO BAJO PRESION
MANEIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL
MANEIO DE ESTRES LABORAL Y ANSIEDAD
PSICOLOGIA DEL TRABAIO
COMUNICACION NO VIOLENTA
RELACIONES HUMANAS
ORATORIA

ROTOLOLOS DEATENCON AL POSUICD B8
DE PANDEMIA
ADMINISTRACION Y OPTIMIZACION DEL TIEMPO
MINDFULNESS
COACHING
PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL
COMPROMISO CON LA INSTITUCION

. RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Fuente: eLaBoRrACION PROPIA EN BASE A DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION

Los detalles de capacitacion, tanto especificas. como genéricas y transversales se priorizaron
en base a la cantidad de funcionarios que solicitaron los Eventos de Capacitacion, los cuales
son solamente referenciales y no limitativos, por la dinamica técnica y administrativa de la ANH,
pudiendo ejecutarse uno o varios eventos de capacitacion de similar contexto, tematica y/o
2022 con el que cuenta la UGP para la realizacion de dichos eventos. Asimismo, las actividades
previas y capacitaciones se iniciaran en el mes de marzo, una vez que el PACP - 2022 sea
aprobado por la MAE, bajo la coordinacion de la UGP y las Unidades Organizacionales
{Unidades Solicitantes) de la ANH, en funcién a las necesidades de las mismas, para ello se
considerara un cronograma tentativo, el cual se ir4 desarrollando a lo largo de la gestion en
funcién a dichas necesidades.

Finaimenie, aqueiios Evenios de Capaciiacion que no se inciuyen en ei presenie PATP 2022 y
emergen de las necesidades Institucionales, seran considerados como “EVENTOS DE
CAPACITACION NO PROGRAMADOS”, los cuales podréan ser autorizados expresamente por
la MAE o autoridad delegada formalmente por ésta, previa justificacion mediante un Informe
(Informe de Justificacion para ejecucion de evento de capacitacion No Programado en el PACP
2022) del Area Organizacional solicitante de la ANH.




h) CAPACITACION INTERNA

£i Componente de Capacitacién interna pretende impiementar cursos, seminarios, tatieres y
logistica en general de capacitacién v de esta manera socializar tematicas relacionadas a Ia
industria de Hidrocarburos, normativa del sector y otras relacionadas a las funciones
competentes de cada Unidad Organizacional que beneficien en el cumplimiento de los objetivos
institucionales, mejoren relaciones, incremente la productividad, contribuya a la formacion
profesional de los funcionarics, ayuden al personal 2 identificarse mas con 2 entidad, entre
otros beneficios que tiene la capacitacion interna dictada por y para la ANH.

RECOPILACION DE DEMANDA Y OFERTA DE CAPACITACION INTERNA

El siguiente cuadro muestra los resultados obtenidos de todas las Unidades Organizacionales
de la ANH en relacién a la oferta y demanda de capacitacién interna:

OFERTA PLANIFICACION ESTRATEGICA X

OFERTA DIRECCION Y LIDERAZGO | X
ot i DEMANDA USO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION X
DEMANDA REGULACION ECONOMICA X
REGUAMEINTS BE PARTICIPACION Y. CORTROL -
UNIDAD DE TRANSPARENCIA EERN e
e CODIGO DE ETICA DE LA ANH X
CORRUPCION LEY N"974 DE UNIDADES DE TRANSPARENCIA Y X
DEMANDA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
REGLAMENTO DE LA UTLC X
A FUNCIONES DE LA UNIDAD DE AUDITORIA Z
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
INTERNA
DEMANDA PROCESOS SANCW‘EJR'US LLEVADOS POR LA X
UNIDAD DE COMUNICACION OFERTA SIN REQUERIMIENTO
PLURAL DEMANDA SIN REQUERIMIENTO
DIRECCION GENERAL DE OFERTA INDUSTRIALIZACION DE GAS NATURAL X
REGUIACION DE
OFERTA TRANSPORTE DE HIDROCARBUROS X
PRODUCCION, TRANSPORTE Y
LINIDADES DF PROCESD DEMANDA SISTEMAS ANH X
OFERTA PROCESOS DE INDUSTRIALIZACION X
SISTEMAS DE LA NTRA
DIRECCION DE REFINACION OFERTA s pinosci b e X
DE INDUSTRIALIZACION REFINERIAS
DEMANDA LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
DEMANDA PROCESOS DE CONTRATACION X
i REGULACION EN TRANSPORTE DE g
Q\ DIRECOION DE TRANSPORTES HIDROCARRIIROS POR DHCTOS
T POR DUCTOS R REGULACION ECONOMICA EN EL SECTOR DE G
HIDROCARBUROS
MANEIO DE SOFTWARE TECHLOG X
DIRECCION DE EXPLORACION OFERTA e
Y EXPLOTACION ROck E GA X
DEMANDA SIN REQUERIMIENTO
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NB - SABS X
OFERTA RESPONSABILIDAD DE COMISIONES DE
CAUFILALIUN ¥ REUEFLIUN EN FROUEUS T £
UAD OCNTRATACION
ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROS X
DEMANDA MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS ¥ &
PRESUPUESTO
WIANEID DE FUNDO ROTATIVG, CARS URICAS T
DIRECCION DE LA PROGRAMACION DEL PLAN ANUAL DE X
ADMINISTRACION Y OFERTA CUOTAS
FINANZAS UR MANEIO DE SISTEMAS DE PASAJES Y VIATICOS,
| REGISTROS PRESUPUESTARIOS CON IMPUTACION X
¥ SIN IMPUTACION PRESUPUESTARIA
DEMANDA SIN REQUERIMIENTO
OFERTA NORMATIVA DEL AREA DE GESTION DE X
ey FERSONAL ¥ DESARROLLY DEL CONOCHMIENTO
DEMANDA MANEJO OPTIMO DEL SISTEMA YACHAQAY X
AGD OFERTA GESTION DOCUMENTAL - SGDE X
DEMANDA PROCEDIMIENTOS DE LAS AREAS TECNICAS X
DIRECCION DE REGULACION OFERTA SIN REQUERIMIENTO
ECONOMICA DEMANDA SIN REQUERIMIENTO
DIRECCION DE TECNOLOGIAS p— PROGRAMA DE CAPACITACION, SENSIBILIZACION %
DF 18 INEORAACIAN ¥ EN SEGURIDAD DE INFORMACION
COMUNICACION DEMANDA SIN REQUERIMIENTO
DIRECCION DE OFERTA SIN REQUERIMIENTO
PLANIFICACION Y
ESTADISTICA DEMANDA SIN REQUERIMIENTO
OFERTA AUTORIZACIONES, LICENCIAS Y CONCESIONES X
QFERTA PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA SIRESE X
DIRECTION JRIDICA
DEMANDA BIOCOMBUSTIBLES X
DEMANDA EXPLORACION Y EXPLOTACION X
FUNCIONES DEL SISTEMA SIRECO X
OFERTA USO DE LA SALA DE TRANSPARENCIA X
DIRECCION DE GENERAL DE
REGULACION OE UEREUHUS T DEBERES Ut USURKIUS Y
COMERCIALIZACION Y REDES CONSUMIDORES 8
DE GAS NATURAL
REDES DE GAS Y CONEXIONES X
DEMANDA PROCEDIMIENTO DE TRAMITES DE OTORGACION .
DE DERECHOS
DIRECCION DE REGULACION OFERTA SIN REQUERIMIENTO
STOLRICUGE
DEMANDA SIN REQUERIMIENTO
MEDIDAS DE PREVENCION Y REACCION ANTE Z
PROBLEMAS DE ABASTECIMIENTO
oroT FISCALIZACION DE LOS PLANES DE OPERACION ¥ %
MANTENIMIENTO DE REDES DE GAS NATURAL
SUPERVISION DE TALLERES DE COVERSION Y
RECALIFICACIAN 5
DIRECCION DE DISTRITOS
TECNICA CAPACITACION EN SUPERVISIONES SOLICITADAS
: 3 A DISTRITOS EN EL MARCO DEL PRIMER X
DERECHO
DEMANDA MANEIO DE TODOS LOS SISTEMAS DE CONTROL
DE LA ANH CON TODAS LAS OPCIONES X
CONTEMPLADAS EN CADA SISTEMA
APROBACION DE PLANTES DE EXPANSION X




OFICINA CENTRAL

NIVEL DE COMPLEJIDAD

COMPETENCIAS TEMATICAS : _
Avanzado Medio Basico
OFERTA MS PROJECT X
DIRECCIGH DT SOSTRVACISH OFERTA ' PROJECT MANAGEMENT PROFESIONAL %
ENERGETICA REGULATORIA
GESTION DE COSTOS DE PRODUCTOS
| DEMANDA | A X
REGULACION A LA PRODUCCION DE ETANOL

oren ANHIDRO EN BOLIVIA ’

DIRECCION DE ANALISIS DE COSTOS Y DETERMINACION DE .

BIOCOMBUSTIBLES DEMANDA PRECIOS DE LOS COMBUSTIBLES LiQUIDOS
FUNDAMENTOS DE LA LEY DEL PROCEDIMIENTC X
ADMINISTRATIVO

Fuente: Elaboracion propia en funcién a la Deteccion de Necesidades de Capacitacion

Por pira narte en el caso de las Direcciones Distritales la informacién recabada se internreta mediante el
siguiente cuadro:

DIRECCIONES DISTRITALES

: NIVEL DE COMPLENIDAD
COMPETENCIAS TEMATICAS
Avanzado Medio Basico

. SORMUIACION OELRSA %
OFERTA -
GESTION POR RESULTADOS X
e e P I MANEWY NE TNNAS LAS AR ICACININES NE 1 A
m‘mwlﬂl!ﬂ“aﬂl 1 PR g s SR AL A e b e e e ag ‘
PLATAFORMA INFORMATICA HYDRO
DEMANDA
GESTION OPERATIVA Y RECURSOS HUMANOS Y X
] - SAP
orerTa | SISTEMA DE FACTURACION FACTURITO - B-51SA X
DIRECCION DISTRITAL SANTA CRUZ NORMATIVA ABASTECIMIENTO X
DEMANDA | TRAMITES OE COMERCIALIZACION (NUEVO MOF) X
DOWSTREAM - USPTREAM X
EL ABASTECIMIENTO DE HIDROCARBUROS EN X
OFERTA ___ COCHABAMBA i (2 et TN
] DIRECION DISTRITAL SIN REQUERIMIENTO
COCHABAMBA MANEIO DEL SGDE X
DEMANDA
CAPACITACION SOBRE ETIQUETADO DEL B-SISA X
Y '--\ OFERTA SIN REQUERIMIENTO
/ il mn&cc?bmmrru SISTEMA OCTANO Y B-SISA X
: JERA | lea uere |
- URA i REMANOA ACTUALIZACION DE LOS SISTEMAS DE LA 3
\ PALTAFORMA HYDRO
OFERTA SIN REQUERIMIENTO
DIRECCION DISTRITAL TARLA
DEMANDA SIN REQUERIMIENTO
OFERTA SIN REQUERIMIENTO
DIRECCION DISTRITAL ORURO | ARES COMUNICAIONAL X
DEMANDA SISTEMAS DE LA ANH (SIREL, B-SISA ENTRE 3
OTROS)
DEMANDA UPSTREAM Y DOWSTREAM X
DIRECCION DISTRITAL POTOSI
DEMANDA | REFINACION Y TRANSPORTE DE COMBUSTIBLES X
DIRECCION DISTRITAL BENI OFERTA PASAIES ¥ VIATICOS i
CAJA CHICA x
s SISTEMAS ANH (SIRECO, SIREL, OCTANO i
DIRECCION DISTRITAL PANDO VOLUMENES)
DEMANDA SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL X
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DIRECCIONES DISTRITALES

NIVEL DE COMPLEJNDAD

COMPETENCIAS TEMATICAS

Avanzado Medio Basico
OFERTA AREA LEGAL X

AREA TECNICA, ABASTECIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y LEGAL
CONOCER LAS ETAPAS DE 1IN PROCESD DE

OFERTA

DIRECCION DISTRITAL DEL CHACO | peanpa |  CONTRAVENCION A LA NORMATIVA POR LOS X
OPERADORES
TRAITTES TEGNICDS, ADMIRTISTRAHIVOS ¥ :
DEMANDA LEGALES DENTRO DE LA SOLICITUD DE X

RENOVACION DE DERECHO DE LOS OPERADORES
Fuente: Elaboracién propia en funcién a la Deteccion de Necesidades de Capacitacion

Al respecto corresponde mencionar que se remitié a las Unidades Organizacionales de la ANH,
tanto las demandas como las ofertas de Eventos de Capacitacion internas, emergentes de la
Deteccion de Necesidades de Capacitacion, para la confirmacion o modificacion por parte de
los Directores y/o Jefes de Unidad, si corresponde, en ese sentido aquellos eventos de
capacitacion interna, sefialados en el listado precedente podran ser modificados en funcioén a
las Necesidades actuales de las Unidades Organizacionales de la ANH,

3.2. EJECUCION

La ejecuciéon de los eventos de capacitacion, tanto externos como internos, la realizara la
Unidad de Gestién de Personal y Desarrollo del Conocimiento (LUGP) en coordinacién con la
Unidad Organizacional que lo solicita. Por otro lado la UGP se hara cargo de la logistica si es
necesario en coordinacion con la Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicacién para
las capacitaciones virtuales por Zoom o a través de la plataforma virtual YACHAQAY.

Para participar de un evento de capacitacion externa, que por norma son de caracter

“\ obligatorio, el servidor publico, debe tener una antigiedad minima de un (1) mes en la

~ Institucion y para participar del resto de las capacitaciones debera tener una antigiiedad minima
de dos (2) meses en la Institucion.

Los eventos de capacitacion interna de la ANH estan estructurados en base a un curriculo
educacional, el cual fue elaborado por la UGP con un contenido adecuado para la
estructuracion de la carpeta del evento que incluya una serie de puntos a ser llenados por la
Unidad Organizacional especialista que impartira la capacitacion al personal (Ver anexo 2). Se

podra participar de los eventos de capacitacion interna desde que el funcionario se incorpora en
la Institucion.
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3.3. EVALUACION DE LA CAPACITACION

Todoe los eventos de capacitacién, tante interna como externa se evaluaran mediante el
Informe de Evaluacion de la Capacitaciéon por Funcionario (UTH-R00-P00-F14), establecido en
el Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Personal (RE-SAP) de la ANH,
dicho informe, busca responder acerca de la acogida y aceptacion que tuvo el evento de
capacitacion, ademas de valorar puntos como: conocimiento del capacitador, horarios, tiempo
de la capacitacion, lugar e instalaciones, materiales y otros. Esta evaluacion se efectuara a la
finalizacion de cada evento, hasta 7 dias habiles posteriores al evento de capacitacién, para su
posterior tabulacién de los mismos, que finaliza en la elaboracién de un informe de resultados
de cada evento en particular.

Por oftro lado, con ! objetivo de verificar que los conocimientos adquiridos hayan side aplicados
a las tareas y actividades del puesto de trabajo se realizara la medicion de eficacia de las
capacitaciones internas y externas, segun corresponda.

En ese sentido, la eficacia de la capacitacion sera evaluada segun lo establecido en la norma
vigente, la cual se llevara a cabo por los Jefes Inmediatos o Superiores Jerarquicos, a cabo de
tres (3) meses, seis (6) meses o de forma anual a todos los eventos de capacitacion,
detallando el grado de aprendizaje y desarrollo del personal por cada evento asistido.

4. PASANTIAS Y POCSTULACIONES A BECAS

La Agencia Nacional de Hidrocarburos en el marco del Decreto Supremo 1321 y Reglamento de

; Pasantias, Trabajos Dirigidos, Proyectos de Grado y Tesis de la ANH aprobado mediante

Resolucion Administrativa RA-ANH-DJ-UGJN N° 0036/2021 de fecha 19 de abril de 2021, ha
establecido en este ultimo, los requisitos, modalidades, duracion, compensacion econémica a
pasantes, asi como los procesos y procedimientos para tales fines. Asimismo, mencionar que
los pasantes podran participar de Eventos de Capacitaciéon internos, previa autorizacion del

Supervisor a cargo.

Respecto a la participacion en Becas, Eventos de Capacitacion en el Exterior y Eventos de
Larga Duracién, la ANH a través de la UGP ha establecido los requisitos y deberes para la
postulaciéon, asi como el procedimiento, plazos y los mecanismos para tal fin en el
Reglamento de Desarrollo y Capacitacién de Personal aprobado con RA-ANH-DJ-UGJN
N*0126/2021 de 12 de agosto de 2021.




ANEXO 1

CONTENIDO DE LOS EVENTOS DE CAPACITACION

PROGRAMACION DE LOS EVENTOS DE CAPACITACION

. LiNEAS

OBJETIVOS DE
PE APRENDIZAJE -
ACCION DESTINATARIOS

TIPOS Y
MODALIDADES DE
CAPACITACION

ACTMIDADES - METODOS -~
TECNICAS

8 C S
RECURSOS/INSTRUMENTOS IRRUSTORE

EVALUACION

TIPOS: Centro Nacional de
Expositivo Capacitacién de la La Evaluacion se
s Eemnarnc Participativo Cmtrah@ General la realizara:
e Taller del Estado; 5
& Sieaia TECNICAS: Escuela de Gestion - Después
o “Pilvn Debates Plblica
ikt 2o Lecturas Plurinacional; Considerar una
g;n' ms:::;‘al Estudios de casos Direccién  General evaluacibn a la
% bt ' | Video conferencias del Servicio Civil capacitacion  por
O | Actualizar al | | postgrado Exposiciones grupales Camara Boliviana | parte de los
S : s o (Diplomados Trabajos practicos de Hidrocarburos y funcionarios con
bl procesos vinculados Liplomados Y | Trabajos grupales Energia: el Formulario
a directamente al| o erando . los | CruPos focales ingtitto  Boliviano | UTH-RO0-POO-
8 cumplimiento de las o de Normalizacion y F14
E enpecﬁ‘ieaa de su "'q:h"'m" *!' | RECURSOSI E!h:::én Evaluacién a los
un
% drea organizacional, g's'h :;%4 d: INSTRUMENTOS INFOCAL Resultados de la
g v fortalecer | cO8TTERS Ploson indtints . Bolvigno | Gapscimoin, 8
% Competencies en s i) gala-sl!’:w de Metrologia todo ; M
desempefio laboral. TR otafo! i capac| en
8 * Gapaciacén taler | Comoutadora g g i BRI O
E ; &nm m'lﬂ-u = [L¥2-3 w i r m
trabajo. (Induccidn) Retroproyectora Er;-gg;i:s del Gaa: mmimienm
RS R I TBI’:E:ES ryey ' min?iri‘_h"_': v e
MODALIDADES: Documenios impresos Btnra::-mwwa- adloRcion: e 0y
b s puesto trabajo.
+ Externas
+ Abierta
+ Cemada
kil al
Cenfro Nacional de La Evaluacion se
« Seminario METODOS: Capacitacién de la |a realizara:
. Takei St Contiaionia Ceneral
» Simposio Participativo del Estado; - Después
Escuela de Geslion
Ardesinir 2 :é'l:!;mhias TECNICAS: Flbia Cunsideian  uisa
conocimientos  que Semipresencial, Debates Plurinacional; evaluacion a la
b Spayen all  virtual) achin Direccién General capacitacion  por
< ’.‘..'.'!‘.:‘!i!‘!".i?."!‘.’.‘ ¥ Post Echuding da casne dei Servicio Givii: rie de o8
ﬁ uml__ntui ? de les|” {D'pk:mrn:gos | 00 SR Cémara Boliviana funcionarios con
& vinpudadas especialidades, E:q{ ’."”":;‘;’,E,",’E"'" de Hidrocarburos y el Formulario
e iderando los | =7 T N Y ' L R-RUU-FUU-
g directamente al w'uﬁmm 10% | Trabajos grupales ;:i;’i:‘snm"o F14
cumplimiento de fa| ToauSOf Grupos focales i
B e netiucon) g P Y i e
B |mmpmoes| meommeno ' 6| necunsos: Finacn Resmaos 5o o
homomiontzs  do  Cepeditacién INSTRUMENTOS INFOCAL b s i
§ trabajo necesarias | ‘gg;ac?t)au'én taller | Pizamén (C)?‘?SNOS capacitado en la
gaa;:mpe.:.la d;m:‘; & d puealo‘ de g::f‘f',.r:w AN, " Pi:;i
i trabajo. (Induccién) | Gomontzdors veritical et
MODALIDADES: sl adquiridos y su
o intemas H-l'h.luplla,ﬁutcnﬂ mwcléﬂ en su
Tarjetas puesto trabajo
+ Extemas Documentos impresos :
e Ahiarta
» Cermada




PROGRAMACION DE LOS EVENTOS DE CAPACITACION

LINEAS =~ OBJETIVOS DE TIPOS ¥ ACTIVIDADES - METODOS —
DE APRENDIZAJE - = MODALIDADES DE TECNICAS A e S
ACCION  DESTINATARIOS CAPACITACION  RECURSOSANSTRUMENTOs ~ INSTRUCTORES EVALUACION
METODOS: « Escuelade Gestién |e La Evaluacion se
Expositivo Publica la realizara:
Participativo Plurinacional;
+ Fundacion - Después
TECNICAS: INFOCAL
Debates + Escuelas de *» Considerar una
i Lecturas : Coaching evaluacion a la
e o e e I ) Video conferencias « Asociacién capacitacion  por
;;@g. pw;"fn;;pi;: » Los contenidos de | Actividades personales y Boliviana de pate de los
oves, , : competencias grupales Gestion Humana funcionarios con
2 P:::ua I:; fransversales  seran | Grupos focales s Cnaching el Formulario
= : desarrolladas de Consutting Group UTH-RO0-POC-
E “";"'m'ww o | manera implicita en SRL F14
3 i los eventos de | RECURSOS/ « Bindanza Boliia
Naviiuaues - b i sl it b -
e | I o | capacitacion de las | INSTRUMENTOS ey » Evaluacion a los
o m“’""’"”mm demés lineas de | Pizarron Resultados de la
S i accién (Considerando | Data-Show Capacitacion, 2
asi las formas de | Rotafolio todo el personal
capacitacion de | Computadora capacitado en la
% éstas) Banners ANH, para
o Retroproyectora verificar los
Tarjetas conocimientos
Documenios imoresos adaviridoe v eu
aplicacién en su
puesto trabajo




":m N ' . DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS / UNIDAD DE GESTION DE PERSONAL Y DESARROLLO DEL CONOCIMIENTO

FORMULARIO CURRICULO EDUCACIONAL PARA CAPACITACIONES INTERNAS

DAF/UGP-RO3-POO-FOS Version: 0 ]Aprolndo por: RA-ANH-DJ-UGJIN- N° 0126/2021, 12/08/2021

CAPACITACION INTERNA ANH :

|1, OBJETIVO GENERAL: ]

. OBJETIVOS ESPECIFICOS: |

Ty

IV. RESULTADOS ESPERADOS: l 1

Lol

V. METODOLOGIA DE CAPACITACION:

(Mencionar si el curso de facit dea:1) A lizacion, 2)
Formalizacion, 3) Aprendizaje y/o 4) Perf: jento, d i
|brevemente la razén de la metodologia seleccionada.}

V1. TIPO DE CAPACITACION:
[Mencionar si el curso de itacion sera i ido o imph ra

traves de: a) Seminarios, b) Conferencias, c) Debates, d) Estudio de Casos,
) Talleres, f) Exposiciones y/o otros.

Vil. MODALIDAD
[Mencionar si el mismo serd: a) P ial, b) S
c) Virtual,

VIll. MATERIALES =~ J

Cualquier tipo de dispositivo disefiado y elaborado con la int
faciitar el p de fi y aprendizaje, los mi den ser:

23 Misterial o da trabsiy: Toblem, yiioon torar ador
reglas, comg E P

b) Material informativo: Mapas, libros, dicclonarios, enciclopedias,
revisias, periddicos, efc.

c) Material ilustrativo audiovisual: Posters, videos, discos, etc.

d) Material experimental: Aparatos y maleriales variados, que se presten
para la realizacion de prusbas o exper que deriven en aprendizaj
e) Material Tecnol6gico: Medios electronicos que son utiiizados para la
creaciin de materiales didécticos.

CONTENIDO GENERAL DEL CURSO

1x. conTENIDO

TEMATICAS ACTIVIDAD EXPOSITOR

DURACION

"

DwN

o vl o
S WN -

=l




DIRECCION DE ADMINISTRACIGN Y FINANZAS / UNIDAD DE GESTION DE PERSONAL Y DESARROLLO DEL CONOCIMIENTO

FORMULARIO CURRICULDO EDUCACIONAL PARA CAPACITACIONES INTERNAS -

Versién:

IApmbeclc e

Q

J

X. METODOLOGIA DE EVALUACION |

Ez la actividad inua que obtiens, p difunde y reft el
aprendizaje, los mi pueden ser: Observacion, evaluacién continua,
prueh #tas, orales, practi mixtas y ofros.

Toda ks documentacion fisica (i#w. diccionarios, elc.) o digital (paginas
web y otros) ulilizado para la implementacion del curso.

Ao meie E"‘U"‘ﬁ?& Dol SURsSS

Xil. FECHA DE EJECUCION: |

Xil. LUGAR DE EJECUCION: |

FIRMA Y SELLO




