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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RA-ANH-DJ-ULJA N° 0048/2020 -~
La Paz, 20 de febrero de 2020

Nota Interna NI DRC 0045/2020 de 03 de febrero de 2020

Nota Interna NI-DJ-ULN 0042/2020 de 05 de febrero de 2020

Nota Interna NI DRC 0050/2020 de 07 de febrero de 2020

Instruccion de 12 de febrero de 2020 emitida por la Direccion Ejecutiva.
Nota Interna NI-DPE-UDI 0022/2020 de 20 de febrero de 2020.

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Estado en su Articulo 365 establece que: “Una institucion
autarquica de derecho publico, con autonomia de gestion administrativa, técnica y econémica, bajo
la tuicién del Ministerio del ramo, sera responsable de regular, controlar, supervisar y fiscalizar las
actividades de toda la cadena productiva hasta la industrializacion, en el marco de la politica estatal
de hidrocarburos conforme con la ley”.

Que, la Ley N° 1178 de fecha 20 de julio de 1990, modificado en su Articulo 1 por la Ley 777 de 21
de enero de 2016, regula los Sistemas de Administracion y Control Gubernamental, dentro de los
que se encuentra el Sistema de Organizacién Administrativa, que tiene por objeto: (...) b) Disponer
de informacion util, oportuna y confiable asegurando la razonabilidad de los informes y estados
financieros; c) Lograr que todo servidor publico, sin distincion de jerarquia, asuma plena
responsabilidad por sus actos, rindiendo cuenta no sélo de los objetivos a que se destinaron los
recursos publicos que le fueron confiados, sino también de la forma y resultado de su aplicacion. d)
Desarrollar la capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo incorrecto
de los recursos del Estado.

Que, la Ley N° 1600 de 28 de octubre de 1994, crea el Sistema de Regulacién Sectorial (SIRESE),
cuyo objetivo es regular, controlar y supervisar todas las actividades sujetas a su jurisdiccion y
competencia, entre las cuales se encuentran las actividades referidas al sector de hidrocarburos,
sometiéndolas a las regulaciones establecidas en las respectivas normas sectoriales.

Que, la Ley N° 2027 de 27 de octubre de 1999, Estatuto del Funcionario Publico, regula la relaciéon
del Estado con sus servidores publicos, garantizar el desarrollo de la carrera administrativa y
asegurar la dignidad, transparencia, eficacia y vocacion de servicio a la colectividad en el ejercicio
de la funcién publica.

Que, el Decreto Supremo N° 29753 de 22 de octubre de 2008, amplia mecanismos de control y
Lag.- sancion a la ilicita distribucién, transporte y comercializacion de Gas Licuado de Petr6leo — GLP en
e Garrafas, Diesel Oil y Gasolinas en el territorio nacional.
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CONSIDERANDO:

Que, a través de Resolucion Administrativa RAN-ANH N° 1768/2014, de 04 de julio de 2014,
- establece el Certificado de Viabilidad.

" Que a través de la Resolucion Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0352/2019 de 30 de diciembre
de 2019, se aprueba la Estructura Organizacional de la Agencia Nacional de Hidrocarburos.

Que, a través de la Resolucion Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0101/2019 de 24 de mayo de
2\ 2019, aprueba el Manual de Documentos de Comunicacién Interna y Externa de la ANH.

/ Que, a través de la Resolucion Administrativa RA-ANH-DJ N° 0103/2019, de 28 de mayo de 2019,
aprueba el Reglamento de la normativa Interna de la ANH.

Que, a través de Resolucién Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0123/2019, de 25 de junio de
2019, aprueba Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa (RE-SOA).

Que, a través de la Resolucién Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0203/2019, de 05 de septiembre
de 2019, aprueba el Reglamento del Sistema de Gestién de Calidad de la ANH.
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Que, a través de la Resolucién Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0215/2019, de 09 de septiembre
de 2019, aprueba el Reglamento de Gestion Antisoborno de la ANH.

Que, la Norma ISO 9001:2015, determina los requisitos para un Sistema de Gestién de Calidad.
Que, la Norma ISO 37001:2016, determina los requisitos para un Sistema de Gestion Anti Soborno.
CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucidon Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0282/2019 de 28 de octubre de
2019, se aprobo el “Procedimiento de Emision de Certificado de Viabilidad para Estaciones de
Servicio de Combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles Liquidos de la
Agencia Nacional de Hidrocarburos, y su anexo (modelo de informe), de acuerdo al siguiente
detalle:

P'rocedlyrvhiékhtdwde Erh'i'siyéyryi del Certlﬂcadc; de Viabilidad para Estaciones de
Servicio de Combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles
Liquidos, y anexo (Modelo de Informe).

Que, la Direccion Reguladora de Comercializacion mediante Nota Interna NI DRC 0045/2020 de 03
de febrero de 2020, solicita a la Direccién Juridica la emision de pronunciamiento sobre si el
certificado de viabilidad contemplado en la Resolucién Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N°
0282/2019 de 28 de octubre de 2019, se encuentra contemplado como requisito en la normativa
vigente (leyes, decreto supremo, resoluciones ministeriales).

Que, la Direccion Juridica en la Nota Interna NI- DJ —ULN 0042/2020 de 05 de febrero de 2020,
sefiala de manera expresa (no existe normativa legal alguna que establezca el certificado de
viabilidad para estaciones de servicio de combustibles liquidos).

Que, la Direccién Reguladora de Comercializacion mediante Nota Interna NI-DRC 0050/2020 de 07
de febrero de 2020, solicita al Director Ejecutivo de la Agencia nacional de Hidrocarburos,
autorizacion para dejar sin efecto la Resolucion Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0282/2019 de
28 de octubre de 2019 en la parte referida a Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos y
Biocombustibles.

Que, a través de hoja de ruta HRI005950/2020, el Director Ejecutivo de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos instruye “emitir Resolucién para su aplicacién inmediata”

Que, mediante Nota Interna NI-DPE-UDI 0022/2020 de 20 de febrero de 2020, la Direccién de
Planificacion y Estadistica, sefiala de manera de textual “se comunica que la Direccion de
Planificacion y Estadistica, actualmente se encuentra realizando la actualizacion de los
procedimientos a través del Manual de Procedimientos de la Direccién de Regulacién de Derechos
entre los cuales se considera la actualizacién el Procedimiento de Emision de Certificados de
Viabilidad para Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos y Puestos de Venta de
Combustibles Liquidos, concluyendo que la emisiéon del mismo solo sera para Puestos de Venta en
virtud de la Resolucién Administrativa ANH N° 1768/2014, por lo que corresponde dejar sin efecto la
Resolucion Administrativa RA ANH N° 282/2019”.

CONSIDERANDO:
Que, mediante Resolucion Suprema N° 26073 de 15 de noviembre de 2019, se design6 al Gral. Div.

Luis Fernando Valverde Ferrufino como Director Ejecutivo Interino de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos.
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POR TANTO:

El Director Ejecutivo Interino, de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en uso de las facultades y
atribuciones establecidas por Ley.

RESUELVE:

UNICO.- Dejar sin efecto la Resoluciéon Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0282/2019 de 28 de
octubre de 2019 que aprueba el “Procedimiento de Emisién del Certificado de Viabilidad para
Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles
Liquidos de la Agencia Nacional de Hidrocarburos.

Registrese, comuniquese y archivese.
Es conforme,

)

/

) — /
V7 e (/// 7
Gral. Dw Luus Fernando Valverde Ferrufino

DIRECTOR EJECUTIVO al.
/
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KY

VISTOS:

Formulario de Solicitud de Elaboracion o Actualizacion de Normativa Interna UOD 0001/2019 de 23 de
septiembre de 2019. .

Informe Técnico INF-TEC-DPE-UDI 0104/2019 de 17 de octubre de 2019.

Informe Legal DJ —ULJA 0321/2019 de 28 de octubre de 2019 y antecedentes relativos al tema.

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién Politica del Estado en su Articulo 365 establece que: “Una institucién autarquica de
derecho publico, con autonomia de gestion administrativa, técnica y econémica, bajo la tuicion del
Ministerio del ramo, seré responsable de regular, controlar, supervisar y fiscalizar las actividades de toda
la cadena productiva hasta la industrializacion, en el marco de la politica estatal de hidrocarburos
conforme con la ley’.

Que, la Ley N° 1178 de fecha 20 de julio de 1990, modificado en su Articulo 1 por la Ley 777 de 21 de
enero de 2016, regula los Sistemas de Administracion y Control Gubernamental, dentro de los que se
encuentra el Sistema de Organizacién Administrativa, que tiene por objeto: (...) b) Disponer de
informacion util, oportuna y confiable asegurando la razonabilidad de los informes y estados financieros;
c) Lograr que todo servidor publico, sin distincion de jerarquia, asuma plena responsabilidad por sus
actos, rindiendo cuenta no solo de los objetivos a que se destinaron los recursos publicos que le fueron
confiados, sino también de la forma y resultado de su aplicacién. d) Desarrollar la capacidad
administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo incorrecto de los recursos del Estado.

Que, la Ley N° 1600 de 28 de octubre de 1994, crea el Sistema de Regulacion Sectorial (SIRESE), cuyo

objetivo es regular, controlar y supervisar todas las actividades sujetas a su jurisdiccion y competencia,

entre las cuales se encuentran las actividades referidas al sector de hidrocarburos, sometiéndolas a las
. regulaciones establecidas en las respectivas normas sectoriales.

Que, la Ley N° 2027 de 27 de octubre de 1999, Estatuto del Funcionario Publico, regula la relacion del
" Estado con sus servidores publicos, garantizar el desarrollo de la carrera administrativa y asegurar la
dignidad, transparencia, eficacia y vocacion de servicio a la colectividad en el ejercicio de la funcion

publica.

Que, el Decreto Supremo N° 29753 de 22 de octubre de 2008, amplia mecanismos de control y
sancién a la ilicita distribucion, transporte y comercializaciéon de Gas Licuado de Petroleo — GLP en
Garrafas, Diesel Oil y Gasolinas en el territorio nacional.

CONSIDERANDO:

Que, a través de Resolucion Administrativa RAN-ANH N° 1768/2014, de 04 de julio de 2014, establece el
Certificado de Viabilidad.

Que a través de la Resolucion Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0039/2019 de 27 de febrero de 2019,
se aprueba la Estructura Organizacional de la Agencia Nacional de Hidrocarburos.

Que, mediante Resolucién Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0057/2019 de 25 de marzo de 2019, se
aprueba la modificacién a la Estructura Organizacional y el Manual de Organizacion y Funciones de la
Agencia Nacional de Hidrocarburos V2.

Que, a través de la Resolucion Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0101/2019 de 24 de mayo de 2019,
aprueba el Manual de Documentos de Comunicacion Interna y Externa de la ANH.

Que, a través de la Resolucion Administrativa RA-ANH-DJ N° 0103/2019, de 28 de mayo de 2019,
aprueba el Reglamento de la normativa Interna de la ANH.

! Que, a través de Resolucion Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0123/2019, de 25 de junio de 2019,
aprueba Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa (RE-SOA).

Que, a través de la Resolucién Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0203/2019, de 05 de septiembre de
2019, aprueba el Reglamento del Sistema de Gestion de Calidad de la ANH.
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Que, a través de la Resolucién Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0215/2019, de 09 de septiembre de
2019, aprueba el Reglamento de Gestion Antisoborno de la ANH.

Que, la Norma ISO 9001:2015, determina los requisitos para un Sistema de Gestion de Calidad.

Que, la Norma ISO 37001:2016, determina los requisitos para un Sistema de Gestion Anti Soborno.

CONSIDERANDO:

Que, el Informe Técnico INF-TEC-DPE-UDI 0104/2019 de 17 de octubre de 2019, sefiala que: /as
Normas Basicas del Sistema Organizacion Administrativa (NBSOA), aprobadas mediante Resolucion
Suprema N° 217055 de 20 de mayo de 1997, en sus numerales establecen lo siguiente:

“6. (Principios del Sistema de Organizacién Administrativa). Los principios que se sustentan las Normas
Basicas del Sistema de Organizaciéon Administrativa son:

a)

c) Formalizacién.- Las regulaciones en materia de organizaciéon administrativa deberan estar
establecidas por escrito”.

f’/ Asimismo, el Titulo Ill numeral 15 establece: “El disefio organizacional se formalizara en los siguientes
documentos, aprobados mediante Resolucién interna pertinente:

b) Manual de Procesos que incluira:
\CAC’O,V LB e
- La descripcion de los procesos y sus procedimientos.
- Los diagramas de flujo.

=S

El Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa de la ANH (RE-SOA), aprobado
con Resolucién Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0123/2019 de 25 de junio de 2019, en su inciso b),
. articulo 19 (FORMALIZACION Y APROBACION DE MANUALES) establece: “El Manual de Proceso y
' Procedimientos debe describir la denominacién y objetivo del proceso, las normas de operacion, la
descripcion del proceso y sus procedimientos, los diagramas de flujo y formularios”.

S
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Ademas refiere que: La Agencia Nacional de Hidrocarburos se encuentra en un periodo de fortalecimiento
institucional con la sistematizacion de sus procedimientos como parte de la mejora continua, para lo cual
la Direccién de Planificacion y Estadistica (DPE) a través de la Unidad de Desarrollo Institucional (UDI),
en cumplimiento al inciso c), del Punto 7 del Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de la
encionada Unidad y a solicitud de la Unidad de Otorgacién de Derechos (UOD), coordino la revision y
odificacion del Procedimiento de Emisioén del Certificado de Viabilidad para Estaciones de Servicio de
Combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles Liquidos, y su anexo (Modelo de Informe)
de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en el marco de lo establecido en el articulo 8 del Reglamento
de la Normativa Interna de la ANH, aprobado con Resolucién Administrativa RA-ANH-DJ N° 0103/2019,
de 28 de mayo de 2019, En consecuencia, la Unidad de Otorgacién de Derechos (UOD), dio su
conformidad y validacién a través del Formulario de Solicitud y Elaboracién o Actualizacion de Normativa
Interna UOD 0001/2019 y con rubricas correspondientes en el documento detallado a continuacion:

DENOMINACION DEL DOCUMENTO

Procedimiento de Emision del Certificado de Viabilidad para Estaciones de Servicio de
Combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles Liquidos, y anexo
(Modelo de Informe).

Asimismo, para la modificacion del Procedimiento de Emisién del Certificado de Viabilidad para
Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles Liquidos, y su
anexo (Modelo de Informe) de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, se tomé en cuenta lo establecido
| en el apartado 8.1 (Planificacién y Control Operacional) de la Norma I1SO 37001:2016 que sefiala: “La

organizacién debe planificar, implementar, revisar y controlar los procesos necesarios para cumplir los
requisitos del sistema de gestion antisoborno y para implementar las acciones determinadas en 6.1
. (Acciones para tratar riesgos y oportunidades), mediante:

0,
%

N
2\

- Ve ¥
R 4
7eC / 4
.\A\J 3 ¢ A\
2> i = ) P AN !
T30E5T § 3 oP\ /
B £ " /
Ay ENZD & G Koy, AN 2
\‘:\?‘?.< o N ™
W2

.
9

(SO0N g

2de3

Pando:

RESOLUCION ADMINISTRATIVA RA-ANH-DJ-ULJA N° 0282/2019




Certificacion ISO : \’)

’ > a/1s
4 \ \\\ Agencia Nacional TOTAL L0 A \;:‘ S001
“"‘\\\ de Hidrocarburos e
RESOLUCION ADMINISTRATIVA RA-ANH-DJ-ULJA N° 0282/2019

La Paz, 28 de octubre de 2019

a) el establecimiento de criterios para los procesos;
b) la implementacion de control de los procesos de acuerdo con los criterios;
¢c) manteniendo informacion documentada en la medida necesaria para confiar en que los procesos

se han llevado a cabo segtn lo planificado”.

Que el Informe Legal DJ—ULJA 0321/2019 de 28 de octubre de 2019, concluye: “4.71. En atencion a lo
manifestado en el INF-TEC-DPE-UDI 0104/2019 de 17 de octubre de 2019, y considerando la normativa
vigente aplicable al caso de andlisis, la aprobacion del “Procedimiento de Emision del Certificado de
Viabilidad para Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles
Liquidos y su anexo (Modelo de Informe) de la Agencia Nacional de Hidrocarburos”, no contraviene el

ordenamiento juridico vigente.
CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Suprema N° 05747 de 05 de julio de 2011, se designo al Ing. Gary Andrés
Medrano Villamor como Director Ejecutivo Interino de la Agencia Nacional de Hidrocarburos.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo Interino, de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en uso de las facultades y
atribuciones establecidas por Ley.

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el “Procedimiento de Emision del Certificado de Viabilidad para Estaciones de
Servicio de Combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles Liquidos de la Agencia
Nacional de Hidrocarburos, y su anexo (Modelo de Informe)”, de acuerdo al siguiente detalle:

DENOMINACION DEL DOCUMENTO

Procedimiento de Emision del Certificado de Viabilidad para Estaciones de Servicio de
Combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles Liquidos de la Agencia
Nacional de Hidrocarburos, y su anexo (Modelo de Informe).

SEGUNDO.- El “Procedimiento de Emisién del Certificado de Viabilidad para Estaciones de
Servicio de Combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles Liquidos de la Agencia
Nacional de Hidrocarburos, y su anexo (Modelo de Informe)”, entrara en vigencia a partir de su
difusion, misma que sera realizada por la Unidad de Desarrollo Institucional (UDI) dependiente de la
Direccion de Planificacion y Estadistica (DPE).

TERCERO.- La aplicacion del “Procedimiento de Emision del Certificado de Viabilidad para
Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles Liquidos
de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, y su anexo (Modelo de Informe)”, estara a cargo de la
Unidad de Otorgacion de Derechos (UOD) dependiente de la Direccion de Regulacion y Fiscalizacion,
Direcciones, Direcciones Distritales y Unidades de la ANH, dentro del ambito de su competencia.

CUARTO.- Dejar sin efecto el Procedimiento de Emision del Certificado de Viabilidad para Estaciones de
Servicio de Combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles Liquidos y anexo (Modelo de
Informe) aprobado con Resolucion Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0069/2019 de 12 de abril de
2019.

Registrese, comuniquese y archivese.
) Es conforme,

7 /
/ 74 /

// / OR EJECUTIVO a.i.
Antod

/
/[ { ANH.
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\ MANUAL DE PROCEDIMIENTO
N DIRECCION DE REGULACION Y FISCALIZACION/DIRECCIONES DISTRITALES
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S Procedimiento de Emision del Certificado de Viabilidad para Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos, Puestos de Venta
de Combustibles Liquidos

Cédigo: DRF-R00-P01 Version: 1 Aprobado con: RA-ANH-DJ-ULJA N° 0282/2019, de 28/10/2019 Pagina 1de 2 Atribuci6én
Objeto: Establecer tareas, plazos y responsables para la emision del Certificado de Viabilidad para la Construccion de Normativa:
Estaciones de Servicio de combustibles Liquidos y/o Puestos de Venta de Combustibles Liquidos. - Ley N° 3058, de 17 de mayo de 2005, Ley de Hidrocarburos
- Ley N° 1600, de 28/10/1994, Sistema de Regulacion Sectorial - SIRESE
- Decreto Supremo N° 29753, de 22 de octubre de 2018, Amplia Mecanismos de Control y Sancion
- Resolucion Administrativa RA-ANH-N° 1768/2014, de 4 de julio de 2014, Establece el Certificado de Viabilidad
- Resolucion Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0069/2019, del 12 de abril de 2019
Responsables
% Plazo Dias f
N TAREAS Habiles 17| Ventanilla Director Director Jefe Perso.nal Director Responsabiihersonal D!rectt.zr
o Técnico S e Abaste- Direccién
Unica DRC DRF uoD Distrital s R b =
uobD Técnico |cimiento Ejecutiva
Recibe y registra la "Carta de solicitud para el Certificado de Viabilidad para la construccion de Estaciones de Servicio

Combustibles Liquidos o Puestos de Venta de Combustibles Liquidos" y remite al Director Regulador de

1 Comercializacion DRC. i
Nota: La solicitud deberd ser realizada segtn el modelo de carta.

2 |Toma conocimiento de la solicitud y remite al Director de Regulacion y Fiscalizacion DRF. 1

3 |Instruye la revision del tramite al Personal Técnico UOD a través del Jefe UOD 1

Revisa la solicitud y procede de la siguiente manera:

a) Si existe observaciones, elabora la nota de devolucion dando a conocer las observaciones y remite al Director para
firma con visto bueno del Jefe UOD, para su notificacion al solicitante.

b) Si no existe observaciones, de acuerdo a la solicitud ejecuta las siguientes tareas:

- Si es una nueva solicitud, actualizacion o Recategorizacion se realiza el registro en la planilla correspondiente y se

4 |remitea través del Director DRF a la Direccion Distrital para la elaboracion del informe de abastecimiento. Continua

2 |
75.
Nota 1. En caso de que lasolicitud sea en drea fronteriza, el personal técnico UOD realiza el rechazo de la solicitud por lo establecido
en la ley 100, mediante nota firmada por el DRC, con visto bueno del DRF y el Jefe de la UOD.
Nota 2. Sies una solicitud de certificado para Estacién de Servicio de Consumo Propio, de acuerdo al Decreto Supremo N° 25835, el
técnico UOD realiza Certificado de Viabilidad mediante nota firmada por la MAE, con V°B° del Jefe UOD, DRF, DRC y se notifica al
usuario. ‘
|
Toma conocimiento e instruye al responsable técnico Distrital la elaboracion de un informe de abastecimiento 1 |
5 |correspondiente a la unidad de emplazamiento y el registro correspondiente. | |
|
6 |Solicita al Personal de Abastecimiento un informe correspondiente a la situacion actual de abastecimiento de la zona 1

Elabora el informe de abastecimiento de acuerdo al modelo de informe aprobado y remite al Director Distrital via el
responsable técnico, el cual aprueba el informe y remite al DRC.

7 |Nota : En base al criterio del Director Distrital el personal de abastecimiento podra realizar inspecciones técnicas para 2
recabar mayor informacién que no haya podido obtener de los diferentes sistemas que se manejan en la Agencia
Nacional de Hidrocarburos.

8 |Toma conocimiento y remite al DRF 1
imiento y remite a traés del jefe UOD al Personal Técnico 1 ‘ |
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Atribucién

10

Recepciona y procede de la siguiente manera:

a) Si el informe de abastecimiento indica que Sl es viable, el técnico procede a emitir el Certificado de Viabilidad y
realizar el registro en la "Planilla de Registro de la Emision de Certificados de Viabilidad para Estaciones de
Servicio/Puestos de Venta, y remite al DRF via Jefe UOD.

b) Si el informe de abastecimiento indica que NO es Viable, elabora la nota de devolucion indicando las causas
técnicas de acuerdo a informe via Ventanilla Unica.

11

Revisa la documentacion, da su visto bueno a la respuesta y procede a remitir al DRC toda la documentacion para su
visto bueno.

1

N

Toma conocimiento y procede de la siguiente manera:
a) Si corresponde a una Nota de rechazo de la viabilidad, firma la nota y remite a la DRF para su notificacién.

b) Si es el Certificado de viabilidad, da sus vistos buenos segun corresponda y remite toda la documentacién a la
Direccion Ejecutiva.

13

Firma la nota o el Certificado de Viabilidad segun corresponda e instruye a la Direccion de Regulacion y Fiscalizacion la
notificacion al interesado.

14

Notifica al interesado

b)

Solicitante
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(MODELO DE INFORME)
INFORME TECNICO
INF-TEC (EJ: DLP XXX/201X)

A
DIRECTOR(A) REGULADOR(A) DE COMERCIALIZACION
) T A S P e
DIRECTOR(A) DISTRITAL (EJ: LA PAZ)
TECNICO DE OPERACIONES a.i.
De:
(EJ: AUXILIAR DE OPERACIONES a.i)
Ref.: INFORME DE ABASTECIMIENTO PARA VIABILIDAD DE
UN(A) ESTACION DE SERVICIO/ PUESTO DE VENTA
Fecha: LaPaz, .de.......... de .........

Senor(a) Director(a):

En atencién a que en fecha xxxx la Direccién Distrital xxxx recibe nota con CB xxxx,
solicitando la certificacion de viabilidad de (Estacion de Servicio/ Puesto de Venta) de
Combustibles Liquidos a ser ubicado en la calle/avenida/zona xxxx, del municipio de xxx, de
la (ciudad de xxx / localidad de xxx) del departamento de xxxx, remitida por el sefior (Nombre
completo), se tiene a bien informar lo siguiente:

1. ANTECEDENTES.
' // Nota con CB xxxx, solicitando la certificacion de viabilidad de (Estacion de Servicio/ Puesto de

Venta) de Combustibles Liquidos a ser ubicado en la calle/avenida/zona xxxx, del municipio de
xxx, de la (ciudad de xxx / localidad de xxx) del departamento de xxxx, remitida por el sefior

Que la constitucién politica del estado plurinacional de Bolivia, puesta en vigencia en fecha 9
de febrero de 2009, en su articulo 365 indica la existencia de una institucion autarquica de
derecho publico, con autonomia de gestion administrativa, técnica y econémica, bajo la tuicion
del ministerio del ramo, sera responsable de regular, controlar, supervisar y fiscalizar las

La Paz: Av. 20 de Octubre N° 2685 esq. Campos * Telf. Piloto: (591-2) 2 614000 « Fax: (591-2) 2 434007 - Casilla: 12953 « e-mail: info@anh gob.b?agma 1de8
Santa Cruz: Av. San Martin N° 1700, entre 3er y 4to anillo , Edif. Centro Empresarial Equipetrol - Telf.: (591-3) 3 459124 - 3 459125 - Fax: (591-3) 3 459131
Cochabamba: Calle Baldivieso N° 663, entre calles Chuquisaca y La Paz * Telf.: (591-4) 4 010271 - 4 010272 - 4 010273 - 4 010274 - 4 010275 - 4 010276

Tarija: Interseccion de calle Virginio Lema N° 787 y calle Ejército N° 389 -« Telf.: (591-4) 6 649966 - 6 668627 * Fax: (591-4) 6 113719
Sucre: Calle Loa N° 1013, entre calles La Paz y Cap. Echeverria « Telf.: (591-4) 6 431800 « Fax: (591-4) 6 435344
Potosi: Av. Villazén N° 242, entre calles San Alberto y Wenceslao Alba, Edif. Ana Maria Salinas * Telf.: (591-2) 6 229930
Oruro: Calle Ismael Vasquez, entre calle Colombia y calle 1° de Mayo, Urbanizacion Villa Chiripujio, Zona Zud Oeste * Telf.: (591-2) 5 117702
Pando: Av. 9 de febrero s/n, Km 3, casi esquina Madre Nazaria, Edif. CIC Pando
Beni: Urbanizacion El Chaparral, Mz. H. Lt. N° 9
www.anh.gob.bo
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actividades de toda la cadena productiva hasta la industrializacién, en el marco de la politica
estatal de hidrocarburos conforme con la ley.

’

Que en el marco de la Ley de Hidrocarburos N° 3058 se establecen los siguientes articulos:
Articulo 14: “Las actividades de transporte, refinacion, almacenaje, comercializacion, la
distribucion de gas natural por redes, el suministro y distribucion de los productos refinados de
petréleo y de plantas de proceso en el mercado interno, son servicios publicos, que deben ser
prestados de manera regular y continua para satisfacer las necesidades energéticas de la
poblacién y de la industria orientada al desarrollo del pais’.

Articulo 25: “De las atribuciones del ente regulador: “...a) Proteger los derechos de los
consumidores h) El Ente Regulador puede requerir de las personas individuales y colectivas
que realizan actividades hidrocarburiferas, informacion, datos, contratos y otros que considere
necesarios para el ejercicio de sus atribuciones”.

Que la Ley del Sistema de Regulacion Sectorial (SIRESE) N°1600, de fecha 28 de octubre de
1994, sefala en el inciso k) “Realizar los actos que sean necesarios para el cumplimiento de
sus obligaciones” del articulo 10 (Atribuciones).

Que el Decreto Supremo N° 24721 de 23 de julio de 1997 aprueba el Reglamento para
Construccion y Operacion de Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos.

Que la Resolucién Administrativa RA-ANH N° 1768/2014 de 4 de julio de 2014, aprueba los
requisitos técnicos y legales de Puestos de Venta.

3. DESARROLLO.
3.1. Ubicacion del terreno

IMAGEN N° 1: Ubicacion del terreno

a =]
a
@ a . ALTO LIMA

8 TUPAC KATAR! ; [=]
e
[y
Ry — B
VILLA
ESPERANZA ke a
El Alto - B | o ANDES BALLIVIAN
) p c]
4 '
. LOS ANDES e )
; TERRENO AV JUAN : k
= PABLO Il 16 DE JULIO
GuYo . it °
P a ) >
o\ Fuente: Elaboracion propia en base a Google Maps y nota con CB XXXXX (La ubicacion del terreno se la
" obtiene de las coordenadas geograficas en la nota del solicitante)
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El terreno esta ubicado en calle/avenida/zona del municipio xxx de la ciudad/localidad de xxx
provincia xxx del departamento de xxx y se encuentra en las siguientes coordenadas
geograficas:

e 16°29'39.5"S

e 68°11'40.2"0

L]

Asimismo el lugar cuenta con una superficie aproximada de xxxx m2

iy

I

| NBaso |
| oooi

@

al

Las Estaciones de Servicio y/o Puestos de Venta de Combustibles Liquidos mas proximas al
terreno donde se desea construir una Estacion de Servicio/ Puesto de Venta son las
siguientes: (Considerar minimo las 3 Estaciones de Servicio y/o Puestos de Venta mas
cercanos al terreno dentro de los 30 km medidos en carretera/camino. Si existe un menor
numero de operadores en la distancia estipulada, solo se debera tomar en cuenta a esos
operadores.)

IMAGEN N° 2: Ubicacion del terreno respecto a las Estaciones de Servicio mas cercanas

a a
a
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o %
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.
-, ';
8 % -
a a

Fuente: Elaboracion propia en base a Ubicacion de EE.SS.-ANH, Google Maps

CUADRO N° 1:
Distancias Estaciones de Servicio mas cercanas respecto al

Terreno
ESTACION DE SERVICIO DISTANCIA (KM)
JUAN PABLO Il 0,55
CORTEZ & CORTEZ 0,50
SENOR DE MAYO 2,8

Fuente: Elaboracion propia en base a Ubicacién de EE.SS.-ANH, Google Maps

Nota: Si no se encuentran Estaciones de Servicio y/o Puestos de Venta a mas de 30 km medidos
en carretera, se deberd considerar el sector como desabastecido y se deberd recomendar la
emision del certificado de viabilidad.
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3.2. Zona de Riesgo

El terreno se encuentra/no se encuentra en zona de riesgo conforme a la Resolucion
Administrativa SSHH N° 1175/2008

3.3. Actividad Economica de la Zona (Solo para provincia)

Actualmente el municipio de xxx tiene una actividad econémica (ej: agricola, transporte
publico sindicalizado, comercio, etc.)

La Poblacion del municipio de xxx esta compuesta principalmente por la actividad (ej:
agricola) que determina el crecimiento poblacional en estas localidades segun el siguiente
cuadro:

~ CUADRO N°2. ’
POBLACION POR ACTIVIDAD ECONOMICA

Total | 23452 12875 10577
Agrlculturg, .ganadena, caza, 21 149 11,503 9 646
pesca, y sivicultura

Mineria e Hidrocarburos 41 40 1
Industria manufacturera 129 97 32
Electricidad, gas, agua 'y 12 12 0
desechos

Construccion 245 234 11
Comercio, transporte y 847 445 402
almacenes

Otros servicios 632 307 325
Sin especificar 306 182 124
Descripciones incompletas 91 55 36

Fuente INE — CENSO 2012
(Datos Obtenidos del ultimo censo INE)

3.4. Comercializacion de Combustibles Liquidos por las Estaciones de Servicio/
Puestos de Venta mas cercanos
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CUADRO N°3.
DETALLE DE ESTACIONES DE SERVICIO Y/O PUESTOS DE VENTA MAS
CERCANOS A UNA DISTANCIA NO MAYOR A 30 KM MEDIDO EN CARRETERA

Cerfificacion

TOTAL

1S

9001:2015

N

\

| w~easo |
o0 |

=
| bR s | 28| EO R D P g |
570.814| 577.397 585.116
1 |DE COMBUSTIBLES JUAN
PABLO Il DO 284.809| 277.444/307.569|284.708| 303.110, 305.875(323.214/310.607
GE 969.981/972.107/950.790/951.061|1.028.288| 1.010.156/ 986.031| 983.433
2 |CORTEZ & CORTEZ
DO 120.613]121.925/117.284/123.744| 132.532| 132.839/131.863|133.424
GE 600.743|620.176/621.981/575.698| 609.985| 625.962|634.849/612.142
3 |CRISTO REY
DO 165.206|152.682| 153.670/ 155.320| 186.734| 174.793|166.112|168.442
Fuente Octano Volimenes, Octano Infraestructura (Datos obtenidos del Octano
Volimenes de la comercializacion de los ultimos 4 meses. Asimismo el volumen
disponible se obtiene de la sumatoria de los despachos del mes + el saldo inicial del
mes)
GRAFICA N° 1: Comportamiento de la Comercializacién de Gasolina Especial mayo a agosto
2.420.000
2.220.000
2.020.000
TRHOLLG
/»;’J’A.,leﬁfn- 1.820.000
1 ameiNEZ
3 1.620.000
= 1.420.000
1.220.000
1.020.000
MAY JUN JUL AGO
B TOTAL VENTAS  ®TOTAL VOLUMEN DISPONIBLE
Fuente: Elaboracion propia, en base a Octano Modulo Volumenes
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GRAFICA N°2:
Comportamiento de la Comercializacion de Diesel Oil mayo a agosto
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Fuente: Elaboracidn propia, en base a Octano Modulo Volimenes

3.5. Cumplimiento de la programacion semanal de las Estaciones de Servicio y/o
Puestos de Venta mas cercanos

El cumplimiento de la programacion por parte de las Estaciones de Servicio/Puestos de
VVenta, se detalla a continuacion:

CUADRO N° 3:
Cumplimiento de la programacion por Estacion de Servicio

GASOLINA ESPECIAL (L) DIESEL OIL (L)

N° RAZON SOCIAL
PROGRAMADO | EJECUTADO | PROGRAMADO | EJECUTADO
ESTACION DE SERVICIOS DE
1 EGMBUSTEIES VAN Al 2.188.000| 2.211.999 1.200.000| 1.140.000
2 | CORTEZ & CORTEZ 3.816.000| 3.864.000 1.068.000 480.000
3 | CRISTO REY 2.472.000| 2.424.000 1.272.000 620.000

Fuente: Elaboracion propia, en base a Programaciéon semanal ANH

demanda ge = Z volumen de ventas(ge)

oferta ge = Z volumen Programado (ge)
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demanda do = 2 volumen de ventas(do)

ofertado = Z volumen programado (do)

demanda ge = 8.471.073(L)
oferta ge = 8.476.000 (L)

demanda do = 2.264.973 (L)
oferta do = 3.540.000 (L)

demanda ge /

factor de viabilidad ge = oferta ge

factor de viabilidad do = demanda do/oferta do

factor de viabilidad ge = 0,999

factor de viabilidad do = 0,640

Si factor de viabilidad > 0,90; es viable (Area urbana)
Si factor de viabilidad < 0,90; no es viable (Area urbana)

Si factor de viabilidad > 0, 80; es viable (Area rural)
Si factor de viabilidad < 0,80; no es viable (Area rural)

4. CONCLUSIONES.

Especial Y Diésel Oil), por todas las localidades y comunidades ubicadas del
municipio de: (Ej. Achacachi).

e El lugar donde se pretende construir la Estacion de Servicio/Puesto de Venta de

los 30km establecidos.

e De acuerdo al analisis técnico realizado y segun el factor de viabilidad obtenido de
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5. RECOMENDACIONES.

Por lo expuesto y conforme a lo requerido, se recomienda que, a través de la Direccién de
Regulacién y Fiscalizacion, se emita respuesta al solicitante considerando las conclusiones
del presente informe.

Es cuanto tengo a bien informar a su autoridad, para los fines consiguientes.
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La Paz: Av. 20 de Octubre N° 2685 esq. Campos * Telf. Piloto: (591-2) 2 614000 « Fax: (591-2) 2 434007 - Casilla: 12953 » e-mail: info@anh.gob.bo g
Santa Cruz: Av. San Martin N° 1700, entre 3er y 4to anillo , Edif. Centro Empresarial Equipetrol « Telf.: (591-3) 3 459124 - 3 459125 » Fax: (591-3) 3 459131
Cochabamba: Calle Baldivieso N° 663, entre calles Chuquisaca y La Paz « Telf.: (591-4) 4 010271 - 4 010272 - 4 010273 - 4 010274 - 4 010275 - 4 010276
Tarija: Interseccion de calle Virginio Lema N° 787 y calle Ejército N° 389 « Telf.: (591-4) 6 649966 - 6 668627 « Fax: (591-4) 6 113719
Sucre: Calle Loa N° 1013, entre calles La Paz y Cap. Echeverria « Telf.: (591-4) 6 431800 + Fax: (591-4) 6 435344
Potosi: Av. Villazén N° 242, entre calles San Alberto y Wenceslao Alba, Edif. Ana Maria Salinas * Telf.: (591-2) 6 229930
Oruro: Calle Ismael Vasquez, entre calle Colombia y calle 1° de Mayo, Urbanizacion Villa Chiripujio, Zona Zud Oeste * Telf.: (591-2) 5 117702
Pando: Av. 9 de febrero s/n, Km 3, casi esquina Madre Nazaria, Edif. CIC Pando
Beni: Urbanizacion El Chaparral, Mz. H. Lt. N° 9
www.anh.gob.bo




