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Articulo 19. (Obligaci6n de lnformar a la UTLCC) 

Toda servidor publico de la ANH, tienen la obligaci6n de proporciiDnar respuesta a la (s) 
petici6n (es) y/o requerimiento de la UTLCC, debiendo dar respues a fundamentada en un 
plaza maxima de (10) diez dias habiles, prorrogable excep9iona mente par un periodo 
similar, previa justificaci6n. Dicha solicitud, previa valoraci6n debe a ser aprobado por el 
(la) Jefe de la UTLCC, caso contrario, se dara par r,o �ceptada la prorroga 
manteniendose subsistente el plaza primigenio. 

Articulo 20. (Efectos de la falta de respuesta) 

11. 

I. Se considerara una vulneraci6n a las solicitudes y/o pe�iciones de la UTLCC,
cuando:

a) La respuesta no se eleve a conocimiento de la UTLCC, en el plaza previsto en el 
Articulo 19 del presente Reglamento;

b) Exista la negativa de recibirla, o se obstaculiza su presentac 6n; y, 
c) La respuesta no sea atendida de manera clara, precisa, < ompleta y congruente

con lo requerido y/o solicitado.

Si la falta de respuesta se enmarca en las causales des�ritas en el Paragrafo
precedente, la UTLCC, comunicara la falta de cooperaci6n ia la Maxima Autoridad
EJecut1va de la ent1dad, recomendando se rem1ta a1tecek:lentes a la autondad
sumariante a efectos de determinar posible responsabilida por la funci6n publica,
en contra del servidor (es) publico (s) responsable (s).

Articulo 21. (lnformaci6n lnstitucional) 

La UTLCC, en su funci6n de asegurar el acceso a la inform1ci6n publica, promovera y 
coordinara con las direcciones y unidades de la ANH, la implement ci6n y funcionamiento 
de las siguientes instrumentos de gesti6n: I 

a. Pagina web institucional de informaci6n publica.
b. Sistemas de recepci6n de correspondencia o de ventanilla de correspondencia,

que facilite conocer el estado de solicitudes o tramites en eneral, de acuerdo a
normativa vigente y reglamentaci6n interna.

c. Sistemas o mecanismos tecnol6gicos, informaci6n y com nicaci6n (TICS) para
transparentar la gesti6n y las actividades de la ANH, d acuerdo a normativa
vigente y reglamentaci6n interna.
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CAPITULO VII
SEGUIMIENTO Y MONITOREO 

Articulo 41. (Resultados de la Gesti6n de Denuncias) 

Emitido el lnforme Final identificando posibles indicios de resporn,abilidad administrativa 
y/o penal y/o recomendando medidas correctivas o preventivas y puesto a conocimiento 
de la Maxima Autoridad Ejecutiva, en observancia de los � ume al 12 del Articulo 10, 
concordante con el Articulo 28 de la Ley 974, la UTLCC, reall.Zara el seguimiento y 
monitoreo de procesos administrativos y judiciales que emerjar de las gestiones de 
denuncias. 

Articulo 42. (Monitoreo y Seguimiento) 

I. La UTLCC, solicitara a la Direcci6n Juridica informe sc bre el estado de los
procesos penales que emerjan de una gesti6n de denuncic identificando posibles
indicios de responsabilidad penal, con una periodicidad de ina vez cada 3 meses,
debiendo esta Direcci6n emitir informe respaldado docuntentalmente del ultimo
actuado, a traves de la Unidad correspondiente, en el pl zo de 1 O dias habiles
administrativos.

II. La UTLCC, solicitara a la Direcci6n Juridica informe o a la Autoridad Sumariante,
informe sabre el estado de los procesos administra ivos que emerjan de una
gesti6n de denuncia identificando posibles indicios de responsabilidad
administrativa, con una periodicidad de una vez cada 3 eses, debiendo esta
Direcci6n o la Autoridad Sumariante, informar con rrsp ldado documental del
ultimo actuado, en el plaza de 1 O dias ha biles administrativo .

111. 

IV. 

Conforme la informaci6n remitida el profesional asig ado de la UTLCC, debera
armar una carpeta de monitoreo y seguimiento el cual cont ndra, minimamente la
siguiente documentaci6n en orden cronol6gico ascendente:

1) lnforme Final de gesti6n de denuncia.
2) Nota de seguimiento
3) lnforme de estado de proceso administrativo o penal.
4) lnforme de Cierre.

En el caso del seguimiento y monitoreo de procesos e los que se pretenda 
recuperar fondos o bienes del Estado sustraidos por actos de corrupci6n, 
conforme preve el Numeral 13 de la Ley N° 97 4, la UTLCC, olicitara a la Direcci6n 
Juridica, con una periodicidad de una vez cada d s meses el estado y las 
actuaciones jurisdiccionales de los casos de la ANH reJervandose el derecho 
conforme el resultado de los informes remitidos a la ver fica i6n in situ de los datos 
procesales. 
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Articulo 43. (C ierre) 

I. Se considera cerrado el monitoreo y seguimiento de inform s finales cuando:

1) La DJ reporte a la UTLCC, que el proceso penal, ha oncluido en todas sus

formas, sin que exista recurse alguno posterior.

2) La DJ o la Autoridad Sumariante, reporte a la U LCC, que el sumario

administrative, ha concluido en todas sus formas, sin qu exista recurse alguno

posterior.

II. En caso de seguimiento a recomendaciones de medidas p ventivas o correctivas
emergentes de una gesti6n de denuncia, las mismas se d ran por cumplidas una
vez que la unidad organizacional involucrada emita el in rme de cumplimiento

dirigido a la Maxima Autoridad Ejecutiva y a la UTLCC, e el plaza de hasta 90

di as ha biles, prorrogable en form a justificada por una sol a vez, has ta un periodo

similar.

Ill. En caso de que la unidad organizacional involucrada n emita el informe de

cumplimiento, debera justificar tecnica y juridicamente est imposibilidad, misma
que sera reportada a la Maxima Autoridad Ejecutiva de la e tidad.

CAPiTULO VIII l. NEGATIVA INJUSTIFICADA DE ACCESO A LA l
r
'4F0 MACION

Articulo 44. (Denuncias de Negativa lnjustificada de Acceso la lnformaci6n) 

I. 

11. 

A solicitud expresa y motivada del interesado o de oficio, la UTLCC de la ANH, 
conocera y gestionara denuncias por negativa injustifi ada de acceso a la 

informaci6n, cumpliendo al efecto los lineamientos gener es y el procedimiento 
previsto en el presente Capitulo. 

\�) 
'----7 Ill.

Con caracter previo a determinar su admisi6n o rechazo, m diante nota interna se 

requerira lnforme a la unidad o area organizacional corr spondiente para que 
responda en un plaza no mayor a cinco (5) dias habiles, ebiendo efectuarse el 
seguimiento respective a traves de llamadas, correos elec r6nicos, fax, visitas in 

situ y otros medics pertinentes hasta procurar su efecti o cu plimiento. 

El plaza previsto en el paragrafo II del presente artic lo, odra ser prorrogado a 
I 

IV. 

tres (3) dias habiles cuando se trate de Distritales del interio del pals. 

Si vencido el plazo previsto en el Paragrafo II del wese 

organizacional a traves del servidor publico o servidore 
entregar la solicitud de informaci6n, se procedera al archivo 

te articulo la Unidad 

publicos, procedi6 a 
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