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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RA-ANH-DJ-UGJN N° 0031/2023
La Paz, 15 de febrero de 2023

VISTOS:

Informe Técnico INF-TEC-DPE-UPAE 0010/2023 de 10 de febrero de 2023.
Informe Legal DJ - UGJN 0163/2023, de 15 de febrero de 2023 y antecedentes relativos al tema.

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Estado, en su Articulo 365 establece: “Una institucion autérquica de
derecho publico, con autonomia de gestion administrativa, técnica y econémica, bajo la tuicion del
Ministerio del ramo, sera responsable de regular, controlar, supervisar y fiscalizar las actividades de
toda la cadena productiva hasta la industrializacion, en el marco de la politica estatal de hidrocarburos
conforme con la ley”.

Que, la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990 de Administracion y Control Gubernamentales, en su articulo
6 establece: “El Sistema de Programacién de Operaciones traducira los objetivos Y planes estratégicos
de cada entidad, concordantes con los planes y politicas generados por el Sistema Nacional de
Planificacién, en resultados concretos a alcanzar en el corto y mediano plazo; en tareas especificas a
efecutar; en procedimientos a emplear y en medios y recursos a utilizar, todo ello en funcién del tiempo
y del espacio. Esta programacion serd de caracter integral, incluyendo tanto las operaciones de
funcionamiento como las de gjecucién de preinversién e inversioén. El proceso de programacion de
inversiones debera corresponder a proyectos compatibilizados con las politicas sectoriales y
regionales, de acuerdo con las normas del Sistema Nacional de Inversién Publica.”

Que, la Ley N° 1600 de 28 de octubre de 1994, crea el Sistema de Regulacion Sectorial (SIRESE),
Cuyo objetivo es regular, controlar y supervisar todas las actividades sujetas a su jurisdiccion y
competencia, entre las cuales se encuentran las actividades referidas al sector de hidrocarburos,
sometiéndolas a las regulaciones establecidas en las respectivas normas sectoriales. Asimismo de
acuerdo al inciso k) del Articulo 10, la Agencia Nacional de Hidrocarburos se encuentra facultada para
realizar los actos que sean necesarios para el cumplimiento de sus responsabilidades.

Que, la Ley N° 3058 de 17 de mayo de 2005, establece las actividades hidrocarburiferas de acuerdo a
la Constitucién Politica del Estado y determina los principios, las normas y los procedimientos
fundamentales que rigen en todo el territorio nacional para el sector hidrocarburos, que en su Articulo
24, establece: “La Superintendencia de Hidrocarburos del Sistema de Regulacién Sectorial (SIRESE)
es el Ente Regulador de las actividades de transporte, refinacién, comercializacién de productos
derivados y distribucion de gas natural por redes”.

Que, la Ley N° 466 de 26 de diciembre de 2013, de la Empresa Publica, en su Disposicién Final
Séptima, sefala: “Para el cumplimiento de lo dispuesto en el Art. 365 de la Constitucién Politica del

- Estado, la Agencia Nacional de Hidrocarburos — ANH queda encargada de emitir la normativa técnico
Jjuridica necesaria para el cumplimiento de sus atribuciones de regulacion, control, supervisién y
fiscalizacion de todas las actividades del circuito productivo”.

Que, la Ley N° 777 de 21 de enero de 2016, tiene por objeto establecer el Sistema de Planificacion
R st Luis “2 Integral del Estado (SPIE), que conducira el proceso de planificacion del desarrollo integral del Estado
ot 2} Plurinacional de Bolivia, en el marco del Vivir Bien, asi en su Articulo 13, Paragrafo | determina que el
ore-0e 5/ Subsistema de Planificacion esta compuesto por los planes de largo, mediano y corto plazo, donde la
v planificacién de mediano plazo, con un horizonte de cinco (5) anos se encuentra constituida por el
PDES; PSDI; PEI y otros. De igual forma en su Articulo 19, Paréagrafo |, menciona que: “Los Planes
Estratégicos Institucionales (PEI) permiten a cada entidad o institucion publica establecer, en el marco
de sus atribuciones, su contribucién directa a Ia implementacioén del PDES, PSDI, PEM o PTDI| segun
corresponda, y se elaboraran de forma simultanea y coordinada con los planes de mediano plazo”,
estableciendo a su vez en sus siguientes paragrafos (lI, Il y 1V) la estructura, contenido, criterios de
formulacién y procedimiento para su elaboracion e implementacion.

ZeGtOR ve

@

Que, el Plan de Desarrollo Econémico y Social 2021- 2025 “Reconstruyendo la Economia para Vivir
) Bien, Hacia la Industrializacién con Sustitucion de Importaciones”, es aprobado a través de Ley N° 1407
AT y > de 09 de noviembre de 2021.
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RA-ANH-DJ-UGJN N° 0031/2023
La Paz, 15 de febrero de 2023

Que, el Decreto Supremo N° 4857 de 06 de enero de 2023 establece la estructura organizativa del
Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, las atribuciones de la Presidenta o Presidente,
Vicepresidenta o Vicepresidente y de las Ministras y Ministros, define los principios y valores que deben
conducir a las servidoras y servidores publicos, de conformidad 2 lo establecido en la Constitucién
Politica del Estado, asimismo en su Disposicion Adicional Segunda, determina: “La ANH es el Ente
responsable de regular, controlar, supervisar y fiscalizar las actividades de toda la cadena productiva

de hidrocarburos hasta la industrializacién, de acuerdo a la Constitucion Politica del Estado y Leyes
vigentes”.

Que, las Normas Basicas del Sistema de Programacién de Operaciones, aprobadas mediante
Resolucién Suprema N° 225557 de 01 de diciembre de 2005, en su articulo 14 sefialan que el Plan
Estratégico Institucional - PEIl es un instrumento de planificacién de mediano y largo plazo que debe
ser elaborado en cada entidad y 6rgano publico definiendo los objetivos estratégicos y los programas
a realizar para su logro, sujetos a la disponibilidad de recursos, a las competencias institucionales
asignadas en su norma de creacion y a los objetivos, politicas, programas y proyectos establecidos en
el Plan General de Desarrollo Econémico y Social, y en los Planes Sectoriales de Desarrollo, en sus
distintos niveles.

CONSIDERANDO:

Que, a través de Instructivo MHE-VMPDE-INS/2022-0012, de 25 de febrero de 2022, el Viceministerio
de Planificacion y Desarrollo Energético dependiente del Ministerio de Hidrocarburos y Energias
instruye la remisién del PEI 2021-2025, el cual es adjunto mediante Nota CITE: ANH 04284 DPE
0051/2022 de 04 de marzo de 2022.

Que, el Viceministerio de Planificacion y Desarrollo Energético dependiente del Ministerio de
Hidrocarburos y Energias, mediante Nota MHE-VMPDE/2022-0389, de 14 de abril de 2022 solicita los
correspondientes ajustes, mismos sugeridos por el organo rector de planificacion a través de Nota
CITE: MPD/VPC/DGSPIE-NE 0046/2022, requerimiento que es cumplido por ANH conforme Nota
CITE: ANH 07836 DPE 0095/2022 de 21 de abril de 2022.

Que, mediante Nota MHE-VMPDE/2023-0063, de 03 de febrero de 2023, el Viceministerio de
Planificacion y Desarrollo Energético dependiente de! Ministerio de Hidrocarburos y Energias solicita la
remision del PEl 2021-2025 y la norma de aprobacion, adjuntando a su vez copia de Nota
MDP/VPC/DGSPIE-NE 0013/2023 de 02 de febrero de 2023 emitida por el Ministerio de Planificacion
del Desarrollo, la cual hace mencion al Dictamen de Compatibilidad y Concordancia al PSDI del Sector
Energético 2021-2025 con el PDES 2021-2025.

CONSIDERANDO:

Que, el Informe Técnico INF-TEC-DPE-UPAE 0010/2023 de 10 de febrero de 2023, concluye: “Por todo
lo expuesto y descrito en el presente informe, se establece y concluye que el Plan Estratégico
Institucional (PEI) de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, cumple con el contenido minimo,
establecido en la Ley N° 777 Sistema de Planificacién Integral del Estado (SPIE), Articulo 19 numeral
N\ //; se articula de manera directa al Plan Sectorial de Desarrollo Integral (PSDI) del Ministerio de
ostLUS F j;(idrocarburos y Energias, con el Plan de Desarrollo Econémico Social (PDES) 2021 — 2025 y con el

: ;?f:;%?&i ;‘2 lan General de Desarrollo Econémico y Social (PGDES) cumpliendo con lo establecido en la Ley N°
%n /777 y los lineamientos metodolégicos para la formulacién del PEI. Con el fin de contribuir a la
™.~ implementacion y alcance de objetivos del PSDI, PDES y PGDES:; en los Ejes que corresponden a la
Agencia Nacional de Hidrocarburos - ANH; se han elaborado y definido las Acciones Estratégicas
Institucionales a seguir en el préximo quinquenio, lo cual se constituye en la propuesta institucional de
acuerdo a los lineamientos y directrices establecidos por el Ministerio de Hidrocarburos y Energias
(MHE), Ministerio de Planificacién del Desarrollo (MPD) y normativa vigente.” Y Recomienda: ‘Aprobar
el presente informe técnico del Plan Estratégico Institucional (PEl) de la ANH 2021-2025. Remitir el
presente informe e instruir a la Direccién Juridica (DJ), previo andlisis legal, emita la Resolucién
Administrativa que apruebe Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025 de la ANH, de acuerdo a
anexo adjunto. Asi mismo, la citada Resolucion deberé contemplar los siguientes aspectos: La
, \ Direccion de Planificacién y Estadistica (DPE), seré la responsable de la difusién, una vez aprobado
L =) por el Ministerio de Hidrocarburos y Energias (MHE), asi como del seguimiento al cumplimiento y
suif -0 / ejecucioén obligatoria de todas las Areas organizacionales dependientes de la ANH. La Direccién de
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Planificacion y Estadistica (DPE), sera la encargada de realizar las gestiones correspondientes ante el
Ministerio de Hidrocarburos y Energias (MHE) conforme lo establece Ia Ley N°777.”

Que, el Informe Legal DJ - UGJN 0163/2023, de 15 de febrero de 2023, concluye: “Por lo expuesto
precedentemente, considerando la normativa vigente y los extremos del Informe Técnico INF-TEC-
DPE-UPAE 0010/2023 de 10 de febrero de 2023, la aprobacién del “Plan Estratégico Institucional
2021-2025 de la Agencia Nacional de Hidrocarburos”, no contraviene el ordenamiento Juridico
vigente”.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Suprema N° 27240 de 19 noviembre de 2020, se designo al Ing. German
Daniel Jiménez Teran como Director Ejecutivo Interino de Ia Agencia Nacional de Hidrocarburos.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo Interino, de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en uso de las facultades y
atribuciones establecidas por Ley.

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el Plan Estratégico Institucional 2021-2025 de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos, segin Anexo adjunto a la presente Resolucion Administrativa y que forma parte
inseparable de la misma.

SEGUNDO.- La Direccién de Planificacion y Estadistica (DPE), sera la responsable de la difusién, una
vez aprobado por el Ministerio de Hidrocarburos y Energias (MHE); asi como del seguimiento al
cumplimiento y ejecucién obligatoria de todas las Areas organizacionales dependientes de la ANH.

TERCERO.- Disponer que la Direccién de Planificacion y Estadistica (DPE), sea la encargada de

realizar las gestiones correspondientes ante el Ministerio de Hidrocarburos y Energias (MHE) conforme
lo establece la Ley N° 777.

Registrese, comuniquese y archivese.

Es conforme,

/ / 7// //
2g7Claudia Nancy Montélvo Catacdr=—
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Presentacion

Toda la politica Econdmica alcanzada hasta la gestién 2019 como resultado de la
aplicacion del modelo econ6mico, fue interrumpida por la asuncién de un gobierno
de facto en noviembre de 2019, esto causé un retroceso en nuestra e¢0nomia yen
el sector de hidrocarburos por los desaciertos en el manejo de la politiFa publica.

A todo, esto se suma el nuevo virus Sars-Cov-2, detectado en diciembL'e de 2019 1a
cual converge en una pandemia manteniendo.alertas sanitarias a nivel mundial, el
gobierno de facto no tomo medidas oportunas para afrontar la llegada y propagacion
de la enfermedad en nuestro pais, que trajo consigo la reduccion de in%jresos de los
sectores mas vulnerables y desprotegidos_de nuestro pais.
|

Bajo todo ese escenario es necesario la Reconstruccion de la Economia con el
enfoque de “Vivir Bien, Hacia la Industrializacion cormsSustitucion de Im ortaciones”,
por lo que en la elaboracién del Plan Estratégico Institucional de la Agencia Nacional
de Hidrocarburos (ANH), se sustentan en los Pilares de la Agenda Pa{ric’;tica 2025,
el Plan de Desarrollo Economico Social — PDES 2021-2025 y el Plan Sectorial de

Desarrollo Integral — 2021- 2025. , |

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025, es el instrumento de planificacion
de la Agencia Nacional de Hidrocarburos que resume el accionar de la institucién en
los proximos cinco afios que plantea y establece prioridades, objeti%os,. metas y

requerimientos de recursos, en funcién de las demandas y exigencias .del sector
Hidrocarburos.

La formulacién del PEI de la ANH, fue generado mediante un proceso participativo
de consulta al interior de la Entidad con las Direcciones, Direcciones Distritales y
Jefaturas, recogiendo criterios técnicos y metodolégicos que han beneficiado al
contenido de los planteamientos del presente documento, tal como lo t)stablece los

lineamientos metodolégicos para la formulacién de planes de mediano plazo 2021 —
2025.

Se presenta el producto final que esta plasmado en Plan Estratégico Institucional de
la ANH 2021 - 2025, documento que permitir a las servidoras y servidores publicos
enmarcar sus acciones y decisiones paraxcumplir con los objetivos determinados,

0016«
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1. INTRODUCCION

La Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH), se sustenta en el Decreto Su

premo 29894

del 7 de febrero de 2009 del Sistema de Regulacién Sectorial y Sistema de Regulacién de
Recursos Naturales No Renovables, marco normativo que posteriormente permite Ia
creacion de la ANH mediante la Resolucion Administrativa 474/2009 del 7 de mayo de 2009,

remplazando de esa manera a la antigua Superintendencia de Hidrocarburos
asumir renovadas responsabilidades.

La Agencia Nacional de Hidrocarburos de acuerdo a su mandato constitug
controla, fiscaliza y supervisa, en el marco de politicas nacionales, todas Ias 3
la cadena de hidrocarburos desarrolladas dentro de nuestra extensa geografiz
ANH no sélo se encarga de regular la comercializacién de los combustib
también trabaja en la fiscalizacion de los hidrocarburos desde su explorag
llegada al consumidor final.

1.1 La Pianificacién Estratégica en el marco del Sistema de Planificaci
del Estado (SPIE)

y permitiendo

ional, regula,
ctividades de
2 nacional. La
es, sino que
i6n hasta su

6n Integral

La Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH) para su proceso de pianificacién ha

seguido los lineamientos metodolégicos para la formulacién de Planes
Institucionales (PEI), en el marco de la Ley N° 777 de 21 de enero de 2
de Planificacion Integral del Estado (SPIE), como un conjunto organizad

Estratégicos
016, Sistema
0 y articulado

de normas y procedimientos para una planificacién integral de large, mediano y corto
plazo, que permita alcanzar los objetivos del Vivir Bien a través del desarrollo integral
en armonia y equilibrio con la Madre Tierra, para la construccién de una sociedad

Justa, equitativa y solidaria.!

Grafico 1: Relacion y Articulacion de los Planes
PLAMN A 1L ARGD PLAZDW ﬁ—ﬂ-—_—aﬁ

s

PLAMNES A
MEDIAND
PLAZO y b

b i
PLAN 4 CORTO PLAZO ’“""""""""“"‘Q “

PGDES: Plan General de Desarrollo Economico Social. {Agenda Patrict
PDES: Plan de Desarrollc Econdmico Social.
£SIDd: Pian Sectorial de Desarrolio institucional.
PEL: Plan €stratégico Institucional.

POA: Programa de Operaciones Anual.

Fuente: Elaboracién Propia
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La ANH en el proceso de formulacion del PE| 2021 — 2025 cuenta con una Visién
para los siguientes cinco afios, orientando sus resultados en el marco del Plan
Sectorial de Desarrollo Integral, la Ley N° 1407 de 10 de noviembre |de 2021, que
aprueba el Plan de Desarrollo Econémico y Social 2021 - 2025 “Reconstruyendo la
economia para vivir bien, hacia la industrializacién con sustitucién de importaciones

La formulacién de la planificacion de mediano y largo plazo sintetizado en el PE|
2021-2025 de la ANH se operativiza mediante |a planificacién de corto plazo, el
Programa Operativo Anual (POA) que permitira articular los objetivos de gestién con
los objetivos estratégicos y asi contribuir a los propositos establecidos en el PE| y
alcanzar la misién institucional.

1.2 Alineacion con la Agenda Patridtica 2025

La Constitucién Politica del Estado (CPE), de 7 de febrero de 2008, refunda Bolivia
constituyéndose en un Estado Unitario de Derecho Plurinacional Com nitario, Libre,
Independiente, Soberano Democratico, intercultural, descentralizado y con
autonomias que profundiza y consolida una Bolivia Digna, Democratica, Productiva y
Soberana, para Vivir Bien.

La Ley N° 650, de 19 de enero de 2015, aprueba la Agenda Patriética 2025, y se
constituye en el primer plan de largo plazo del Estado Plurinacional d Bolivia, que
engloba a los diferentes niveles del Estado con una visién articulada e i tegrada.

La Agenda Patriética conjuntamente al Plan de Desarrollo Econdmico y Social
(PDES) se constituyen en las directrices para el disefio y la aplicacion de las politicas
publicas y todos los instrumentos de planificacién, donde se expresan lineamientos
que se requieren implementar para alcanzar la vision de desarrollo del pais,
enmarcados en el Vivir Bien.

La Agenda Patriética establece los pilares fundamentales para construir una nueva
sociedad y Estado mas incluyente, méas participativo, mas dem cratico, sin
discriminacion, sin racismo, sin odios, sin divisién, bajo el “fundamentp de nuestro
nuevo horizonte civilizatorio para Vivir Bien”, como manda la Constitucién Politica del
Estado, a través de los 13 pilares siguientes:

1. Erradicacién de la extrema pobreza.

2. Socializacién y universalizacién de los servicios basicos con soberania para
Vivir Bien.

3. Salud, educacién y deporte para la formacién de un ser humano integral.

4. Soberania cientifica y tecnolégica con identidad propia.

5. Soberania comunitaria financiera sin servilismo al capitalismo financiero.

6. Soberania productiva con diversificacion y desarrollo integral sin la dictadura
del mercado capitalista.

7. Soberania sobre nuestros recursos naturales con na ionalizacioén,

industrializacion y comercializacion en armonia y equilibrio con la Madre
Tierra.
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8. Soberania alimentaria a través de la construccion del saber alimentarse para
Vivir Bien.

8. Soberania ambiental con desarrollo integral, respetando los derechos de Ia
Madre Tierra.

10. Integracion complementaria de los pueblos con soberania.

11. Soberania y transparencia en la gestion publica bajo los principios de no robar,
no mentir y no ser flojo.

12. Disfrute y felicidad plena de nuestras fiestas, de nuestra musica, nuestros rios,
nuestra selva, nuestras montafias, nuestros nevados, de nuestro aire limpio,
de nuestros suefios.

13. Reencuentro soberano con nuestra alegria, felicidad, prosperidad y nuestro
mar.

Grafico 2: Pilares de la Agenda Patriética

1. ERRADICACION DE LA
EXTREMA POBREZA

13, REENCUENTRO SOBERANO
CON NUESTRA ALEGRIA
FELICIDAD, PROSPERIDAD Y
NUESTRO MAR

ISFRUTE Y FELICIDAD DE
JESTRAS FIESTAS, DE NUESTRA
MUSICA, DE NUESTROS RIOS,
NUESTRA SELVA

11, SOBERANIA Y TRANSPARENCIA

EN LA GESTION PUBLICA BAIG LS 87

PRINCIPIOS DEL NO ROBAR, NO AgendaPa tr’o
MENTIR, NO SER FLOIO

™%

10. INTEGRACION
COMPLEMENTARIA DELOS
PUEBLOS CON SOBERANIA

9. SOBERANIA AMBIENTAL

CON DESARROLLO INTEGRAL, 6. SOBERANIA PRODUCTIVA CON
RESPETANDOLOS DERECHOS DIVERSIFICACION DESARROLLO
DE LA MADRE TIERRA INTEGRALSIN LA DICTADURA DEL
; MERCADO CAPITALISTA

8. SOBERANIA ALIMENTARIA A TRAVES
DE LA CONSTRUCCION DESABER
ALIMENTARSE PARA VIVIR BIEN

Fuente: Elaboracion Propia
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El Sector Hidrocarburos y Energia contribuye a la “Construcciéon de la Agenda
Patridtica 2025” en el marco del nuevo patrén de desarrollo para Vivir Bien, sentando
Seguridad y Soberania sobre su territorio Yy sobre sus recursos naturales.

1.3  Alineacién al Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES 2021 -/2025)

El PDES 2021 - 2025 “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, Hacia la
Industrializacién con Sustitucion de Importaciones”, es el instrumento a través del cual
se establecen los lineamientos generales para la planificacién de mediano plazo (5
afos), se constituye en el plan de mediano plazo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Con la Ley N° 1407, se aprueba el PDES 2021 - 2025 dando inicio al segundo ciclo
de planificacién del Estado Plurinacional de Bolivia.

El Plan esta organizado en diez Ejes Estratégicos articulados con los trece pilares de
la Agenda Patridtica del Bicentenario 2025, y establece las metas, resultados y
acciones para avanzar en el (ltimo tramo hacia el cumplimiento de esta:

> Eje 1: Reconstruyendo Jla Economia, Retomando la Estabilidad
Macroeconémica y Social.

Y/

Eje 2: Industrializacién con Sustitucion de Importaciones.

Y

Eje 3: Seguridad alimentaria con Soberania, promocion de exportaciones
con valor agregado y desarrollo turistico.

» Eje 4: Profundizacién del proceso de industrializacién de los recursos
naturales.

» Eje 5: Educacion, investigacién, ciencia y tecnologia para el
fortalecimiento y desarrollo de capacidades y potencialidades
productivas.

» Eje 6: Salud y deportes para proteger la vida con cuidado integral en
flempos de pandemia.

» Eje 7: Reforma judicial, gestién publica digitalizada Yy transparente;
seguridad y defensa integral con soberania nacional.

> Eje 8: Medio ambiente sustentable y equilibrado en armonia con la madre
tierra.

» Eje 9:Integracién y relaciones internacionales con soberania.

A4

Eje 10: Culturas descolonizacién y despatriarcalizacion, para fa
revolucién democrética cultural
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El Plan Estratégico Institucional (PEI) es un documento de planificacién interna cuyo
propdsito es establecer los lineamientos y las orientaciones estratégicas de mediano
y largo plazo de la ANH para contribuir con su ejecucion a las politicas publicas
establecidas en la Agenda Patriética, los planes de desarrollo y los sectoriales (si

1.4

1.5

existiesen) de Hidrocarburos.

En este contexto la ANH de acuerdo a sus atribuciones y competencia
PEI 2021-2025 en los siguientes ejes:

s enmarca el

Eje 1: Reconstruyendo Ja Economia, Retomando la Estabilidad Macroeconémica y

Social.

Eje 4: Profundizacion del proceso de industrializacién de los recursos n

Eje 7. Reforma judicial, gestién puiblica digitalizada y transparente;
defensa integral con soberania nacional.

aturales.

seguridad y

La industrializacién y transformacién de nuestros recursos estratégicos son la base

para avanzar en la erradicacion de la extrema pobreza y contribuir
integral del pueblo boliviano. La base de este proceso son nuestros pro
y profesionales bolivianos y bolivianas altamente capacitadas y form
apoyo y promocion del Estado.

Para consolidar el cambio en nuestro pais es imprescindible un Estado fi
gestion publica al servicio de la poblacién, caracterizada por la inte
transparencia, eficacia, eficiencia y que promueva la participacién y el ¢

Alineacién de la Planificacién Estratégica con la de Corto Plazo (PC

al desarrollo
pios técnicos
1adas con el

lerte con una
rculturalidad,
ontrol social.

DA)

El PEI 2021-2025, define un conjunto de lineamientos y objetivos estratégicos de
caracter institucional, a partir de los cuales se deben elaborar los planes operativos

anuales de la ANH correspondientes a las gestiones 2021, 2022, 2023,

2024 y 2025,

que permita realizar seguimiento y evaluacién del grado de contribucién y

cumplimiento del mismo para alcanzar la Mision Institucional y articular
de gestién con los objetivos estratégicos y asi contribuir a los propositos
en el PEL

Alineamiento de la Planificacién Estratégica con el Sistema de Ges
Calidad NB ISO 9001/2015

La ANH adopté desde la gestion 2014 un Sistema de Gestién de Calidad

los objetivos
establecidos

tion de la

que permitio

obtener la Certificacién Internacional de sus procesos, esta decision institucional de

mantener altos estandares de calidad demuestra un mejor desempefio
el cual no esté al margen del proceso de la planificacion estratégica.

institucional,
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Los beneficios que la ANH ha conseguido implementar en el marco y alcances del
Sistema de Gestién de la Calidad basado en la Norma Internacional de calidad son:

¢ La capacidad para proporcionar regularmente servicios que satisfagan los

requisitos del cliente.
¢ Facilidad de oportunidades para aumentar Ia satisfaccién del cliente
e Abordar los riesgos y oportunidades asociadas con su contexto.

Con la implementacién del SGC, se asume el pensamiento basado en la identificacion
y minimizacién de “riesgos” y la identificacién de “oportunidades”, aspecto esencial
para mejorar los niveles de eficacia, pero detallando acciones estratégicas
preventivas y tomar acciones apropiadas para prevenir su recurrencia.

2. ENFOQUE PoOLiTICO

La Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH), se proyecta como una institucién
moderna y especializada en la gestion regulatoria del sector energético a través de la
investigacion e implementacién de nuevas tecnologias para asegurar la mejora
continua de sus productos y servicios; la ANH ha consolidado |a confianza en la cadena
hidrocarburifera, asegurando los derechos y obligaciones de nuestros clientes
Usuarios /consumidores y operadores con una gestion institucional eficaz y eficiente,

aplicando las politicas de transparencia y lucha contra la corrupcién del Estado
Plurinacional de Bolivia.”

En el marco del paradigma del “Vivir Bien”, el mandato politico, economigo y social de
la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH) se encuentra establecido en la Agenda
Patriética del Bicentenario 2025 (planificacién de largo plazo), PDES 2021- 2025

(planificacién de mediano plazo) y PSDI 2021-2025 (planificacién de mediano plazo del
sector).

De acuerdo a sus atribuciones, la Agencia Nacional de Hidrocarburos busca aportar a
la consecucién del Plan de Desarrollo Econémico y Social 2021 - 2025 en 3 ejes
estratégicos:

v Eje Estratégico 4: Garantizar la optimizacion de los mecanismos de control y
fiscalizacion enfocado en Ia etapa de comercializacion de combustibles
liquidos, priorizando el consumo del mercardo interno.

v Eje Estratégico 1: Fortalecer la capacidad institucional de la ANH, para lograr
una gestion institucional eficaz, eficiente y transparente.

v" Eje Estratégico 7: Desarrollar actividades de prevencion e informacioén a la
poblacién en los aspectos negativos sobre actividades | ilicitas en
comercializacién de hidrocarburos liquidos utilizando nuevas herramientas
tecnolégicas y establecer canales de atencién a denuncias sobre los mismos.
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2.1

2.2

Razon de ser de la Agencia Nacional de Hidrocarburos

Tiene que ver con el mandato legal que le otorga la Constitucién Politica del Estado

ala ANH.

“La ANH es una entidad autarquica de derecho publico con autonomia de

gestion administrativa, normativa, fegal, técnica y econdémica, ¢

on mandato

constitucional de: Regular, Supervisar, Controlar y Fiscalizar con eficacia,

eficiencia, calidad y transparencia, las actividades de toda

la cadena

hidrocarburifera, en el marco de Ia politica nacional de hidrocarburos:;

precautelando los derechos y
usuarios/consumidores.”

obligaciones de Ios

Horizonte politico

Muestra el conjunto de ideas generales que proveen el marco de refere
alo que la ANH busca y espera en el futuro, incluye los cambios que dese

operadores,

ncia respecto
=amos lograr.

e Ser el Ente Regulador referente del Estado Boliviano gue aplica la Gestion

Regulatoria Tecnoldgica y Digital del Sector Energético, de man
y sostenible, acorde con el mandato constitucional.

* La Agencia Nacional de Hidrocarburos, proyecta ser un

=ra equitativa

a institucion

reconocida por la sociedad, por su idoneidad y capacidad técnica, operativa,

cimentada en las competencias de su capital humano y éptimos
regulacién, supervision, control y fiscalizacion; gue ha co
confianza en las actividades del sector Energético, en el m
atribuciones de Regular, Supervisar, Controlar y Fiscal

sistemas de:
nsolidado la
arco de sus
zZar, y sus

competencias de industrializacién, mediante la sustitucién de importaciones,

con una soberania productiva y diversificacion, sobre nuest
naturales, resguardando los derechos de los operadores,
consumidores, cumpliendo y haciendo cumplir las disposicion
reglamentarias vigentes e informando a la sociedad en

[0S recursos
usuarios y
es legales y
materia de

Hidrocarburos, con una gestion institucional eficaz y eficiente, que defiende
los derechos de la poblacion, aplicando las politicas de transparencia y lucha

contra la corrupcién del Estado Plurinacional de Bolivia

10
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2.3 Principios y Valores

2.31 Principios

2.3.2 Valores

En el marco del articulo 8° de la Constitucién Politica del Estado:

L El Estado asume y promueve como principios ético-morales de
la sociedad plural: ama ghilla, ama llulla, ama suwa (no seas
flojo, no seas mentiroso ni seas ladrén), suma qamana (vivir
bien), fiandereko (vida armoniosa), teko kavi (vid buena), ivi
maraei (tierra sin mal) y ghapaj fian (camino o vida oble).

il. El Estado se sustenta en los valores de unidad, igualdad,
inclusion, dignidad, libertad, solidaridad, reciprocidad, respeto,
complementariedad, armonia, transparencia, equilibrio, igualdad
de oportunidades, equidad social y de género en Ia
participacion, bienestar comun, responsabilidad, justicia social,
distribucién y redistribucién de los productos y bienes sociales,
para vivir bien.

La ANH asume los principios constitucionales, consistentes en ‘no seas flojo, no
seas mentiroso y no seas ladrén”.

Asimismo, todas las actividades de la ANH, son desempefiadas de manera abierta
a la poblacién con acceso a la informacién y participacion de la misma a la rendicion
publica de cuentas realizada ante el control social bajo los principios segun el Pilar
N® 11: “Soberania y transparencia en la gestién publica bajo los principios de ama
sua, ama liulla y ama quella.

e Ama Sua, No seas ladrén
e Ama Liulla, No seas mentiroso
¢ Ama Quella, No seas flojo

Los valores aluden a todos aquellos principios que le permiten a los seres humanos,

mediante su comportamiento, realizarse como mejores personas; ¢
esas cualidades y creencias que vienen anexadas a las caracteristi
individuo y que ayudan al mismo a comportarse de una forma det

>s decir son
cas de cada
erminada su

cultura. Valores que permiten que las servidoras y servidores publicos interactuen
entre si como también al exterior de la ANH, entre los principales podemos describir

los siguientes:

11
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Igualdad e Inclusion, fas personas tienen los mismos derechos y son iguales
ante la ley. En la AHN se brinda un trato equitativo a todos los usuarios,
operadores y poblacién en general, brindado las mismas oportunidades sin
discriminacion.

Dignidad, en la ANH se promueve el respeto y la estima que merecen todos los
usuarios, operadores y poblacioén en general.

Solidaridad, 1a AHN se caracteriza por la colaboracién a la sociedad para lograr
la superacion de desastres, las servidoras y servidores publicos son empaticos
en momentos de dificultades del pueblo boliviano.

Respeto, es el reconocimiento del valor propio y de los derechos de los
individuos y de |a sociedad, consideraciones personales, entre los servidores
publicos con los ciudadanos.

Transparencia, en el marco de la politica nacional de lucha contra Ia corrupcion
y transparencia, se informa y rinde cuentas sobre |a gestion institucional.
Bienestar Comtin, |as acciones que desarrolla la ANH, estan orientados a lograr
beneficios de la poblacién boliviana, protegiendo sus derechos v obligaciones.
Trabajo en Equipo, el trabajo en equipo es promovido en la ANI—LI. a través de
la coordinacién permanente entre las diferentes Direcciones| Nacionales,
Direcciones Distritales, buscando la generacion de sinergias para el logro de los
objetivos institucionales.

Competencia, los servidores y servidoras publicos contratados para la ANH,
cumplen con los conocimientos y experiencia solicitados para cada cargo; en la
ANH se realizan constantes capacitaciones para lograr la especializacién y
capacitacion de los servidores y servidoras publicos.

Legalidad, /as actuaciones institucionales de la ANH, mantienen sus posiciones
y convicciones en el marco de las disposiciones legales vigentes.

Etica, principios y valores éticos, que regulan la conducta de los Servidores
Publicos, Personal Eventual y Consultores Individuales de Linea, en el desarrollo
de sus funciones y que deben ir en beneficio del Estado y de la comunidad. Los
principios éticos, deben ser objetivos universales, positivos y didacticos para su
constante formulacién y permanente cumplimiento.

Eficiencia, la ANH hace el uso racional de los medios con los que cuenta, para
alcanzar metas y objetivos de corto, mediano plazo y largo plazo.

Calidez, el personal de la ANH, demuestra actitud empatica y comprensiva de
buen trato en la atenci6n a los usuarios, operadores y poblacién en general.
Calidad, la ANH asume como principal objetivo satisfacer las n cesidades y
expectativas de los clientes actuales y otras partes interesadas. Con el propésito
de aumentar su satisfaccion, se realizara una revisién anual Para asegurar que
los requisitos—necesidades y expectativas— de los clientes, estén ¢ rrectamente
determinados, se comprendan, cumplan los requisitos de los productos/servicios

12
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3. Diagnéstico de la ANH

3.1. ANALISIS INTERNO

3.1.1

Atribuciones Competencias y Productos

en el ambito legal y reglamentario, asi también la medicién de la S¢
Cliente.

Una serie de competencias son expresadas en el mandato legal vigen
Plurinacional de Bolivia, quien le facuita importantes desafios por cum
descritas a continuacion:

De acuerdo a la Constitucién Politica del Estado.
Articulo 365. Una institucién autarquica de derecho publico, con 3

atisfaccion del

te del Estado
plir y que son

utonomia de

gestion administrativa, técnica y econémica, bajo la tuicién del Ministerio del ramo,

sera responsable de regular, controlar, supervisar y fiscalizar las activid
la cadena productiva hasta la industrializacién, en el marco de la polit
hidrocarburos conforme con la ley.

De acuerdo a la Ley N° 3058 de 17 de mayo de 2005 que establece en
Articulo 24 (Ente Regulador) (hoy ANH) quien regulard las ac
transporte, refinacién, comercializacién de productos derivados y distrib
natural por redes (Dowstream). Sin embargo, a partir de Ia promulgacid
la ANH es también la responsable de regular, controlar, supervisar y
actividades de exploracién y explotacién de hidrocarburos (Upstream).
Articulo 25 (Atribuciones del Ente Regulador) Ademas de las estal
Ley N° 1600, de 28 de octubre de 1994, y en la presente Ley, la A
siguientes atribuciones especificas:

a) Proteger los derechos de los consumidores.

b) Otorgar concesiones, licencias y autorizaciones para las actividad
regulacion.

¢) Otorgar permisos para la exportacién de hidrocarburos y sus derivag
al Reglamento.

d) Autorizar la importacién de hidrocarburos.

e) Llevar un registro nacional de las personas individuales y colectivas
actividades hidrocarburiferas en el pais.

f) Aprobar tarifas para las actividades reguladas y fijar precios
Reglamento.

ades de toda
ca estatal de

sus Articulos:
tividades de
ucion de gas
n de la CPE,
fiscalizar las
lecidas en la
NH tiene las
€s sujetas a

0s conforme

gue realicen

conforme al

g) Velar por el cumplimiento de los derechos y obligaciones de las entidades

sujetas a su competencia.

h) Requerir de las personas individuales y colectivas que realizan actividades
hidrocarburiferas, informacién, datos, contratos y otros que considere

necesarios para el ejercicio de sus atribuciones.

13
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i) Velar por el abastecimiento de los productos derivados de los hidrocarburos y
establecer periédicamente los volumenes necesarios de éstos para satisfacer el
consumo interno y materias primas requeridas por proyectos de industrializacion
del sector.

j) Las demas facultades y atribuciones que deriven de la presente Ley y de la
economia juridica vigente en el pais y que sean necesarias para el adecuado
cumplimiento de sus responsabilidades.

k) Aplicar sanciones econémicas y técnicas administrativas de acuerdo a normas
y Reglamentos.

Partes Interesadas de la ANH — Actores Externos

En el marco del Sistema de Gestion de la Calidad, la ANH debe asegurar que los
requisitos de las partes interesadas se cumplan apropiadamente. En este sentido, se
considera al Ministerio de Hidrocarburos y Energia, a los Operadores y Usuarios
/Consumidores, como las principales partes interesadas de la entidad. A icontinuacion,
se realiza una caracterizacién de los requisitos relacionados como base para la
formulacién estratégica de la ANH.

CLIENTE MINISTERIO DE HIDROCARBUROS Y ENERGIA

Entidad Estatal que tiene como objetivo principal el establecer la normativa legal que el
Sector de Hidrocarburos y Energia debe cumplir. Este Ministerio esperg que la ANH
cumpla con los siguientes requisitos:
Asegurar la aplicacién de la normativa aplicable al sector energetico.
e Retroalimentar con informacién sobre el comportamiento del desempefio del
Sector.
e Atender oportuna y fidedignamente sus requerimientos especificos dentro el
ambito de accidn de la ANH.

N4

De acuerdo a la Ley 3058 (Ley de Hidrocarburos) en su Articulo 21 (Atribuciones de la
Autoridad Competente). El Ministerio de Hidrocarburos y Energia, en materia de
hidrocarburos, tiene como atribuciones las siguientes:
a) Formular, evaluar y controlar el cumplimiento de la Politica Nacional de
Hidrocarburos.
b) Normar en el marco de su competencia, para |la adecuada aplicacién de Ia
presente Ley y la ejecucion de la Politica Nacional de Hidrocarburos.
) Supervisar el cumplimiento de disposiciones legales y normas en materia de
hidrocarburos.
d) Determinar los precios de los hidrocarburos en el Punto de Fiscalizacién para el
pago de las regalias, retribuciones y participaciones, de acuerdo a las normas
establecidas en la presente Ley.
e) Establecer la Politica de precios para el mercado interno.
f) Establecer la Politica de exportacion para la venta de hidrocarburos.
g) Las demas atribuciones establecidas por Ley.

14
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CLIENTE OPERADOR

Es la persona juridica o natural que recibe la otorgacién de su condicién
Extrae, transforma, almacena, distribuye y/o comercializa los productos hig
con el objeto de servirse de los mismos para generar una rentabilidad qu
participacion e inversién en la creacién de valor agregado. Este Cliente
ANH cumpla con los siguientes requisitos:

CLIENTE USUARIO/CONSUMIDOR

Otorgar el derecho que certifique su condicién y ambito de a
desarrollo de sus operaciones.

Brindar un marco normativo apropiado, como las condiciones
asegurar sus operaciones en condicién de igualdad y equidad pa
de sus obligaciones y derechos.

de operador.
drocarburifero
e justifique su
espera que la

ccion para el

fisicas, para
ra el ejercicio

Dar a conocer informacion fidedigna y completa a sus requerimientos.

Ofrecer un servicio atento y cordial en todos los sitios y niveles a
acceso.

0s que tenga

Se la define como la persona natural o juridica que recibe un producto o servicio, de
uno o mas operadores de la cadena de valor de la industria petrolera o de la industria
del gas, con el objeto de servirse del mismo para generar la energia que requiere u

obtener ciertos servicios especificos para satisfacer sus propios fines.
espera que la ANH cumpla minimamente los siguientes reguisitos:

OTRAS PARTES INTERESADAS

Otras partes interesadas en el desempefio de la ANH, son-

En el marco de la norma vigente se identifica que la Agencia
Hidrocarburos debera cumplir con lo siguiente:

Cumplir con la proteccién de sus derechos.

Asegurar el apropiado servicio y abastecimiento de los operadores.
Brindar una informacion fidedigna y completa a sus requerimientos.

Este Cliente

Ofrecer un servicio atento y cordial en todos los sitios y niveles a los que tenga

aCCeso.

Policia Boliviana

Ejército de Bolivia

Servicio de Impuestos Nacionales

Aduana Nacional

Ministerio de Planificacién del Desarrollo

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
Direccion Nacional de Fiscalizacion y Recaudaciones.
Fiscalia General del Estado

RUAT

SEGIP

Nacional de

15
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Fuente: Elaboracion Propia

ldentificacion de Productos

Grafico 3: Atribuciones y Competencias

E Emitir normas y establecer €cnicas

Legales
) condiciones ! VOLUMEN
’ Otorgar derechos Licencias y Economicas ¢
\ autorizaciones
Fijar y aprobar SEGURIDAD
Desempefio de la actvidad del
/‘ requiado CALIDAD
CONTROLAR &~ Montoreo reportes y registios
\ Cumplmiento de actvidades PRECIO
programadas
% ABASTECIMIENTO
A Aplicar normativa
N\ ) Aplicar mejores prcticas de la DERECHOS
industna Y OBLIGACIONES
Utibzar instrumentos de medicion
\ /' Evaluacion postenor Géfmon :
‘ ANTISOBORNO Y

Cumplinuento de compromisos
FISCALIZAR
. Determinar responsabildades y

establecer sanciones

\
4
\

|

En el marco de sus atribuciones de la ANH se ha identificado lo
productos o servicios que estan establecidos en Ley N° 1600, de 28 d
1994, crea el Sistema de Regulacién Sectorial (SIRESE), cuyo objetiv

ONTINUIDAD
EL NEGOCIO

Ajustar las normas regulatonas 2T

s siguientes
e octubre de
0 es reguliar,

controlar y supervisar todas las actividades sujetas a su jurisdiccion y competencia,

entre las cuales se encuentran las actividades referidas al sector de hi
sometiéndolas a las regulaciones establecidas en las respecti
secioriales.

drocarburos,
as normas
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Tabla 1: Productos de la ANH

N° | PRODUGTO/SERVICIO LINEAS DE OPERATI\
1. Propuestas y emisidn de normativa regulatoria para el
sector energético.
1 | Normativa regulatoria 2. Emisién de Reglamentos y procedimientos de la
gestidn regulatoria.
3. Aplicacién y cumplimiento de normativa regulatoria.
1. Recopilacién de datos generados en el sector
energético.
Informacién técnica y | 2. Sistematizacién de la informacién obtenida.
2 | econdmica del sector | 3. Publicacién de datos, analisis y recomendaciones del
energético sector.
4- Determinar precios, tarifas y margenes de la cadena
de hidrocarburos.
1. Registro de empresas (SIREHIDRO).
2. Autorizaciones de Construccién.
s 3. Licencias de Operacién y renovaciones.
3 | Otorgacion de derechos 4. Permisos, Autorizacion de Modificaciones, |
Transferencias. |
5. Conclusion de Derechos. ol
Siiaditn i st d 1. Supervision técnica, de seguridad, calidad y volumen. |
4 v ’ = 2. Control de reportes y comportamiento de los
regulacion al desempefio de |
los operadores operaqore_s. ' . ‘
3. Fiscalizacion técnica, econdmica y legal.
1. Atencion por Seguridad y Riesgo. \
5 | Atencidn de reclamaciones 2. Recepcién y atencién de Reclamaciones directas y |
administrativas.
Sancion a las contravenciones | 1. Aplicacién de multas pecuniarias.
6 | al ordenamiento juridico en el | 2. Aplicacion de sanciones administrativas. .
sector de energético 3. Intenvenciones. |

Fuente: Propia en el marco del Reglamento del Sistema de Gestion de Ja Calidad de la ANH

3.1.2 Evaluacién del Cumplimiento de Atribuciones del Ultimo Quing

Mediante Resolucién Administrativa RA-ANH-DJ N° 0050/2018, de 12
2018 se aprobo se aprobé el Ajuste del Plan Estratégico Instituciona
2020, de la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH), asegurg
cumplimiento de sus atribuciones se enmarquen en el horizonte fijado €
Patridtica del Bicentenario 2025, el Plan de Desarrollo Econémico S
2020 (PDES) y en el Plan de Desarrollo Integral de Energias (PSDI) y
de forma activa en el desarrollo de estos planes.

uenio

de marzo de
(PEI) 2016-
ndo que el
=n la Agenda
ocial 2016 —
contribuyan

La evaluacion del cumplimiento de las atribuciones conferidas a la Agencia Nacional
de Hidrocarburos (ANH), se realiza a través del promedio de cumplimiento de las
Acciones Institucionales Especificas de Mediano Plazo establecidas para el

quinquenio cuyo porcentaje de cumplimiento fue evaluado durante cad
como se muestra en &l siguiente cuadro:

3 gestion, tal
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Tab

la 2:

Cumplimiento de Acciones Institucionales Especificas de

Mediano Plazo en el Quinquenio 2016- 2020

OALA 0 A
A PD DICADOR GESTION 2016 GESTION 2017 GESTION 2018 GESTION 2019 GESTION 2020
ado Pg. s Pg. Ej. Pg. El: Pg. El. Pg. Ej.
Lograr el 100% de
1. La cobertura de empresas
gas domiciliario supervisadas y
llega al menos al| fiscalizadas, a través
50% de los hogares | de la ejecucion Anual
del POA
2. 1,08 millones de Lograrh s_uper.visi?n,
e Gisnt control y fiscalizacién
S del 100% de las
con gas domiciliario ; ; o " o
s Sistemas instalaciones 100.00% | 99.25% | 100.00% | 86.43% | 100.00% 95.07% | 100.00% | 98.84% | 100.00% | 92.58%
. convencionales de
Convencional  de
Distribucion gasiegulados
anualmente
2. 100 mil viviendas | -0BT3r 12 supervisién,
cuentan con gas control y fiscalizacion
SR ; del 100% de las
domiciliario bajo el | . ]
7 g instalaciones virtuales
Sistema Virtual de regulados
Distribucién ¢ GNL
anualmente
1. Se ha invertido
en: exploracion,
explotacion ¥
desarrollo,
refinacién, Lograr el 100% de las
transporte, actividades de
comercializacién, regulacion, 100.00% | 99.25% | 100.00% | 86.43% | 100.00% | 95.07% 100.00% | 98.84% | 100.00% | 92.58%
almacenaje, redes | supervisién, control y
de gas, fiscalizacion
industrializacién e
inversiones
menores en el
sector de energético
Fuente: Elaboracién Propia
3.1.3 Estado de Situacién Actual
3.1.3.1 Estructura Organizacional
Las funciones y atribuciones de las Direcciones y Unidades se encuentran

definidas en el Manual de Organizacién y Funciones. Se cuenta con una
estructura en sus niveles Directivo, Apoyo y Asesoramiento, Ejecutivo, Operativo
y Desconcentrado a nivel nacional, quienes se constituyen en instancias
ejecutoras de la planificacién de mediano plazo y corto plazo; y par lo tanto de
la consecucion de los objetivos estratégicos, sus estrategias y lineas de accion,
Aprobada mediante Resolucién Administrativa RA-ANH-DJ-UGJN N° 0039/2022
de fecha 23 de febrero de 2022.
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Grafico 4: Estructura Organizacional
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3.1.3.2 Procesos

Es el conjunto de actividades planificadas que realiza la Agencia Nacional de
Hidrocarburos para el cumplimiento de sus atribuciones segun normativa vigente
para el cumplimiento de sus objetivos. Estos procesos u| operaciones
regulatorias, administrativas y de control estan disefiadas para cumplir las
atribuciones y competencias establecidas en la normativa y las acciones
dispuestas en el PDES para la institucion.

Por otro lado, la ANH cuenta con Certificaciones 1SO que permiten mejorar los
procesos y la calidad de los servicios que presta.

Las normas ISO son un conjunto de estandares con reconocimiento
internacional que fueron creados con el objetivo de establecer niveles de
homogeneidad en relacién con la gestion, prestacion de servicios y desarrollo
de productos.

Para dar una mejora atencion al cliente y mejorar los servicios que brinda la ANH
se certificaron los siguientes sistemas:

¢ [SO 9001 Sistema de Gestién de Calidad/2013 — Ayuda y gestiona de
manera continua la calidad de los servicios buscando la satisfaccién de
nuestros clientes (Usuario/Consumidor, Operadores y MHE).

e [SO 37001 Sistema de Gestién Antisoborno/2019— Ayuda a|gestionar las
medidas para prevenir el soborno.

e ISO 22301 Sistema de Continuidad del Negocio/2021 — Ayuda a la
resiliencia de la institucién para estar preparados ante una interrupcién,
reduciendo la probabilidad de su ocurrencia y garantizando la recuperacion
de las operaciones.

e IS0 14001 Sistema de Gestion Ambiental/2022 — Ayuda a brindar servicios
bajo condiciones amigables con el medio ambiente, reduciendo los
impactos a través del cumplimiento normativo.

e IS0 45001 Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo/2022 -
Ayuda a brindar condiciones adecuadas de seguridad y salud en el trabajo
al personal de la ANH identificando y evaluando los peligros y riesgos a los
que estan expuestos.

20
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3.1.3.3 Recursos Humanos

N un total de
y nueve (389)

En la Agencia Nacional de Hidrocarburos la fecha, trabaja
cuatrocientos trece (413) personas, de ellos trecientos ochenta

son personal con item, y veinticuatro (24) son consultores individu

Las acciones y actividades que surgen de acuerdo al mandato con
regular, controlar, fiscalizar y supervisar, en el marco de politica
todas las actividades de la cadena de hidrocarburos desarrollad
nuestra extensa geografia nacional y la aplicacién de las nue
sociales y econdmicas en materia de hidrocarburos, hacen nec
ANH cuente con mayores recursos humanos que le permitan cumn
satisfactoria con las metas propuestas Y gue los mismos
capacitaciones de formacién y actualizacién constantes que
adquirir conocimientos y capacidades para garantizar un resultad
el desarrollo de las actividades.

Recursos Econémicos

El Presupuesto Aprobado de Recursos por Rubro para la gestié
ANH, asciende a Bs215.016.867.- (Doscientos Quince Millones
Ochocientos Sesenta y Siete 00/100 Bolivianos), de
Bs120.930.991.- (Ciento Veinte Millones Novecientos

Novecientos Noventa y Un 00/100 Bolivianos) corresponden a

financiamiento 20 “Recursos Especificos” y organismo financiado
Recursos Especificos”, los mismos que se originan por concepto
Corrientes, referidos a Tasas, Derechos, Multas y Otros In
representan el 56,24% respecto al presupuesto total aprobado; y Bs

ales de linea.

stitucional de,

S nacionales,
as dentro de
2vas politicas
esario que la
1plir de forma
cuenten con
les permitan
0 eficiente en

n 2021 de la
Dieciséis Mil
los cuales
Treinta Mil
la fuente de
r 230 “Otros
de Ingresos

gresos, que

94.085.876.-

{Noventa y Cuatro Millones Ochenta y Cinco Mil Ochociento

s Setenta v

Seis 00/100 Bolivianos), que corresponden a la fuente de finan
‘Transferencias TGN” y organismo financiador 111 “Tesoro Ge

ciamiento 41
=neral de Ia

Nacién’, que se originan por concepto de Transferencias Corrientes

y de Capital

que otorga el Tesoro General de la Nacién de acuerdo a techo pre

supuestario,

mismo que es asignado por el Ministerio de Economia y Finanzas F

representan el 43,76% respecto al presupuesto total aprobado, com
a continuacion:

’Ublicas, que
0 s& muestra
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Tabla 3:
PRESUPUESTO APROBADO DE RECURSOS POR RUBRO Gestion 2021
(Expresado en Bolivianos y Porcentajes)

PRESUPUESTO
FUENTEDE | ORGANISMO % DE

: APROBADO
DESCRIPCION T. :
FINANCIAMIENTO| FINANCIADOR e (tevn 13s60E | PARTICIPACION

28/12/2020)

_ ReursosEspecifics

TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS
15100 Tasas 0000 43,38
15200 Derechos " 0000 25
15910 Multas " 0000 115
15930  Otros Ingresos no Especificados " 0000 5,54

DISMINUCION Y COBRO DE QTROS ACTIVOS
5000 7.866.593, ,
B0 anciERos e i

7 TRANSFERENCIAS CORRIENTES ;

19211 Por Subsidios o Subvenciones ” 0099 3,7

Fuente: Sistema de Gestion Publica (SIGEP)
Grafico 5: Compaosicion del Presupuesto

COMPOSICION DEL PRESUPUESTO APROBADO DE RECURSOS POR
FUENTE DE FINANCIAMIENTO

6{

4]
Rec. Lspecificos Transf. 1.G.N

B Porcenta)e (%) 56,24256026 43,75743974

Elaboracion: DAF — UFI
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ii. Recursos Fisicos

Se administraron los activos fijos, desarrollando las actividades y cumpliendo con
los procedimientos y normativa vigente, relativos al ingreso, asignacion,
mantenimiento, salvaguarda, registro y control de bienes de uso de la ANH.

A continuacién se muestra los cuadros de los bienes con los que cuenta la ANH:

Tabla 4: Cantidad de Activos Fijos
Gestiones 2020 y 2021

CANTIDAD

DE ACTIVOS
FIJOS 79 4562 1.038 65 7.901 246 167 4.695 8

GESTION
2020

CANTIDAD
DE ACTIVOS
FlJOS 79 4.582 1.036 65 7.910 246 168 4.708 8
GESTION
2021

Elaboracién: DAF — UF]

Tabla 5: Cantidad de Activos Fijos
Gestiones 2020 y 2021

EDIFICACIONES 79 0,42% s 0,42%

MUEBLES Y ENSERES DE OFICINA 4562 24,32% 4.592 24,42%
MAQUINARIA EN GENERAL 1.038 5,53% 1.036 551%
EQUIPO MEDICO Y DE " .

L ARGEATER L, 85 0,35% 65 0,35%
EQUIPO DE COMUNICACIONES 7.901 42,12% 7.910 42,06%
EQUIPO EDUCACIONAL Y , .

S 248 1,31% 246 1,31%
VEHICULOS AUTOMOTORES 167 0,89% 168 0,89%
EQUIPOS DE COMPUTACION 4,695 25.03% 4706 25,02%
TERRENOS 6 0,03% 6 0,03%
TOTALES 18.759 100,00% 18.808 100,00%

Fuente: Elaboracién Propia

El incremento de Activos para la gestion 2021 corresponde a:

e Adquisiciones efectuadas durante la Gestién 2021.
e Bienes repuestos por la Compaidia de Seguros y Ex Servidores Publicos
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3.1.4 Capacidades y Falencias Institucionales (FODA)

POSITIVOS

NEGATIVOS

El proceso de formulacién de la planificacion estratégica de la ANk
evaluar diversos aspectos y determinar los posibles escenarios. El 3
factores internos permite conocer la situacion gue determina la
reforzar y/o mejorar.

F ortalezas

F1. Posicionamiento e imagen positiva de la ANH a nivel Nacional e Internacional.
F2. Certificacion del Sistema de Gestion de Calidad 1SO 9004 :2015.

F3. Fortalecimiento en la desconcentracion de atribuciones. con presencia en zonas fronterizas y

areas de riesgo.
Fd4. Proyecto B-SISA y mejora continua medianie la implementacién de control
telemedicion para un mejor control de comercializacion de carburantes.
F5. Amplia experiencia regulatoria en fa actividad de! DOWNSTREAM.

de gota y

F&. Fortalecimiento, con equipamiento propio, (Laboratorios Mdviles) para control de calidad a nivel

nacional.

F7. Gestion transparente a través de la sistematizacion técnica, legal y administrativa, con

equipamiento técnico e infraestruciura tecnologica.
F8. Acceso y atencion con medios de comunicacion para reclamos, y consultas del
consumidor
9. Desarrollo de proyectos del sector energetico a través de la Implementacion de los
Investigacion a nivel Nacional.

F10. Capacidad de generar Normativa Regulatoria para el Sector.

F11. Certificacién del Sistema de Gestion Antisoborno 1SC 37001 :2016.
F12. Ceriificacion del Sistema de gestion de la Continuidad del Negocio SO 22301:20
F13. Personal comprometido con la gestien institucional para &l logro de objetivos.

usuario yl/o

Centros de

D ebilidades

D1. Insuficiente Informacion histérica y estadistica del sector energético.
D2 Limitada capacitacion especializada en el area regulatoria.
D3. Niveles de comunicacion y coordinacion débiles con el principal operador YPFRB.

D4. Limitada informacién de implementacién de tecnologias en los proyectos de industrializacion.
D5. Carencia de normativa regulatoria, para el conirol de disiribucion de cisternas méviles en ¢l

area rural y en zonas fronterizas y areas de riesgo.

D6. Cultura organizacional de seguridad de informacion insuficiente.

D7. Falta de socializacién de Proyectos Tecnologicos implementados en la ANH.
D8. Rotacién de personal.

D9. Recursos Financieros limitados para mantenimiento y actualizacion de los sistemas
informaticos.

D10. Depreciacion de los equipos computacionales y obsolescencia D11. Falta de procesos de
induccion.

Fuente: Elaboracion Propia

1, comprende
nalisis de los
necesidad de
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POSITIVOS

NEGATIVOS

3.2. ANALISIS EXTERNO
Oportunidades y Amenazas

El analisis de los factores externos permitié conocer las tendencias del sector (local,
departamental y nacional), los aspectos normativos que lo rigen y los actores
relevantes que influyen en la operatividad de la organizacioén, entre otros.

O portunidades

O1. Competencia Constitucional (CPE) y marco normativo (Ley N° 4686), para cumplimiento de nuestras
atribuciones.

Q2. Convenios Interinstitucionales.

03. Tecnologia de informacién y comunicacion.
0O4. Consolidacion del Sisterna B-SISA, como pilar de Gestién Estratégica a nivel nacional y
Herramienta para la Seguridad Energética del pafs.
O5. Proyeccién como entidad modelo a nivel internacional, a partir del desarrolio del sisterna B-S|SA.
06. Mayor interrelacién con los operadores, usuarios y/o consumidores a nivel nacional (Distritas)
O7. Nueva atribucién conferida en la Ley N° 767, en el marco de |a politica de exploracion.
O8. Estabilidad de gobiernc democratico elegido para el logro de los objetivos.

0O9. Apoyo a las actividades de investigacion en el sector energético con el acompafiamiento| de las
universidades del pais.
010. Politicas favorables para el cambio de la matriz energética a fravés de energias renovables.
O11. Reactivacion del mercado laboral mediante la creacién de fuentes laborales en la ¢adena
productiva del biocombustible u ofro proyecto en el area hidrocarburifera.
012, Implementacion de gobierno electronico y firma digital para optimizacion de procesos que
|_permiten el desarrolio de plataformas virtuales, buscando mayor eficacia y eficiencia.

Amenazas

A1. Variacién de precios intemacionales de los hidrocarburos, afecia los ingresos del estadb y en
consecuencia ingresos de la ANH, condicionados a las directrices establecidas por el MEFP.
AZ2. Excesiva Influencia e independencia de YPFB en el secior energético y falta de predisposicion para
entrega de informacion solicitada por la ANH, debido a la ausencia de normativa que defina funciones
y obligaciones concretas a realizar como operador.
A3. Perdida de autonomia técnica y financiera de acuerdo a la CPE, dejando de ser una institucion
autarquica de derecho publice, con autonomia de gestion administrativa, técnica y econdémica.
A4. Riesgo de Atentados contra la Seguridad de la Informacion.
AS. Restriccion presupuestaria por alta dependencia del TGN para la disponibilidad de recursos.
AB. Falta de actualizacion de Tarifas y Margenes.
AT7. Intereses latentes que sostienen diferentes frenies politicos, para desprestigiar y desestabilizar al
estado.
AB8. La pandemia (COVID-19) es un factor desequilibrante que afecta directamente la economia
nacional y genera una reduccion de la disponibilidad presupuestaria para todas las Instituciones del
Estado.
AS. Normativa desactualizada y vacios legales del sector energético. (biocombustibles, refinerias e
industrializacién)
A10. Insuficientes canales de coordinacion con el principal Operador YPFB. ]
Fuente: Elaboracién Propia
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a. Aspectos externos que influyen en el cumplimiento de Obijetivos

¢ Sector Energético

La Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH) juega un preponderante rol en

cuanto a las actividades de regulacion del sector, determinanda
serie de responsabilidades enmarcadas en Ia Regulacién,
Control y Fiscalizacion. En este sentido, se pueden mencionar
factores que incidieron para el cumplimiento de los objetivos:

En la gestién 2021 se implementé el Plan de Reactivacién del U
captar inversiones por 1.400 millones de délares hasta 2025, pa
la exploracién. De no cumplirse con el objetivo del Upstream
Nuevos campos, podria afectar no solo a los objetivos de
también la economia del Estado Plurinacional de Bolivia.

Por otra parte, el Estado Plurinacional de Bolivia importa comb
subvenciona para mantener el precio fijo en beneficio de la pob

paraelio una
Supervisién,
0s siguientes

pstream para
ra la impulsar
de encontrar
a ANH, sino

ustibles y los
acion. Segun

el Presupuesto General del Estado (PGE) 2022, se desti
millones de bolivianos (al menos 700 millones de dolares) para

nara 4.794,6

el subsidio e
incentivo a los hidrocarburos. La subvencion a los hidr carburos se
incrementa debido al conflicto bélico entre Rusia y Ucrania, que afecté los
precios internacionales del barril de petréleo y sus derivados, como también
el incremento en la demanda de estos productos.

En este contexto un factor que afectaria a los objetivos de abastecimiento
en el territorio nacional es el contrabando de hidrocarburos |a los paises
vecinos, por lo cual la Agencia Nacional de Hidrocarburos implementa el Plan
Soberania, con el objetivo de evitar que volimenes de diésel, Gas Licuado
de Petrolec (GLP) y gasolina especial comercializados en as fronteras
salgan del territorio boliviano ilicitamente. Actuaimente se cuenta con 600
estaciones de servicio en todo el pais, de las cuales 34 e taciones de
servicios estan en las fronteras con Brasil, Paraguay, Argentina, Chile y Peru,
por lo que inicia con este plan para erradicar el contrabando de idrocarburos
y cuidar la economia boliviana.

Pandemia — Covid19

La pandemia tiene un impacto econémico, social y cumplimiento de objetivos
de las Entidades en todos los sectores de la economia, llevando a una
reduccion sin precedentes en la actividad econémica y el tiempo de trabajo.

Las Entidades tienen que adoptar medidas preventivas y de mitigacién contra
la enfermedad en su lugar de trabajo. Se debe notar que las Entidades tienen
la responsabilidad general de garantizar que se tomen todas las medidas
practicas de prevencién y de proteccion posibles para minimizar los riesgos
ocupacionales. De lo contrario, pueden ser sancionados por tFescuidar el
cumplimiento de la legislacién nacional. Si el lugar de ftrabajo esta
contaminade con el virus, puede ser transmitido a las personas gque
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interactian con los trabajadores. Esto incluye a las familias de los
trabajadores.

La infeccién de los trabajadores puede reducir de varias maneras, directa o
indirectamente, la productividad de la Entidad, causando un impacto en el
mismao:

- La discontinuidad de sus labores en las entidades y la pérdida de
eficiencia en curso por ausencia de los trabajadores.
- Menor motivacién para trabajar y baja moral de la fuerza laboral, aumento
del absentismo.
- Los costos de capacitar a otra persona para realizar el trabajo y la posible
contratacion de un trabajador de reemplazo.
- Interrupcion en los diferentes procesos de gestién de la Entidad.

Las Entidades y los trabajadores deben comenzar a aplicar

medidas de

prevencion y de mitigacion, incluso si el COVID-19 no se ha detectado dentro

de las mismas en modalidad de prevencion.

Por lo mencionado anteriormente Ia Agencia Nacional de Hidrocarburos vio
necesario contar con todas las medidas preventivas para minimizar los

riesgos de contagio, asi también, hubo interrupcién en las labg
de precautelas la salud y vida de los trabajadores.

Conflictos Sociales

La reciente crisis social y politica que vivié Bolivia en el afo 2
de Estado que derrocé a un presidente elegido democratic
masacres cometidas por las fuerzas de seguridad dentro la sem
de que el gobierno de facto asumiera el poder mataron al

res con el fin

019, el golpe
amente, dos
ana después
menos a 22

personas e hirieron al menos a 170. El gobierno de facto instituyé una serie

de cambios regresivos en la politica econdmica, también m

anejo mal ia

respuesta a la pandemia y a la recesion. Desde el tercer trimestre de 2019,
hasta el cuarto trimestre (cuando ocurrié el golpe), el gasto del sector publico

cayo drasticamente, reduciéndose en un 7 por ciento del PIB tri

mestral. Por

lo anteriormente mencionado los cambios de gobierno realizados a partir de

convulsiones sociales afectan drasticamente el desempeiio, e
economia de las entidades publicas no llegando a cumplir con
trazados por lo que se deberan elaborar planes de
oportunamente.

ficiencia y la
los objetivos
contingencia

Del analisis Externo, se identificaron las siguientes partes interesadas que pueden
afectar al cumplimiento de los objetivos de la Agencia Nacional de Hidrocarburos:
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Ministerio de Hidrocarburos y Energia

Entidad Estatal que tiene como objetivo principal establecer las politicas

y normativa del sector energético. El Ministerio espera
cumpla con lo siguiente:

que la ANH

e Asegurar la aplicacién de la normativa aplicable al sector energético.

Retroalimentar con informacién sobre el
desempefio del Sector.

* Atender oportuna y fidedignamente sus requerimientg
dentro el ambito de accion de la ANH.

Regulados — Operadores

comportamiento del

s especificos

Son las personas naturales o juridicas que ostentan un derecho por la

ANH, sea autorizacién, licencia de operacion, permiso u otr
que le permite trabajar en alguna actividad de la
hidrocarburos, inclusive hasta I3 industrializacion y sus der
generan valor agregado en cada una de las etapas del prg

o documento
cadena de
vados. Estos
ceso, ya sea

en el proceso de extraccion, produccién, servicic de transporte,

mayorista, minorista, almacenaje, comercializacion,
refinacién e industrializacién u otra denominacién similar. P
los regulados — operadores esperan que la ANH cumpla cor

e Otorgar el derecho que certifique su condicion y amk
para el desarrollo de sus operaciones, o en su ca
transformar hasta el cierre o cese de operaciones.

e Brindar un marco normativo apropiado para a

distribucion,
ara el efecto,
1 lo siguiente:

ito de accion
so modificar,

segurar sus

operaciones en condicion de igualdad vy equidad para el ejercicio

de sus obligaciones y derechos.

e Dar a conocer informacion fidedigna y completa a sus

requerimientos.

e Ofrecer un servicio atento y cordial en todos los sitigs Y niveles a

los que tenga acceso.

Usuario/Consumidor

Son las personas naturales o juridicas, publicas o privadas, que reciben
un producto o servicio, de uno o més operadores de la cadena de

hidrocarburos, con el objeto de servirse del mismo parz
energia que requiere u obtener ciertos servicios espe

1 geherar la
cificos para

satisfacer sus propios fines. Se espera que la ANH cumpla minimamente

con lo siguiente:

e Cumplir con la proteccién de sus derechos.
e Proporcionar y exigir continuidad del servicio y abast

ecimiento.
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e Brindar wuna informacion fidedigna y completa a sus

requerimientos.

e Ofrecer un servicio atento y cordial en todos los sitios y niveles a

los que tenga acceso.

iv.  Otras Organizaciones

La ANH, también tiene relacién directa, brindando y prestando servicio

de cooperacion institucional con:

e Policia Boliviana y su Direccién Nacional de Fiscalizacién y

Recaudaciones
e Fuerzas Armadas de Bolivia
Servicio de Impuestos Nacionales
Aduana Nacional de Bolivia
Fiscalia General del Estado
RUAT
SEGIP
Todos los Ministerios de Estado
Organizaciones sociales en genera

El Plan Estratégico Institucional (PEI) tiene su importancia en los siguie
definicién de sus atribuciones y competencias en estrecha sujecion del m
y del enfoque politico institucional, como una aspiracién institucional
pretende llegar en 5 afios y los Objetivos Estratégicos que se consti

ntes ejes, la
andato legal,
a lo que se
uyen en los

aspectos fundamentales que permiten operativizar el Plan definiendo estrategias que

aseguren el logro de los objetivos estratégicos institucionales.

La planificacion estratégica es el resultado de |a identificacion sistematica de las

oportunidades y riesgos que pueden limitar el éxito de la concrecién de
estratégicos de la ANH y los retos que impone la regulacion del sector
acapite expresa el trabajo efectuado con las areas sustantivas de la ANH,
reuniones trabajo y discusion técnica en el marco de las atribuciones y ¢
conferidas.

los objetivos

el presente
resultado de
ompetencias
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Gréfico 6: Proceso de Planificacién Estratégica

Proceso de Planificacién Estratégica

Analisis ”“»_Direccionamiento implementacién Control
situacional

A : | <

éDénde y como éDénde
estamos?

£Cémo lo vamos
gueremos estar? hacer?

¢Cémp
aseguramos que
lo vamos a lograr?

Fuente: DPE/ UPAE

El PEI es la herramienta de gestion de relevancia para la institucion,

contiene los

principales criterios estratégicos que permiten a la ANH asumir el liderazgo de la

regulacion del secior.
4.1 Elaboracién de Objetivos Estratégicos Institucionales 2021 — 2025.

Los Objetivos Estratégicos Institucionales permiten concretizar la Misién en
medianos plazo altamente concretos Y medibles, representando las priori
institucion, estos objetivos ademas permiten identificar Ia finalidad hacia la
dirigirse los recursos y esfuerzos para dar cumplimiento a los objetivos en el
atribuciones y el Enfoque Politico establecido.

esultados de
dades de la
cual deben
marco de las

CUADRO 6: DEFINICION DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

RESULTADO DEL PSDI

4.1.2 Se ha garantizado la produccién de gas para
la exportacion, priorizando el consumo del mercado exportacion, priorizando el consumo
interno interno

1 Garantizar la produccién de gas para la

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

del mercado

2.- Gestionar de manera eficiente
asignados a la regulacion del
hidrocarburos

1.1.4 Se ha fortalecido la gestién empresarial de las
empresas estratégicas del estado.

los recursos
sector de

7.1.7 Se ha fortalecido la gestién publica para el
ejercicio democrético e institucional del estado,

fortaleciendo el acceso a la informacién y
comunicacion

. ks 3.- Gestionar las acciones de coordinacion apoyo
e necesidades del blo boliviano, | == .=>° 2 .. !
conforme 2 Ias necesidades del pue BHe: institucional, seguimiento y evaluacion.

Fuente: Elaboracién Propia
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La relacién entre los Objetivos Estratégicos Institucionales y las Estrategias
Institucionales puede apreciarse en e| cuadro siguiente.

CUADRO 7: DEFINICION DE ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INSTITUCIONALES ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

1.- Aplicar de manera integral y|continua,
1.- Garantizar la produccién de gas | en el marco de Ia politica estatal de
para la exportacion, priorizando el hidrocarburos, las actividades de
consumo del mercado interno regulacién,  control,  supervisién y
fiscalizacion del sector.

: . 2.- Promover la gestién de las entidades
2.- Gestionar de manera eficiente | < . :

. Ublicas  transformando la matriz
los recursos asignados a la|P

regulacién del sector de energias productiva Y teriale@ends 8
g g independencia y soberania econémica

3.- Gestionar las acciones de | 3.- Gestion publica a través de acciones
coordinacién, apoyo institucional, | de coordinacién, apoyo institucional,
seguimiento y evaluacion. seguimiento y evaluacién

Fuente: Elaboracién propia

El siguiente cuadro muestra la relacion entre las Estrategias Institucionales
establecidas con los Objetivos Estratégicos Institucionales y los resultados del PSDI.
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CUADRO 8: iDENTlFICAC!éN'DE ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES Y
ARTICULACION CON LOS RESULTADOS DEL PSDI

OBJETIVOS ACCIONES
RESU"PTSA;O DEL ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS

INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES

4.1.2 Se ha garantizado 1.- Garantizar la produccion c1:o- ltﬁi\r?lfcar d:\ mlanera Integ ra!ly
la produccién de gas | . P ntinua, en el marco de la

para la exportacion, dg gas para la exportacion, | politica .e.statal de hidracarburc}as,
priorizando el consume pnor:zanc{o el consumo del | las actividades de_ rggulamon,
del mercado interno mercado interno qontrgf, 7, supervision y
fiscalizacién del sector,

2.- Promover la gestion de las

1.1.4 Se ha fortalecido la | 2.- Gestionar de manera entidades publicas

gestion empresarial de | eficiente  los  recursos transformando la matriz

las empresas | asignados a la regulacién | productiva y fortaleciendo Ia

estratégicas del estado. | del sector energético independencia y  soberania
econdmica

7.1.7 Se ha fortalecido la
gestién publica para el
gjercicio democratico e
institucional del estado, | 3.- Gestionar las acciones | 3.- Gestion publica a través de

conforme a las | de coordinacion, apoyo | acciones de coordinacion, apoyo
necesidades del pueblo | institucional, seguimiento y | institucional, seguimiento vy
boliviano, fortaleciendo | evaluacion. evaluacién

el acceso a la

informacion y

comunicacion

Fuente: Elaboracion Propia

5. PLANIFICACION

En la formulacién del PEI de la ANH, se establece una relacion légica y causal entre los
Objetivos Estratégicos Institucionales y las Acciones Estratégicas Institucionales que los

originan. Esta interconexién se ve reflejada en la planificacion estratégica plasmada en la
Matriz correspondiente.
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