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CONVENIO DJ-UGJN 0044/2022

CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL SUSCRITO ENTRE LA AGENCIA

NACIONAL DE HIDROCARBUROS (ANH) Y EL MINISTERIO DE GOBIERNO

Conste por el presente Convenio Interinstitucional, que suscriben la Agencia Nacional de
Hidrocarburos y el Ministerio de Gobierno, de conformidad al tenor de las clausulas siguientes:

CLAUSULA PRIMERA. (DE LAS PARTES).- Intervienen en la suscripcién del presente Convenio:

1.1.

El MINISTERIO DE GOBIERNO, representada legalmente por el Msc. Carlos Eduardo Del
Castillo Del Carpio, Ministro de Gobierno, designado mediante Decreto Presidencial N° 4389
de 09 de noviembre de 2020, con domicilio legal en la Av. Arce Esq. Belisario Salinas N°
2409 de la ciudad de La Paz, que en adelante y para efectos del presente Convenio se
denominara “MINISTERIO DE GOBIERNO”.

La AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS, representada legalmente por el Ing.
German Daniel Jiménez Teran, designado mediante Resolucion Suprema N° 27240 de fecha
19 de noviembre de 2020, con domicilio en la Av. 20 de octubre esquina Campos No. 2685
de la ciudad de La Paz, que para los efectos del presente Convenio se denominara “ANH”.y;

A los efectos del presente Convenio las partes identificadas precedentemente, se
denominaran también como PARTES de manera conjunta.

CLAUSULA SEGUNDA. (DE LOS ANTECEDENTES DEL CONVENIO).-

Mediante Nota CITE: MIN.GOB.-DESP.N0.2529/2021 de 31 de diciembre de 2021, el Ministerio
de Gobierno, remite Informe Legal D.G.A.J.-U.A.J. N° 392/2021 de 13 de diciembre de 2021y
proyecto de Convenio de acceso al sistema B-SISA.

El Informe Técnico INF-TEC-DDT-UCSCN 0037/2022 de 09 de febrero de 2022, Informe
Técnico DTIC UID 0023/2022, de 22 de febrero de 2022 e Informe Legal DJ — UGJN 0335/2022
de 19 de mayo de 2022, concluyen la viabilidad técnica y normativa para la suscripcion del
Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Agencia Nacional de Hidrocarburos vy el
Ministerio de Gobierno.

CLAUSULA TERCERA. (DEL MARCO LEGAL).-

DE LA AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS.

&

f B3

La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, establece en su Articulo 365 que:
“Una institucion Autéarquica de derecho publico, con autonomia de gestion administrativa,
técnica y econdémica, bajo tuiciéon del Ministerio de ramo, sera responsable de regular,
controlar, supervisar y fiscalizar las actividades de toda la cadena productiva hasta la
industrializacién, en el marco de la politica estatal de hidrocarburos conforme a Ley’.

La Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales que
regula los Sistemas de Administracién y de Control de los Recursos del Estado y su relacion
con los Sistemas nacionales de Planificacién e Inversion Publica.

© erntsoivia € @anhsolivia

La Paz: Av. 20 de Octubre N2 2685, esq. Campos ¢ Telf.: Piloto: (591-2) 2 614000 ¢ Fax: (591-2) 2 434007 # Casilla:12953  e-mail: info@anh.gob.bo
Santa Cruz: Av. San Martin N2 1700, entre 3er y 4to anillo, Edf. Centro Empresarial Equipetrol » Tel.: (591-3) 3 459124 -3 459125 « Fax: (591-3) 3 4559131
Cochabamba: Calle Baldivieso N2 663, entre calles Chuquisaca y La Paz # Telf.: (591-4) 4 010271 - 4 010272 - 4 010273 - 4 010274 - 4 010275 - 4 010276

Tarija: Interseccién de calle Virginio Lema N2 787 y calle Ejército N2 389 « Tel.: (591-4) 6 649966 — 6 668627 * Fax: (591-4) 6 113719
Oruro: Calle Ismael Vasquez, entre calle Colombia y calle 12 de Mayo, Urbanizacién Villa Chiripujio, Zona Sud Oeste » Tel.: (591-2) 5 117702
Sucre: Calle Loa N2 1013, entre calles La Paz y Cap. Echeverria ¢ Tel.: (591-4) 6 431800 » Fax: (591-4) 6 435344
Pando: Av. 9 de febrero s/n, Km 3, casi esquina Madre Nazaria, Edif. CIC Pando
Chaco: Av. Los Libertadores Esq. Calle San Pedro s/n Barrio San Pedro, Yacuiba
Potosi: Calle Uruguay #4, Zona Satélite » Telf.: (591-2) 6 229930
Beni: Urbanizacion El Chaparral, Mz. H. Lt. N2 9
www.anh.gob.bo

Pagina 1 de 9




iy

AN

W\,

‘F:INH

A

N

W\ Agencie Neaclonal

\\\

3.3.

3.6.

de Hidrocarburos

ESTADO PLURINACIONAL DE —\
Certificacion IS »
TOTAL 5oo0as

CONVENIO DJ- UGJN 0044/2022
ANH/MINISTERIO DE GOBIERNO

La Ley N° 1600, de 28 de octubre de 1994, crea el Sistema de Regulacion Sectorial (SIRESE),
cuyo objeto es regular, controlar y supervisar aquellas actividades, entre otras la del sector de
hidrocarburos, que se encuentran sometidas a regulacién conforme a las respectivas normas
sectoriales.

El Articulo 2, parrafo Il, del mismo cuerpo legal, sefiala que la Superintendencia General y las
Superintendencias Sectoriales, como érganos autarquicos, son personas juridicas de derecho
publico, con jurisdiccién nacional, auténoma de gestion técnica, administrativa y econémica.

Asimismo el Articulo10, inciso k), establece que la ahora denominada Agencia Nacional de
Hidrocarburos se encuentra facultada para realizar los actos que sean necesarios para el
cumplimiento de sus responsabilidades.

La Ley de Hidrocarburos N° 3058, de 17 de mayo de 2005, en su articulo 24 dice: “La
Superintendencia de Hidrocarburos del Sistema de Regulacién Sectorial (SIRESE) es el Ente
Regulador de las actividades de transporte, refinacién, comercializacién de productos
derivados y distribucién de gas natural por redes”.

La Ley N° 466, de 26 de diciembre de 2013, Ley de la Empresa Publica, en su Disposicion
Final Séptima, sefiala: “Para el cumplimiento de lo dispuesto en el Art. 365 de la Constitucion
Politica del Estado, la Agencia Nacional de Hidrocarburos — ANH queda encargada de emitir la
normativa técnico juridica necesaria para el cumplimiento de sus atribuciones de regulacion,
control, supervision y fiscalizacion de todas las actividades del circuito productivo”.

La Ley N° 836 del 27 de septiembre de 2016, modifica el Articulo 49 de la Ley N° 264 de 31 de
julio de 2012, del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana “Para una Vida Segura”, con el
siguiente texto:

“Articulo  49. (SISTEMA DE INFORMACION DE COMERCIALIZACION DE
COMBUSTIBLES).

I. La Agencia Nacional de Hidrocarburos - ANH, implementaré y administraré un Sistema de
Informacién de Comercializacion de Combustibles (B-SISA), a través de la instalacion y
aplicacion de Tecnologia de Autoidentificaciéon por Radiofrecuencia (RFID) u otra
tecnologia.

Il. Dicha Tecnologia se instalaré en todas las estaciones de servicio a nivel nacional,
operadores regulados por la Agencia Nacional de Hidrocarburos y consumidores de
combustible donde sea aplicable para el control de flujo de comercializacién de
hidrocarburos.

Ill. Al efecto, la ANH etiquetard o asignara los dispositivos de autoidentificacién a todo
motorizado que circule en el territorio nacional por el espacio terrestre, aéreo o fluvial y a
otros consumidores de combustible.

IV. Estos dispositivos seran de uso o presentacién obligatoria, segun corresponda, para el
abastecimiento de combustible.
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V. Toda la informacién generada por la Agencia Nacional de Hidrocarburos, producto de la
implementacion del sistema, sera compartida en linea con el Ministerio de Gobierno y se
coordinara con las instituciones publicas competentes, con la finalidad de compartir
informacién para mejorar el funcionamiento del mencionado sistema, que estara sujeto a
reglamentacion.

La Ley N° 974, de 4 de septiembre de 2017, de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién.

El Decreto Supremo N° 29894 de 07 de febrero de 2009, establece la Estructura Organizativa
del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, en su Articulo 138 sefiala que la
Superintendencia de Hidrocarburos, pasa a denominarse “Agencia Plurinacional de
Hidrocarburos”, razén social que fue modificada por “Agencia Nacional de Hidrocarburos”
mediante publicacién de FE DE ERRATAS en la Gaceta Oficial de Bolivia N° 0004 de 19 de
febrero de 2009. En ese marco se emitieron las Resoluciones Administrativas SSDH N°
0474/2009 de 06 mayo de 2009 y ANH N° 0475/2009 de 07 de mayo de 2009, mediante las
cuales se adecué la modificacion de la razén social de la Superintendencia de Hidrocarburos
por la de Agencia Nacional de Hidrocarburos.

El Decreto Supremo N° 1436, de 14 de diciembre de 2012, tiene por objeto reglamentar la Ley
N° 264, de 31 de julio de 2012, del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana “Para una Vida
Segura”, estableciendo mecanismos y procedimientos para su implementacion conforme
sefialan los siguientes articulos:

“ARTICULO 31.- (SISTEMA DE INFORMACION DE COMERCIALIZACION DE
COMBUSTIBLES).

(...) ll. La implementacién técnica, legal, administrativa y fiscalizadora, del Sistema de
Informaciéon de Comercializacién de Combustibles sera reglamentada mediante
resolucién administrativa emitida por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (...).

ARTICULO 32.- (COLOCADO DE ETIQUETA DE AUTO-IDENTIFICACION — TAG).

(...) Il. Los vehiculos automotores deberan contar de forma obligatoria con la Etiqueta
de Auto-identificacion — TAG, de acuerdo a reglamentacioén a ser emitida por la Agencia
Nacional de Hidrocarburos (...).”

. El Decreto Supremo N° 1617, de 19 de junio de 2013, tiene por objeto modificar y

complementar el Decreto Supremo N° 1436, de 14 de diciembre de 2012, que reglamenta la
Ley N° 264, de 31 de julio de 2012, del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana “Para una
Vida Segura”.

Manual para la Administracion y Operacién del Sistema de Informacién de Comercializacion de
Combustibles (B-SISA) V1, de la Agencia Nacional de Hidrocarburos aprobado mediante
Resolucién Administrativa RA-ANH-DJ-ULJA N° 0124/2019, de 25 de junio de 2019, en su
Punto 2.1. determina como competencia de la Direccion de Control y Supervision (DCS): “(...)
i. Analizar las propuestas de suscripcién de convenios referentes al Sistema B-SISA (segun
requerimiento), en base al Reglamento de Convenios de la ANH (...)", asimismo, en su Punto
2.4. dispone como competencia de la Direccién de Tecnologias de Informacién vy
Comunicacion (DTIC): “(...) m. Generar los mecanismos técnicos de interoperabilidad por parte
de la ANH para efectuar la conexién en linea y compartir la informacién gestionada por el
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Sistema B-SISA al Ministerio de Gobierno, Policia Boliviana y otras entidades publicas que
tengan relacion con la Ley N° 264 de 31 de julio de 2012, previa suscripcién de un convenio
interinstitucional con la ANH (Reglamento de Convenios de la ANH)”.

3.12. El Reglamento del Sistema de Informacién de Comercializacion de Combustibles (B-SISA), de
la Agencia Nacional de Hidrocarburos aprobado mediante Resoluciéon Administrativa RA-ANH-
DJ N° 011/2019, de 06 de junio de 2019, en su CAPITULO VIl Interoperabilidad, Cooperacion
Interinstitucional y Acceso a la Informacion Publica, Articulo 34 (Interoperabilidad) establece: “I.
El Ministerio de Gobierno y la Policia Boliviana, dispondrén de toda la informacién compartida
en Linea, generada por el B-SISA. Il. Las Entidades Publicas que tengan relacién con la Ley N°
264, de 31 de julio 2012, dispondran de la informacién compartida en linea generada por el B-
SISA, previa firma de Convenio de adhesién con la ANH. (...)". Asimismo, en su Articulo 35
dispone: “La informacién obtenida a través del B-SISA, no podré ser sujeta de cobros,
valorados o cualquier remuneracion, por parte de las entidades, empresas o cualquier tipo de
organizacién ajena a la ANH que tenga acceso a esta informacién.”

3.13. El Reglamento de Convenios de la ANH, es aprobado mediante Resolucion Administrativa RA-

/ ANH-DJ-UGJN N° 0012/2022, de 24 de enero de 2022, tiene por objeto establecer los criterios

y lineamientos basicos para la elaboraciéon y suscripcion de convenios de cooperacion
interinstitucional con la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH).

3.14. La Agencia Nacional de Hidrocarburos, en el campo de sus especificas funciones puede
suscribir Convenios Interinstitucionales con entidades del sector publico que desarrollen
actividades concurrentes y que coadyuven al cumplimiento de sus objetivos institucionales.

DEL MINISTERIO DE GOBIERNO.

3.15. El numeral 2 del Articulo 9 de la Constitucion Politica del Estado, establece que uno de los
fines y funciones del Estado, es garantizar el bienestar, el desarrollo, la seguridad y la
proteccion e igual dignidad de las personas, las naciones, los pueblos y las comunidades, y
fomentar el respeto mutuo y el dialogo intracultural, intercultural y plurilingle.

3.16. EI Decreto Supremo N° 29894 de 07 de febrero de 2009, establece la Estructura Organizativa
del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional en su Articulo 14 determina: “I. Las Ministras y
los Ministros del Organo Ejecutivo, en el marco de las competencias asignadas a nivel central
en la Constitucién Politica del Estado tiene las siguientes atribuciones: (...) 23. Suscribir
convenios institucionales (...)".

3.17. Elinciso a) del Articulo 34 del Decreto Supremo citado en el numeral anterior, dispone que una
de las atribuciones de la Ministra o Ministro de Gobierno es la de formular, dirigir y coordinar
politicas para la seguridad publica del Estado Plurinacional, precautelando el ejercicio de los
derechos y garantias constitucionales, el orden publico y la paz social, inherentes al Estado
Plurinacional.

CLAUSULA CUARTA. (DEL OBJETO).- El presente Convenio de Cooperacién Interinstitucional
tiene por objeto establecer mecanismos para el acceso a datos gestionados por el Sistema de
Informacion de Comercializacion de Combustibles (B-SISA), en favor del MINISTERIO DE
GOBIERNO.
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CLAUSULA QUINTA. (DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS). - Se tiene por objetivos especificos:

a) Acceso a datos del Sistema B-SISA por web services:
b) Habilitar usuarios y contrasefias de acceso dispuestos para tal efecto.

» Proporcionar acceso a datos de consumo.
» Proporcionar acceso a datos de registro del Sistema B-SISA.

CLAUSULA SEXTA. (DE LOS MECANISMOS DE ACCESO).- Para el efecto del presente convenio,
la ANH y el MINISTERIO DE GOBIERNO dispondran de servicios web de consulta, entendiéndose
este como:

e Servicios Web: Es una tecnologia que utiliza un conjunto de protocolos y estandares que sirven
para el intercambio de datos entre aplicaciones de manera transparente para el usuario. Cada
participante en el intercambio de datos, en coordinacion mutua, desarrolla los servicios web que
le correspondan.

> ©| CLAUSULA SEPTIMA. (DE LOS COMPROMISOS DE LA ANH Y EL MINISTERIO DE GOBIERNO.-
4 7.1. La ANH se compromete a:

a) Entregar al MINISTERIO DE GOBIERNO las credenciales de acceso a los servicios web
dispuestos por la ANH para la custodia a través del Area de Tecnologias y Sistemas.

b) Habilitar a usuarios designados por el MINISTERIO DE GOBIERNO y cuyos datos hayan
sido comunicados a la ANH, para realizar consultas en linea de informaciéon generada por el
Sistema B-SISA, segun los mecanismos de acceso establecidos en la Clausula Quinta del
presente Convenio.

c) Emitir via electrénica a solicitud del MINISTERIO DE GOBIERNO o cuando sea necesario un
reporte sobre la cantidad de los registros consultados, de acuerdo a la informacion a la que
tienen acceso. En el reporte se dejara registro de constancia de los servidores publicos
acreditados ante la ANH que ingresaron al Sistema B-SISA a efecto de realizar los controles
respectivos.

d) La ANH mediante los Servicios Web dispondra para el MINISTERIO DE GOBIERNO los
mecanismos de acceso al Sistema B-SISA segun requerimientos definidos conforme el
siguiente conjunto de datos:

Consumo
e Comercializador de combustibles
Departamento
Provincia
NIT (consumidor)
Razoén Social (consumidor)
Producto
Volumen
Precio Unitario
Monto Total Bs.
Fecha Venta
N° Factura
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Registro
e N° dispositivo RFID asignado
Identificador (placa/matricula)
Clase
Color
Marca
Numero de Chasis (cuando corresponda)
Tipo Servicio
Lugar de registro
Datos generales del poseedor del motorizado a momento del registro
Fotografias del registro (cuando corresponda)
Licencia de conducir (cuando corresponda)

Proporcionar al MINISTERIO DE GOBIERNO, a momento de entrega de las credenciales
respectivas, el documento de especificaciones técnicas de los servicios web dispuestos para
el acceso a datos gestionados por el Sistema B-SISA.

Deshabilitar las credenciales de acceso a los usuarios habilitados, que no hubieran sido
ratificados por el MINISTERIO DE GOBIERNO previa a la conclusiéon de cada gestion.
Establecer un canal de comunicacion seguro y cifrado entre la ANH y el MINISTERIO DE
GOBIERNO mediante el cual se acceda a la informacion.

7.2. EI MINISTERIO DE GOBIERNO se compromete a:

Disponer de los servicios web para el acceso de los correspondientes mecanismos de la
ANH, cada consumo debera incluir el nombre de usuario que origina el mismo, la direccién IP
de origen, ademas de las credenciales de acceso a los servicios web dispuestos por la ANH.
Designar un unico funcionario que gestione la ratificacion de usuarios establecida en el inciso
g) del presente numeral, asi como las altas y bajas de usuarios a manera de garantizar la
veracidad de los datos proporcionados.

Los datos del funcionario designado deberan ser comunicados a la ANH de manera formal,
asi como el mecanismo Unico para la remision de datos para el alta o baja de usuarios y la
comunicacion entre las PARTES.

Comunicar de manera formal al Director Ejecutivo de la ANH mediante el funcionario y
mecanismo definidos en los incisos b) y c) del presente numeral, los datos de los servidores
publicos del MINISTERIO DE GOBIERNO que contaran con acceso al Sistema B-SISA. Los
datos a ser remitidos para la habilitacion de usuarios para el acceso al B SISA son, los
siguientes:

NUmero de cédula de identidad
Complemento (Si corresponde)
Nombres

Primer Apellido

Segundo Apellido

Nombre de usuario

Fecha Nacimiento
Denominacién Institucién
Denominacion del Cargo
Departamento

0 @ANHBolivia o @AnhBolivia

La Paz: Av. 20 de Octubre N2 2685, esq. Campos * Telf.: Piloto: (591-2) 2 614000 » Fax: (591-2) 2 434007  Casilla:12953 ¢ e-mail: info@anh.gob.bo
Santa Cruz: Av. San Martin N2 1700, entre 3er y 4to anillo, Edf. Centro Empresarial Equipetrol e Tel.: (591-3) 3 459124 -3 459125 ¢ Fax: (591-3) 34559131
Cochabamba: Calle Baldivieso N2 663, entre calles Chuquisaca y La Paz  Telf.: (591-4) 4 010271 -4 010272 — 4 010273 - 4 010274 - 4 010275 - 4 010276

Tarija: Interseccién de calle Virginio Lema N2 787 y calle Ejército N2 389 e Tel.: (591-4) 6 649966 — 6 668627 * Fax: (591-4) 6 113719
Oruro: Calle Ismael Vasquez, entre calle Colombia y calle 12 de Mayo, Urbanizacién Villa Chiripujio, Zona Sud Oeste * Tel.: (591-2) 5117702
Sucre: Calle Loa N2 1013, entre calles La Paz y Cap. Echeverria * Tel.: (591-4) 6 431800 * Fax: (591-4) 6 435344
Pando: Av. 9 de febrero s/n, Km 3, casi esquina Madre Nazaria, Edif. CIC Pando
Chaco: Av. Los Libertadores Esq. Calle San Pedro s/n Barrio San Pedro, Yacuiba
Potosi: Calle Uruguay #4, Zona Satélite » Telf.: (591-2) 6 229930
Beni: Urbanizacién El Chaparral, Mz. H. Lt. N2 9
www.anh.gob.bo
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Provincia

Denominacién Unidad Organizacional

Correo Electronico

Teléfono Celular

Teléfono Oficina

Imagen de la Cédula de Identidad.

Imagen del Memorandum de Asignacion de funciones.

e) Comunicar con la debida anticipacion a la ANH por escrito en caso que el MINISTERIO DE
GOBIERNO defina el cambio de los servidores publicos cuyo acceso al Sistema B-SISA fue
autorizado, a efectos de dar de baja las claves de acceso y restricciones de ingreso al mismo.

3 f) Comunicar a la ANH, en caso de evidenciar dificultades en el acceso a la informacién
b referente a las consultas realizadas

\
s : | @) Ratificar ante la ANH, previo a la conclusiéon de cada gestion, los usuarios del MINISTERIO
\g. / DE GOBIERNO habilitados que mantendran las credenciales para el acceso al Sistema B-
N AV SISA en la nueva gestion

h) Evaluar el reporte de accesos a los datos del B SISA remitido por la ANH para la
identificacion de irregularidades en el acceso a los mismos.

i) Establecer un canal de comunicacién seguro y cifrado entre la ANH y el MINISTERIO DE
GOBIERNO mediante el cual se acceda a la informacion.

CLAUSULA OCTAVA (DE LOS MECANISMOS DE SEGURIDAD DEL ACCESO AL SISTEMA B-
SISA E INFORMACION COMPARTIDA).- La responsabilidad de proteccion y uso de los datos
accedidos mediante los Servicios Web ANH, corresponde a los servidores publicos designados por el
MINISTERIO DE GOBIERNO.

El MINISTERIO DE GOBIERNO, adoptara las medidas y técnicas organizativas que coadyuven a
mitigar la manipulacién no autorizada de estos datos.

La responsabilidad de custodia de las credenciales de acceso a los Servicios Web otorgadas por la
ANH corresponde al MINISTERIO DE GOBIERNO, a través del Area de Tecnologias y Sistemas.

Queda terminantemente prohibido el uso y manipulacion de la informacién compartida para fines
distintos a los sefialados en el presente Convenio, accion que determinara el incumplimiento a las
estipulaciones del mismo.

CLAUSULA NOVENA (DE LA CONFIDENCIALIDAD).-

1. La informacién proporcionada o transmitida por la ANH a través del Sistema B-SISA al
MINISTERIO DE GOBIERNO, no debe ser proporcionada a personal no autorizado y/o a terceras
/ personas sean naturales o juridicas; para fines ajenos a los intereses institucionales.

2. El MINISTERIO DE GOBIERNO debe mantener la confidencialidad de la informacion en
cualquier fase del tratamiento de datos obtenidos del Sistema B-SISA obligados por el presente
convenio. Tal obligacién subsistira aun después de concluida la vigencia del presente Convenio,
sin perjuicio de la responsabilidad que pudiera generarse en sujecion al ordenamiento juridico.

3. La responsabilidad de la proteccion y el uso de contrasefias del Sistema B-SISA corresponde a
los servidores publicos autorizados por el MINISTERIO DE GOBIERNO.

4. En cumplimiento a Ley N° 264 modificada por la Ley N° 836, el contenido del Sistema B-SISA,
contempla informacién de los ciudadanos, motorizados y consumo de combustible en territorio
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La Paz: Av. 20 de Octubre N2 2685, esq. Campos * Telf.: Piloto: (591-2) 2 614000 ¢ Fax: (591-2) 2 434007 » Casilla:12953 « e-mail: info@anh.gob.bo
Santa Cruz: Av. San Martin N2 1700, entre 3er y 4to anillo, Edf. Centro Empresarial Equipetrol » Tel.: (591-3) 3 459124 -3 459125 » Fax: (591-3) 34559131
Cochabamba: Calle Baldivieso N2 663, entre calles Chuquisaca y La Paz e Telf.: (591-4) 4 010271 — 4 010272 — 4 010273 - 4 010274 - 4 010275 - 4 010276

Tarija: Interseccion de calle Virginio Lema N2 787 y calle Ejército N® 389 « Tel.: (591-4) 6 649966 — 6 668627 « Fax: (591-4) 6 113719
Oruro: Calle Ismael Vasquez, entre calle Colombia y calle 12 de Mayo, Urbanizacién Villa Chiripujio, Zona Sud Oeste ¢ Tel.: (591-2) 5 117702
Sucre: Calle Loa N2 1013, entre calles La Paz y Cap. Echeverria * Tel.: (591-4) 6 431800 » Fax: (591-4) 6 435344
Pando: Av. 9 de febrero s/n, Km 3, casi esquina Madre Nazaria, Edif. CIC Pando
Chaco: Av. Los Libertadores Esq. Calle San Pedro s/n Barrio San Pedro, Yacuiba
Potosi: Calle Uruguay #4, Zona Satélite « Telf.: (591-2) 6 229930
Beni: Urbanizacién El Chaparral, Mz. H. Lt. N2 9
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