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RESUMEN EJECUTIVO
Agencia Nacional de Hidrocarburos

Informe de Control Interno, de la Auditoria Especial sobre la “Emisién de Licencias de
Operacién de las Estaciones de Servicio de GNV N° 082/2010 (NAYLER) y N°
087/2010 (DON DANIEL); y Licencias de Operacion otorgadas a Estaciones de
Servicio de GNV

Del 1° de enero de 2010 al 15 de abril de 2011

El objetivo de la auditorfa es expresar una opini6n independiente sobre el cumplimiento
del ordenamiento juridico administrativo y otras normas legales relativas a las
autorizaciones de construccién, operacion y emision de las Licencias de Operacion de
las Estaciones de Servicio de GNV N° 082/2010 (NAYLER) y N° 087/2010 (DON
DANIEL) y empresas que prestan servicios de provision de Gas Natural Vehicular
(GNV), correspondiente al periodo del 1° de enero de 2010 al 15 de abril de 2011.

La documentacion e informacién relativa a las autorizaciones de construccién y emision
de las Licencias de Operacién de las Estaciones de Servicio de GNV N° 082/2010
(NAYLER) y N° 087/2010 (DON DANIEL) y empresas que prestan servicios de
provision de Gas Natural Vehicular (GNV).

En base a los resultados de la auditoria se establecieron las siguientes deficiencias:

. Manual de Procedimientos para el Proceso de Construccién de Estacion de Servicio
de Gas Natural Comprimido (GNV), sin actualizar considerando el nuevo Decreto
Supremo 27956

. Incumplimiento de plazos para la autorizacion de construccién e instalacion de
estaciones de servicios

. Deficiencias en el archivo de la documentacién de las Estaciones de Servicio de
GNV

. Formularios de Observaciones Técnicas y Legales sin evidencia de recepcion

. Resoluciones Administrativas sin evidencia de notificacion

. Emisién de Informes Técnicos sobre la inspeccién intermedia y final, con retraso

«  Memorial sin especificaciones establecidas

- Inspecci6n intermedia realizada a la conclusion del cronograma de construccion
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