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RESUMEN EJECUTIVO
INFORME UAI N° 0008/2024

Agencia Nacional de Hidrocarburos

AUDIT(_)RiA OPERACIONAL SOBRE LA EFICACIA DEL PROCESO DE
GESTION INTEGRAL DE ADITIVOS DE ORIGEN VEGETAL Y
BIOCOMBUSTIBLES, DE LA DIRECCION DE BIOCOMBUSTIBLES, POR
EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1° DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2023.

Emitir un pronunciamiento sobre la eficacia del proceso de gestién integral de
aditivos de origen vegetal y biocombustibles, ejecutado por la Unidad de
Gestion Integral de Aditivos de Origen Vegetal y Biocombustibles (UGIAB),
dependiente de la Direccién de Biocombustibles, por el periodo comprendido
entre el 1° de enero al 31 de diciembre de 2023.

El objetivo especifico a corto plazo, definido en el Plan Operativo Anual, es el
siguiente:

02.3.3.01

“Dirigir, evaluar y ejecutar actividades de regulacion, control, supervision y fiscalizacion en la produccidn,
transporte, almacenaje y comercializacién de aditivos de origen vegetal; y comercializacién de
combustibles liquidos con mezcla de aditivos de origen vegetal, asi como la importacion de insumos y
aditivos destinados a la obtencion de gasolina base y exportacion de combustibles resultantes de la
mezcla de aditivos de origen vegetal con gasolinas y diésel oil”.

El objeto de la auditoria lo constituye la documentacion e informacion relativa al
proceso de gestion integral de aditivos de origen vegetal y biocombustibles,
ejecutado por la Unidad de Gestién Integral de Aditivos de Origen Vegetal y
Biocombustibles, dependiente de la Direccion de Biocombustibles; esta
documentacién incluye al Plan Estratégico Institucional (PEI), Plan Operativo
Anual (POA) y reformuladas, seguimiento y evaluacién del POA de la gestion
2023, reglamentos, manuales de procedimientos, informes técnicos, formularios
de observaciones técnicas, notas y otra documentacion relacionada con el
proceso y los indicadores definidos por la Direccion de Biocombustibles,
generada en el periodo comprendido entre el 1° de enero al 31 de diciembre de
2023.

La citada documentacion se encuentra en los archivos de la Direccién de
Biocombustibles, en la oficina central de la Agencia Nacional de Hidrocarburos,
ubicada en el Edificio Girasoles, de la calle Villegas N°2280, de la ciudad de La
Paz.
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Resultados: A continuacion, se exponen, los resultados de la Auditoria Operacional del
proceso de gestién de aditivos de origen vegetal y biocombustibles, de la
Direccion de Biocombustibles, gestién 2023.

Pronunciamiento del Auditor:

En la evaluacion del proceso de gestion integral de aditivos de origen vegetal y
biocombustibles, ejecutado por la Unidad de Gestion Integral de Aditivos de Origen Vegetal y
Biocombustibles (UGIAB), dependiente de la Direccién de Biocombustibles, muestra un
desemperfio eficaz durante la gestion 2023.

El resultado se basa en la aplicacion de los indicadores de eficacia explicados en el punto
1.5. Metodologia del informe. Dichos indicadores muestran que el proceso alcanzé un indice
de eficacia del 94,38%, cumpliendo satisfactoriamente con el objetivo especifico “02.3.3.01”
durante el periodo del 1.° de enero al 31 de diciembre de 2023.

Este refleja una adecuada implementacién de los procedimientos y normas aplicables al
proceso auditado.

Deficiencias de control interno:

A continuacion, se expone las observaciones de control interno, relacionadas con el objeto
de auditoria:

1. Deficiencias en la formulacién de resultados esperados e indicadores de la Direccion de
Biocombustibles

2. Falta de documentacion que respalda el cumplimiento de las operaciones

3. Ausencia de procedimientos normativos
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