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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RAN-ANH-DJ N° 10/2019

La Paz, 17 de mayo de 2019
VISTOS

El Informe Técnico INF TEC DRF 0023/2019; los antecedentes; las normas juridicas, legales,
administrativas, sectoriales, regulatorias y sus reglamentos vigentes y aplicables, v:

CONSIDERANDO

Que el Articulo 20 de la Constitucion Politica del Estado establece que "Es responsabilidad
del Estado, en todos sus niveles de gobierno, la provisién de los servicios basicos a través
de entidades publicas, mixtas, cooperativas o comunitarias (. .. )", Asimismo sefiala también
que "z provision de servicios debe responder a los criterios de universalidad,
responsabilidad, accesibilidad, continuidad, calidad, eficiencia, eficacia, tarifas equitativas y
cobertura necesaria; con participacién y conirol social’, por lo que la ANH como ente
regulador del sector hidrocarburos debe velar porgue los usuarios y consumideres tengan
acceso al servicio de GLP en condiciones de coniinuidad y calidad.

Que el Paragrafo 1, del Articulo 75 de la Norma Suprema determina que los usuarios v
consumidores tiene derecho al suminisire de: " ( ... ) productos en general en condiciones de
inocuidad, calidad y cantidad disponible adscuada y suficiente, con prestacion eficiente y
oporiuna del suministro”.

Que e! Articulo 365 de la Constitucion Politica del Estado establece que una Instituciéon
autarquica de derecho publico “...seré responsable de regular, controlar, supervisar y
fiscalizar las actividades de toda la cadena productiva hasta la industrializacién, en el marco
de la politica estatal de hidrocarburos conforme con la ley...”.

Que el inciso c) del Articulo 10 de Iz Ley N° 1600, de 28 de octubre de 1994, sefiala gue es
atribucion dei Ente Regulador otorgar !c:anf:1 2s y autorizaciones en aplicacidn de dicha ley,
de las normas legales sectoriales v regiamentos correspondientes; asimismo, el inciso k) del
mismo cuerpo legal, otorga la facuitad al ente reguiador de realizar los actos que sean
necesarios para el cumplimiento de sus responsabilidades.

Que la Ley de Hidrocarburos N° 3058, de 17 de mayo de 2005 dispone que la
Superiniendencia de Hidrocarburos (ahora Agencia Nacional de Hidrocarburos) es el Ente
Regulador en el sector de hidrocarburos.
Que el Articulo 10 de la Ley N° 3058, de 17 de mayo dz 2005 de Hidrocarburos, establece
como principios que rigen la activi idad pstrolera, |2 eficiencia, la transparencia, la calidad y la
continuidad de los servicios, asegurando satisfacer iz demanda dsl mercado interno de
manerz permanente & ininterrumpida.

Que el Articulo 14 de la mencionada Ley de Hidrocarburos, establece que: "Las actividades
de comercializacion, la distribucion de gas natural por redes, el suministro y distribucién de
los productos refinados de petréleo v de las plantas de proceso en el mercado interno, entre
ctras, son servicics publicos, gue deben ser prestados de manera regular y continua para
satisfacer las necesidades energéticas de la poblzacién y de la industria orientada al
desarrollo del pais".

Que el Articulo 24 de la Ley de Hidrocarburos, dispone que la Superintendencia de
Hidrocarburos (hoy Agencia Nacional de Hidrocarburos) 2s el Ente Regulador de la actividad
de comercializacion de productos derivados de los hidrocarburos, comprendida dentro de
ésta la distribucién de GLP en garrafas al consumidor final.
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Que, el inciso i) del Articulo 25 de la citada Ley de Hidrocarburos, dentro de las atribuciones

del Ente Regulador sefiala "velar por el abastecimiento de los productos derivados de los
hidrocarburos"

Que, la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002 de Procedimiento Administrativo, dispone que el
acto administrativo es toda declaracion, Disposicion o decision de la Administracién Publica,
de alcance general o particular, y que produce efectos juridicos sobre el administrado. Es
obligatorio, exigible, ejecutable y se presume legitimo.

CONSIDERANDO

Que el Reglamento para la Construccion y Operacion de Plantas de Distribucion de GLP en
garrafas, aprobado por Decreto Supremo N° 24721, de 23 de julio de 1997, en su Articulo 30
establece el parque minimo de vehiculos de transporte y distribucién, aceptando la
equivalencia de vehiculos de menor capacidad para distribucién.

Que el numeral Il del Articulo 3 del Decreto Supremo No 29158, de 13 de junio de 2007,
determina que la Superintendencia de Hidrocarburos (actualmente Agencia Nacional de
Hidrocarburos) es la entidad responsable del control de transporte, distribucion,
comercializacion y abastecimiento de GLP en garrafas, Diesel Oil y Gasolinas en el mercado
interno.

Que, el Articulo 12 del Decreto Supremo N° 29753, de 22 de octubre de 2008, establece
que: "1. Queda prohibido el almacenamiento de GLP en garrafas; Diesel Oil y Gasolinas para
la comercializacién de tiendas de abasto, domicilios particulares y sitios de expendio no
autorizados por el Ente Regulador o YPFB cuando corresponda"

Que, el numeral 11 del Articulo 17 de la Ley No 100, de 4 de abril de 2011, prohibe el
almacenaje y la venta de productos refinados de petréleo e industrializados, por personas
naturales o juridicas, publicas o privadas, nacionales o extranjeras, "exceptuando aquellas
que se encuentren autorizadas por la Agencia Nacional de Hidrocarburos - ANH para su
comercializacion en establecimientos o domicilios particulares de acuerdo a reglamentacion".

CONSIDERANDO

Que, la Disposicién Final séptima de la Ley de la Empresa Publica Ley N° 466 de fecha 26
de diciembre de 2013, determina expresamente que para el cumplimiento de los dispuesto
en el articulo 365 de la Constitucion Politica del Estado, la Agencia Nacional de
Hidrocarburos (ANH) queda encargada de emitir normativa técnico juridica necesaria para el
cumplimiento de sus atribuciones de regulacion, control, supervisién y fiscalizaciéon de todas
las actividades del circuito productivo.

CONSIDERANDO

Ty Que, mediante Informe Técnico INF TEC DRF 0023/2019, concluye sefialando: “Actualmente
eXlSte un sector que busca la forma de satisfacer la necesidad de proveerse de GLP en
garrafas a través de otros medios diferentes a los actuales, creando un mercado con ofertas
cub:ertas por personas que no se encuentran reguladas con condiciones de seguridad
~establecidas en la normativa vigente.

A 2N Se analizaron las propuestas para la implementacion de nuevas formas de abastecimiento
'de GLP en el territorio nacional. En este sentido, la aprobacién del ‘Reglamento para la
i '; Distribucion de Garrafas de GLP de 10 Kilogramos bajo la Modalidad Puerta A Puerta — PAP”
: etallado en el Anexo | representa una propuesta de abastecimiento viable para satisfacer
las necesidades de abastecimiento que surgen en el usuario fina

g JES CO
‘50 O otE ERO Y torgar un plazo para la implementacién hasta el 31 de octubre de 2019".
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Que, mediante Informe Legal INF-DJ-ULN N° 0023/2019 de 17 de mayo de 2019, concluye
sefalando que, no existe ébice legal para aprobar la modalidad del servicio de distribucién
de GLP en garrafas de 10 kg puerta a puerta, que implica mantener el precio del GLP en
garrafa a Bs22.50, y sujetar a acuerdo de partes el cargo adicional de envio puerta a puerta
a requerimiento del usuario final, conforme lo sefialado en el Informe INF TEC DRF
0023/2019.

K

CONSIDERANDO

Que, mediante Resolucién Suprema N° 05747 de 05 de julio de 2011, se designo al Ing.
Gary Andrés Medrano Villamor como Director Ejecutivo Interino de La Agencia Nacional de
Hidrocarburos.

POR TANTO

El Director Ejecutivo Interino de la Agencia Nacional Hidrocarburos en uso de sus facultades
y atribuciones.

RESUELVE
PRIMERO.- Aprobar el Reglamento para la Distribucién de Garrafas de GLP de 10
Kilogramos bajo la Modalidad de Puerta a Puerta — PAP, que en Anexo forma parte

integrante e indivisible de la presente Resolucién Administrativa.

SEGUNDO.- Las Plantas Distribuidoras de GLP en garrafas, deberan implementar la
Modalidad de Puerta a Puerta — PAP hasta el 31 de octubre de 2019.

TERCERO.- La presente Resolucion Administrativa entrara en vigencia a partir de su
publicacién en un medio de prensa a nivel nacional.

Registrese, Publiquese y Archivese.

Es conforme,

Ing. Gary Andres Medrano Villamor
DIRECTOR EJECUTIVO a.f.
ANH.
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ANEXO

REGLAMENTO PARA LA DISTRIBUCION DE GARRAFAS DE GLP DE 10
KILOGRAMOS BAJO LA MODALIDAD PUERTA A PUERTA - PAP

ARTICULO 1.- (OBJETO)

El presente Reglamento tiene por objeto establecer los procedimientos y requisitos
legales y técnicos para la distribucién de GLP en garrafas de diez (10) kilogramos bajo la
modalidad PUERTA A PUERTA — PAP por parte de las Plantas Distribuidoras de GLP en
garrafas o a través de un servicio tercerizado.

ARTICULO 2.- (AMBITO DE APLICACION)

El presente Reglamento es de cumplimiento obligatorio para las Plantas Distribuidoras de
GLP en garrafas que realicen la distribucién de GLP en garrafas de diez (10) kilogramos
bajo la modalidad PAP a traveés de vehiculos propios o a través de un servicio tercerizado.

ARTICULO 3.- (DEFINICION DE MODALIDAD PUERTA A PUERTA - PAP)

I. La modalidad de distribucién de GLP en garrafas de diez (10) kilogramos Puerta a
Puerta o PAP, es aquel realizado por las Plantas Distribuidoras de GLP en garrafas, a
través de vehiculos propios o a través de un servicio tercerizado, mediante la cual se
atiende la necesidad inmediata de abastecimiento del usuario/consumidor final.

Il. Mediante esta modalidad, el precio del GLP en garrafas de diez (10) kilogramos es de
Bs 22.50 (veintidés 50/100) y el transporte o servicios adicionales seréd acordado entre
partes.

lll. Para que la distribucién de GLP pueda considerarse dentro de esta modalidad, el
usuario final debera solicitar de forma expresa, por cualquier medio a ser implementado
por la Planta Distribuidora de GLP en garrafas; tomando también conocimiento del cargo
adicional final del mismo.

ARTICULO 4.- (SOLICITUD)
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ARTICULO 5.- (REQUISITOS)

I. Las Plantas Distribuidoras de GLP en garrafas deberan presentar los siguientes

requisitos legales para poder realizar la distribucién de GLP en garrafas bajo la modalidad
PAP:

a) Pdlizas de seguro conforme el Articulo 46 del Reglamento de Plantas
Distribuidoras de GLP en Garrafas.

b) En caso de que la distribucidn sea a través de un servicio tercerizado, se debera
presentar un contrato firmado entre la Planta Distribuidora de GLP en garrafas y el
prestador del servicio.

Il. Las Plantas Distribuidoras de GLP en garrafas, deberan cumplir con los siguientes
requisitos técnicos en cada vehiculo a ser habilitado:

a) Fotocopia simple de la Cedula de Identidad del conductor.

b) Fotocopia simple de la Licencia de Conducir del conductor.

c) Fotocopia simple del Registro Unico Automotor (RUAT) del vehiculo a ser
habilitado para la distribuciéon de GLP bajo la modalidad.

d) Certificado de capacitacion de manejo de garrafas y extintores del personal,
emitido por la ANH o un instituto o escuela autorizado por el Ministerio de
Educacion.

e) Planilla de Inspeccién de Vehiculo, emitido por la ANH.

f) El vehiculo debera contar con el Seguro Obligatorio Contra Accidentes de Transito
(SOAT) vigente.

ARTICULO 6.- (CARTA DE HABILITACION Y CREDENCIALES)

Al cumplimiento de los requisitos mencionados en el Articulo precedente, la ANH
comunicara al solicitante de la habilitacion de los vehiculos y conductores descritos en la
solicitud para la distribucion bajo la modalidad PAP y emitird credenciales que permita
identificar a las personas que realizan esta distribucién.

ARTICULO 7.- (DERECHOS)

La comunicacion emitida por la ANH de Habilitacidon y Credenciales permitira a los
vehiculos y conductores habilitados, realizar la distribucién de GLP en garrafas de diez
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ARTICULO 8.- (OBLIGACION)

Los conductores y vehiculos habilitados para la distribucion de GLP en garrafas bajo la
modalidad PAP, deberan seguir todas las normas de seguridad en cuanto al transporte y
manipuleo de cilindros de GLP descritos en el Reglamento para la Construccién y
Operacion de Plantas Distribuidoras de GLP en Garrafas y la Norma Boliviana NB 441-04.

ARTICULO 9.- (ALTAS Y BAJAS DEL PARQUE AUTOMOTOR)

Las Plantas Distribuidoras de GLP en garrafas podran incorporar o dar de baja vehiculos
de su parque automotor, de acuerdo a lo siguiente:

a) Para dar de alta un vehiculo, se debera presentar los requisitos descrito en el
Articulo 5 del presente Reglamento.

b) Para dar de baja un vehiculo, el Representante Legal de la Planta Distribuidora de
GLP debera remitir una solicitud expresa de baja sefialando los detalles del
vehiculo y adjuntando la credencial del personal correspondiente.

ARTICULO 10.- (TIPOS DE VEHICULOS)

Son vehiculos aptos para la distribucion bajo la modalidad PAP los siguientes tipos de
vehiculos:

e Camiones livianos hasta dos (2) toneladas.

e (Camionetas.

e Motocarro o triciclo motorizado.

* Motocicletas con compartimientos de carga.

» Otros vehiculos que cumplan con las condiciones de seguridad establecidas en la

Norma Boliviana NB — 441-04.

ARTICULO 11.- (EQUIPAMIENTO DE LOS VEHICULOS Y PERSONAL)

Los vehiculos que realicen la distribucién bajo la modalidad PAP, deberan cumplir con lo
siguiente:

a) Deberan tener leyendas de identificacion e informativas.
b) Deberan tener un (1) extintor de cuatro y medio (4 %) kilogramos para camionetas
y camiones y un (1) extintor de dos (2) kilogramos para motocicletas y motocarros.
c) Deberan contar con una rejilla para la contencion de garrafas.
d) El personal debera contar con el Equipo de Proteccién Personal correspondiente y
(5 ooh iEULEZ )| D capacitacién para el manejo de garrafas.
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ARTICULO 12.- (SUMINISTRO)

Los vehiculos habilitados podran abastecerse de GLP en garrafas de diez (10) kilogramos
de la Planta de Distribuciéon de GLP en la cual fueron registrados y de camiones de
distribucién pertenecientes a la misma Planta Distribuidora, segln corresponda.

ARTICULO 13.- (SERVICIOS ADICIONALES)

A peticion expresa del usuario final, el personal autorizado para la distribucion bajo la
modalidad PAP, podra realizar otros servicios referentes a la manipulacién e instalacion
de garrafas bajo un cargo adicional que sera acordado entre partes.

ARTICULO 14.- (HORARIO DE DISTRIBUCION)

La distribucion de GLP en garrafas bajo la modalidad PAP se podra realizar durante las
24 horas del dia.

ARTICULO 15.- (VERIFICACIONES)

a) La ANH, podra realizar inspecciones de oficio cuando considere necesario a objeto
de verificar el cumplimiento de la normativa vigente por parte de los vehiculos
habilitados para la distribucion de GLP en garrafas bajo la modalidad PAP.

b) Verificar que los vehiculos estén en optimas condiciones y con los seguros y
documentos correspondientes.

ARTICULO 16.- (SANCIONES)

Conforme la infraccion se aplicara la sancion establecida por el Decreto Supremo N°
24721, del 23 de julio de 1997, que aprueba el Reglamento la Construccidén y Operacién
de Plantas de Distribucién de GLP.
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