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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RADPS-ANH-DPT N° 0014/2018
Potosi, 10.de julio de 2018
VISTOS:

El Auto de Formulacion de cargo de fecha 28 de noviembre de 2017 (en adelante el Auto de
Cargo) emitido- por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los
antecedentes del procedimiente administrativo sancionador de- cargo seguido contra la
Estacion de Servicio de Gas Natural Vehicular “VIiLLA IMPERIAL” de propiedad
Yacimientos Petroliferos Fiscales, las normas juridicas legales, administrativas, sectoriales,
regulatoria y sus reglamentos vigentes y aplicables y: B '

CONSIDERANDQ:

Que, el Informe INF-TEC-DPT 0564/2017 y ia Planilla GNV N°003321 {respaldo fotogréfico
adjunto) establece que de conformidad al Programa de Operaciones en fecha 12 de octubre
de 2017 a horas 09:10 aproximadamente, se efectud verificacién volumétrica y control de
normas de seguridad a la Estacién de Servicio Natural Vehicutar GNV “Villa Imperial” de
propiedad de Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos, en la cual s& evidencio y observo
que la manguera 2-B se enconiraba despachande el producio fuera .dé los parametros
permisible , por lo que se procedid a precintar dicha manguera. con numero de precinto
0450707.(Anexo 5 numeral 2.9; Anexo 7 numeral 19.3.1 ambos. del Reglamento Para la
Construccion y Operacion Estaciones de Servicio GNV; D.S 27956).

Que, en ese entendido, se pudo establecer |a existencia de. elementos que hacen presumir
que con probabilidad, la Estacién de Servicio, hubiese incurrids con. su conducta en la
infraccion de alteracion de los instrimentos tal como indica la normativa (Anexo 5 numeral
2.9, Anexo 7 numeral 19.3.1. ambos del Reglamento). '

Que, ante la posible comisién de contravencion administrativa por parte de la Estacion, en
fecha 28 de noviembre de 2017, se emitié el Auto de formulacién cargos contra la Estacion
de Servicio por ser presunta responsable de alteracién de los instrumentos de medicién,
infraccion establecida en el art. 69 inciso b) del Reglamento de Construccion y Operacion de
Estaciones de Servicio de GNV y Talleres de Conversién de GNV, aprobado por Decreto
Supremo N° 27956. '

\ - "CONSIDERANDO:

Que, habiéndose notificado a la Estacién con el auto de cargo en. fecha 02.de febrero de
2018, y garantizandose el derecho a la defensa que le asiste se & otorgd el plazo de diez
dias para apersonarse y presentar los descargos de los gue pretendiese valerse,
habiéndose apersonado dentro del plazo mediante nota de fecha 20 de febrero de 2018
donde manifiesta textualmente “..se evidencio gue se realizaron las gestiones
correspondientes para subsanar las observaciones, encontrandose la manguera 2-B de
GNV en funcionamiento, ¢ iniciado las gestiones para resoiver-ef tema de Jas luminarias, se
evidencia la inexistencia de actuaciones contradictorias e incongruentes enire Auto de cargo
de fecha 28 de noviembre de 2017 con el auto de intimacion de 29 de enero de 2018,
careciendo el Auto infundamentado de una debida calificacion legal,. v ‘que’ se limita a

.~ _ sefialar que la EE°SS® VILLA IMPERIAL adecuaria su conducta’a fo-establecido en el inciso
\_,_b) del art. 69 y no explica claramente el fundamento factico 0 los hechos que motivan el
. A7, inicio del proceso, toda vez que la supuesta infraccién impuesta ya fue subsaniada por YPFB
- '_:__:/-" y aceptada por el Ente Regulador, se pide a su Autoridad declarar improbada fa comision de
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la supuesta infraccién que se nos atribuye en contra de /a Estacién de'- Servicic de GNV
“Villa imperial’”.

Que, ante esta circunstancia se dispuso la apertura de término probatorio de diez dias
habiles mediante auto de fecha 21 de febrero de 2018, notificado en fecha 26 de febrero de
2018, y ‘en fecha 02 de marzo de 2016 la Estacion de Servicio -presenta memoriat
manifestando “pedimos que los cargos no solo deber considerarse. para acusar -Sino
también para beneficiar al acusado dentro de los. parametros de ld-objetividad, ya que la
Estacion de servicio de GNV Villa Imperial es de propiedad def Estado Boiiviano y a partir de
Ia Nacionalizacién de los Hidrocarbtiros por mandato constitucional, estamos.er ef deber de
abastecer a la poblacion de forma continua e ininterrumpida, solicitamos se valore las carga
de la prueba adjunta, con el objetivo de cefiimos a los hechos y no limitarse Gnicamente al
contenido literal del expediente” acompafiando como prueba descargo fofocopias simples y
legalizadas de notas CITE: ANH 19100 DPT 2254/2017 de 12 diciembre de 2017, nota cite:
DCPT-1140/2017 de 29 de diciembre de 2017, V23172017 de 27 de -d-_icie'mbre.d'e. 2017,
certificado de verificacién dispensadores de GNV N°20251-20253, INF-DPT 0012/2018,
natificacion por cedula de 30 de enero de 2018, auto de intimacion de 28 de noviembre de
2018, formulario de protocolo de verificacién volumetrica en E.8 de GNV N°003324,
notificacion por cedula 02 de febrero de 2018, auto de cargo de 28 de noviembre de 2017,
EE.SS VI-1 -02/2018; solicitando ademas se fije dia y hora de audiencia inspeccion ocular.

Que, en fecha 06 de abril de 2018 horas 10:00 se dio la celebracion d‘e"-iinspECcién ocular a
la estacion de servicio se pudo evidenciar:

-La manguera 2-B se encuentra operable, los dispensers estan precintados por IBMETRO,
no se rompen los precintos ni por ef personal de mantenimiento

-Ef personal técnico de la ANH, refiere que en gl mes de octu_bre"'.de-. 2017 se precinté la
manguera 2-B de GNV en Potosi, por despacho fuera de los parametros establecidos.

_La Administradora de ta EE.SS GNV, indica que ios dispensers si bien se pueden abrir, los
precintos no pueden ser violados ni alterados, tal vez la tarjeta anterior estaba deteriorada y
por eso estaba en el mes de octubre de 2017, estaba despechando fuera del rango de
tolerancia permitido. '

- El personal técnico de la AHN indica que existe un sticker pegado- al dispenser
evidenciando el mantenimiento por parte de IBMETRO en fecha 123/03/2018 ({tarjeta), la
manguera precintada fue verificada en fecha 05/04/2018 de manera excepcional, segun
indica la administradora. o

Que, bajo los argumentes y pruebas de descargo presentados pof la-Estacion de Servicio en
fecha 08 de abril de 2018 mediante nota NI-DPT-0578/2018, se solicita. al Area Técnica
valoracién técnica de los argumentos y elementos probatories presentados por la Estacion,
teniéndose como respuesia informe [NF-DPT-0180/20718 de 18 de abril-de 2018, el cual
hace conocer “...se encontraba despachando el producto fuera de parémetros permisibles,
registréndose en promedic de 4,484% infringiendo con lo.establecido, cabe mencionar que
la alteracién de los instrumentos de medicion no implica precisamente en la-manipulacion de
instrumentos, sino al cambio o variacion de los parametros establecido de los instrumentos
de medicién, por lo tanto los descargos presentados por la Estacion -no carresponden al
hecho de ser sorprendido comercializando GNV. en la manguera -2-B fuera de los
parametros permisibles, concluyendo que al haber sido sorprendido en-fecha 12 de octubre
de 2017, comercializando GNV en la manguera 2-B fuera de los parametios establecidos en
definitiva infringe con lo establecido en el art. 69 inc. b).dsl Reglamenio’, ante este
) ' wisura del término probatorio.
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CONSIDERANDOQ

Que, consiguientemente, en aplicacion del principio- de verdad material establecido en el
articulo 4 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, la administracion -plblica tiene como
obligacion, la de recurrir a fodos los medios necesarios que permitan. obtener la verdad
material y objetiva de como acontecieron los hechos, asi como considerar y valorar toda la
prueba que pernita profundizar la investigacion, es decir, aquelia que resuite totalmente
vinculante a determinar la existencia o no de la infraccién y que haga o infiera en el fondo
gel proceso pudiendo descartar o apartarse de aquella que resulte ajena e irrelevante a o
que se pretende evidenciar.

Que, la Ley N° 2341 sefiala en su articulo 47 (prueba).- “1) L.os hechos relevantes para la
decisidén de un procedimiento podran acreditarse por cualquier medio de prueba.admisible
en derecho”, al respecto Agustin Gordillo-en su libro “Tratado de’Derecho. Administrativo”
sefiala “27) prueba documental- En materia de ocudles documentos -habrén de ser
admisibles, la regla debe formularse con la méxima amplitud y es. por ello que pueden
presentarse documentos publicos o privados {...)" pag. 1V-38.

Que, el articulo 69 del Reglamento para ia Construccion y Operacion de Estaciones de
Servicio de GNV, aprobado por Decreto Supremo N° 27956 en su inciso b) describe como
conducta constitutiva de infraccién, sancionable con multa: equivalente a dos dias de
comision sobre el volumen comercializade en el Ultimo mes, la “afteracién de los
instrumentos de medieion”.

Que, bajo ese marco normativa, dentro el presente: procedimiento, la Estacion de servico ha
gozado de un debido proceso, pues no ha tenido imitacion alguna en-cuanto al derecho a su
defensa, ¢oniando con la posibitidad de asumir la misma a través de cualquier medio de
prueha admisible en derecho, que se encuentren direccionados y le permitan desvirtuar la
presunta infraccion por la cual se formuld el cargo. '

Que, la Estacion de servicio habiéndose apersanado, y asumiendo -defensa durante el
transcurso del presente proceso administrativo sancionatoric, expone sus argumentes de
descargo manifestando no haber realizado la alteracion de los instrumentos por cuanto no
es posible para el personal de YPFB hacerlo, ademas de que actuaimente la manguera de
GNV 2-B se encuentra en buenas condiciones por haber sido recientemente -calibrada por
IBMETRO, pretendiendo sustentar esta aseveracion en [a inspeccion de visu realizada; y en
documentacion ya cursante en el dossier (fofocopias. simples y legalizadas de nota ANH
19100 DPT 2254/2017 de 12 diciembre de 2017, nota cite: DCPT-1140/2017 de 29 de
diciembre de 2017, VI/231/2017 de 27 de diciembre de 2017, gertificado de verificacion
dispensadores de GNV N°20251-20253, INF-DPT 001 2/2018, nolificacion por cedula de 30
de enero de 2018, auto de intimacion de 29 de noviembre de 2019, formulario de protocolo
de verificacién volumétrica en E.S de GNV N°003324, rotificacion por cedula 02 de febrero
de 2018, auto de cargo de 28 de noviembre de 2017, EE.SS VI-1 -02/2018y; elementos que
fueron objeto de la debida valoracion técnica, que se encuentra plasmada en el Informe
INF-DPT 0180/2018 y que pasa a ser desglosada én los siguientes parrafos.

Que, dentro de esta vaioracion efectuada y entre las conclusiones del Informe Técnica INF-
DPT 018072018, se encuentra que si bien al momento de la- ins__pe'ccién de visu, las
mangueras se encontraban operando con narmatidad no desvirtiia el hecho de que al
momento de realizarse la verificacion volumétrica de fecha 12 de octubre de 2017, la
manguera 2-B de GNV se encontraba despachando. GNV fuera .de | o permisible (-
4,484% siendo lo permisible + 2%), evidenciandose con este hecho, la alteracién del GNV
comercializando de instrumentos de medicion. L

Que, respecto a la afirmacion de que los instrumentos de medicion Ao pudieron ser

" alterados por la falta de manipulacion del personal de la Estacion de Servicio, el referido

informe concluye que “cabe mengionar que la alteracion de los instrumentos de medicion no
implica precisamente la manipulacion de instrumentos, sino el cambic o varidecion de los
3de6
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parémetros de los instrumentos de medicidn”, no sientc per tanto fundamentada
técnicamente la argumentacion de descargo de la Estacion de Servicio al respecto.

Que, en este entendido, de los elementos de prueba cursantes en el dossier, se ha podido
evidenciar que la Estacion de Servicio GNV “Villa. Imperial’ de propiedad de Yacimientos
Petroliferos Fiscales Bolivianos en fecha 12 de octubre de 2017; incurrio en la alteracién de
los instrumentos de medicién, al presentar la manguera 2-B parametros fuéra de norma con
respecto a la tolerancia (-4,484% siendo lo permisible & 2%), coriforme - se desprende del
Informe de inspeccion y el Protocolo, sin que la Estacion haya conseguido -desvirtuar este
hecho. o

Que, en esta linea de razonamiento, es menester tambien tener en cuenta ia Resolucion
Ministerial R.J. No. 058/2018 de fecha 13 de junio de 2016, respecto al Anexo 5, punto 2,
numeral 2.9 de! Regiamento, en referencia al cumplimiento de las cordiciones de operacion
de dispositivos de medicién (dispensadores) sefhala que ‘el error méximo admisible en la
calibracién volumétrica de los surfidores es del x2%” {...). “La .inobservancia. o &l
incumplimiento a dicha disposicién técnica operaliva ha sido tipificada y sancionada como
infraccion el e Articulo 69, incisc b) del referido Reglamento (...)". Ahora bien, de los
antecedentes y normativas citadas se puede establecer que la conducta de la Estacién
“Operar los dispenser identificados con las mangueras 56 y & fuera: de la tolerancia
permitida de +27, fue tipificada correctamente per el regulador, toda vez que,-dicha conducta
fue subsumida al tipo infractorio “Adulferar los instrumentos de. medicién, previsto ¥
sancionado en el Artlculo 69 inciso b) del Reglamento para la Construccion y Operacion de
Estaciones de Servicio de Gas Natural Vehicular GNV (...)".

CONSIDERANDO : S

Que, el articulo 26 del Decreto Supremo N° 27173 de 23 de julio de 2003, determina que la
manifestacién de la voluntad administrativa se sujétara a las reglas y. principios de: ‘e)
Razonabilidad.- Los servidores piblicos deben valorar razonablemente fas circunstancias de
hecho y la norma juridica aplicable al caso y disponer medidas  proporcionalmente
adecuadas al fin perseguido por el orden juridico”. '

Que, en consecuencia dentro del presente proceso administrativo sancionaddr.se ha llegado
a establecer que ja Estacion infringié la disposicion contenida en el inciso b} del Articulo 69
del Reglamento es decir por la alteracion de instrumentos de medicién, correspondiendo
pronunciar Resolucién Administrativa declarando probada la comision de fa infraccion
tipificado en dicha norma, debiéndose imponer al responsable (La Estacion), la sancién
respectiva. -

Que, la conclusion citada precedentemente, tiene como. fuente el principio de la sana critica,
entendido esta como una acumulacién de légica y experiencia, per 1o gue la autoridad
administrativa valorara la prueba a partir de su propia experiencia; (considerando los hechos
y el derecho) en relacién a la reitaracion de algunos heches, pero-también utilizando la
[6gica que nos permite construir ciertas decisiones y silogismos para obtener como resultado
una decision fundada precisamente en la légica y experiencia juridica {los ‘hechos y el
derecho). :

/Que, en este entendido, el tratadista Allan R. Brewe Carias, en su obfa “La Carga de la
Prueba en el Derecho Administrative’, indica que la labor de ‘la - administracién, en el
procedimiento sancionador esta regida por reglas diferentes a la jurisdiccional puesto que no
es juez, ni sus decisiones son jurisdiccionales, menos dirime un conflicto de- intereses
contrapuestos, sino simplemente otorga una solicitiid ¢ ‘sancioria una infraccion, por- tal
motivo la administracién esta obligada a sancionar o no una infraccion. y puede- fundar su
dacisién en razones de hechos o de derecho diferentes a-lds invocadas por las partes
interesadas. SRR
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CONSIDERANDO S

Que, de lo dispuesto en los incisos b} y &) del articulo 28 y en el paragrafo 1) del articulo 51 y
52 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, y el paragrafo [) det articulo 8 del Decreto
Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003, se colige qué tedo pracedimiento
administrativo debera necesaramente concluir con la emisidn . de una Resolucién
Administrativa dictada por el organo administrativo competente, salvando los recursos
establecidos por Ley, misma que se pronunciara- en forma escrita y. sera fundamentada en
los hechos y el derecho, decidiendo de manera expresa.y precisa las cuestiones planteadas
y fundamentada en cuanto a su objeto, en los hechos, las pruebas y las razones de derecho
que le dan sustento, ) S

Que, la decision que adopte un 6rgano de la administracién publica, debe implicar, entre
otros, el cumplimiento de los principios de verdad material y oficialidad de la prueba, el
respeto al principio de contradiccion en el proceso, ademds debe ser congruente con los
hechos y antecedentes que le sirven de causa y emitirse con la debida fundamentacion
como garantia contra la arbitrariedad, puesto que una resolucion sin motivacién priva a las
partes de la facultad de fiscalizar Ia reflexion de la autoridad administrativa.

Que, conforme lo establece los incisos g) y k) del Art. 25 de la Ley de Hidrocarburos N°
3058 de 17 de mayo de 2005, el Ente Regulador dentro de las atribuciones generales y
especificas que le fueron otorgadas se encuentra las de “Velar por el cumplimienta de los
derechos y obligaciones de las entidades syjetas a su competencia y Aplicar las sanciones
econdmicas y técnicas administrativas de acuerdo " a normas 'y reglamentos”,
respectivamente, '

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso b) del paragrafo i del articulo 80 del Decreto
Supremo N°® 27172 de 15 de septiembre de 2003, en la misma resolucion que se declare
probada la comisién de ta infraccién y se imponga la sancién que corresponda, el Director
Fjecutivo de la ANH ordenard también gl cumplimiento de las normas legales,
reglamentarias o contractuales infringidas. ' '

Que, en el transcurso del presente proceso administrativo sancionatarie, se ha podido
evidenciar a través de la prueba correspondiente, los Informes INF-DPT 0584/2017 la
Planilla N° 003321, INF-DPT 0180/2018 (informe de valoracion técnica), -como verdad
material que la Estacién de Servicio, ha incurrido en la infraccion prevista y sancionada por
el art. 69 inc. b) del Reglamento, al haber alterado los instrumentos de medicion de Gas
Natural Comprimido comercializado, correspondiendo emitir la consiguiente Resolucion
Administrativa. =

POR TANTO - S

El Director Distrital Potosi, en ejercicio de la delegacion otorgada por- el Director Ejecutivo
mediante Resolucién Administrativa ANH DJ N° 0315/2015 de 14 de septiembre de 2015;
las facultades y atribucienes conferidas al Director Ejecutive por la Ley N° 3058 de 17 de
mayo de 2005; y de conformidad al articule 80 paragrafos |y If incises @) y c} del
Reglamento a la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 27172 de 135 de septiembre de 2003, en nombre y representacion del Estado
Plurinacional de Bolivia. :

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO ei cargo formulado mediante “auto ‘DPT-C-23/2017 de
facha 28 de noviembre. de 2017, contra la Estacién de Servicio de Gas Natural Vehicular
{GNV) “VILLA [MPERIAL” de propiedad de Yacimientos Pe feros - Fiscales
Bolivianos, por ser responsable de alteracion de los instrumentos - de  medicion,
contravenciéon que se encuentra prevista y sancionada por el articulo 69 inciso b) del

\Reglamento de Construccion y Operacién de Estaciones de Setvicio de GNV y Talleres de

Conversién de GNV aprobado por.D.S 27956 de 22 diciembre de2004: . .

Sde é
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SEGUNDO.- Instruir a la Estacién de Servicio, la inmediata apli'c'aci'én'del Reglamento; con
respecto a la obligacién de comercializar gas natural comprimide deniro del rango
normativamente permitido, evitande la alteracion de mstrumentos -de medicidn vy
comercializacion.

TERCERO.- Imponer a la Estacién de Servicio, la muita de Bs. 8283 73 (Ocho mil
doscientos ochenta y tres 73/100 bolivianos), equivalente a dos (2) dias de comision de
ventas, calculado sobre el volumen comercializado el mes de septiembre dé 2017, multa
que debera ser depositada por la Estacion de Servicio a favor de la. ANH-en 1a cuenta de
“ANH Multas y Sanciones” N° 10000004678162 del Banco Unién, dentro del plazo de
setenta y dos (72) horas computables a partir de! dia siguiente habil de su notificacion con la
presente resolucion bajo apercibimiento de iniciarse el procedlmtento de cobro
correspondiente.

CUARTO.- Se instruye a la Estacidn de Servicie, comunicar por escrlto ante la Agencia
Nacional de Hidrocarburos, Direccién Distrital Potosi, el cumplimiento. de la sancion
pecuniaria impuesta, bajo apercibimiento de tenér por no cancelada ia multa lmpuesta

QUINTO.- En virtud a lo establecido por el articulo 64 de la Ley N°*- 234'1 de 23 de abril de
2002, la Estacion en el ambito de su ampfio e irrestricto derecho a la-defensa,-cuenta con los
plazos legales suficientes para, si considera pertinente, lnterponer el Recurso de
Revocatoria, aclardandose que su inferposicién no mterrump:ra la e}ecuc:on del
presente acto administrativo, conforme disponen los arts. 32 y 58+ de la Ley N° 2341 de
Procedimiento Administrativo.

SEXTO.- En caso de incumplimiento del pagoe de la sancion. - tmpuesta en el plazo
establecido y de acuerdo a ia normativa vigente, la ANH podra iniciar fa ejecucion de la
presente Resolucion Administrativa constituyéndose esta en tituio ejecutwo suficiente.

Registrese, notifiquese y archivese.
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Paz: Av. 20 de Octubire N° 2685 esq. Campos » Telf.: Piloto (591-2) 243 4000+ Fax.: {591-2} 243 4007 = Casrila 12953 “a- mai{ mfe@anh goi:xbo

Santa Cruz: Av San Martin N® 1700; casi 4to anills, £di. Centro Emprasarial Equipetrol + Telf (591-3) 345 9124 - 345 9125 » Fax: {591~ 33345 9131

Cochabarmba: Calle Néstor Galindo N° 1455 = Telf.: (591-4) 448 5026 - 441 7100 - 441 7181 - 4488013 » Fax (591-4) 448 50J5
Tarija: Calle Alejandro Del Carpio N° 845 ¢ Telf.: (531-4) 664 9966 - 666 BE27 « Fax: (591-4) E64 583{]
Sucre: Calle'Loa N® 1013 » Telf.: {5511 643 1800 = Fax: (591-4) 643 5343 L
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