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La Paz, 12 de octubre de 2016

VISTOS Y CONSIDERANDO:

El recurso de revocatoria interpuesto por la Refineria ORO NEGRO S.A. (RON) cursante
de fs. 165 a 175 de obrados, contra la Resolucion Administrativa RAR-ANH-ULGR N°
0482/2015 de fecha 11 de noviembre de 2015 (RA 0482/2015) cursante de fs. 09 a 113 de
obrados emitida por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH), sus antecedentes, las
leyes y preceptos legales cuya contravencion se acusa, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 100 de la Ley N° 3058 de Hidrocarburos (Ley 3058) de 17 de mayo de
2005 sefiala que los margenes para la actividad de refinaciéon seran determinados por el
Ente Regulador segun los siguientes criterios: i) asegurar la continuidad del servicio a fin
de garantizar el abastecimiento de los productos en volumen y calidad, ii) permitir a los

. operadores obtener un rendimiento adecuado y razonable sobre su inversion vy iii)
incentivar la expansion de las unidades de proceso y de servicios.

Que el articulo 5 del Decreto Supremo N° 28701 de 01 de mayo de 2006, Decreto de
Nacionalizacion Héroes del Chaco, establece que el Estado toma el control y la direccion
de la produccion, transporte, refinacion, almacenaje, distribucion, comercializacion e
industrializacion de los hidrocarburos en el pais. Bajo este marco, se promulgé el Decreto
Supremo N° 29122 de 06 de mayo de 2007 (D.S. 29122), que dispone que Yacimientos
Petroliferos Fiscales Bolivianos (YPFB) sera el Unico comprador en el mercado interno
del crudo reconstituido a un precio en punto de entrega a $US/BBL30.35.- y gasolinas
/ blancas a $US/BBL31.29.-, autorizando a esta empresa la compra de dichos productos a
) estos precios y exportarlos a precios de mercado internacional. Asimismo, el D.S. 29122
establece que el Poder Ejecutivo definirda mecanismos de ajuste de ingresos por concepto
de comercializacion de crudo reconstituido y gasolinas blancas a YPFB, para las
empresas de refinacion con capacidad de procesamiento menor o igual a 5.000 barriles

por dia, en base a informacion técnica y econémica presentada por dichas empresas.

Que el Ministerio de Hidrocarburos y Energia (MHE) emiti6 la Resolucién Ministerial N°
‘ 070/2007 del 29 de junio de 2007 (RM 070/2007), con el objeto de establecer el
1 mecanismo de ajuste de ingresos por concepto de comercializacion de crudo
reconstituido y gasolinas blancas. La RM 070/2007 establecié la férmula de calculo del
Diferencial de Ingresos (DI) y dispuso que para tal efecto las empresas deben presentar
al Ente Regulador el detalle de las variables indicadas en la citada resolucion hasta el 10
de cada mes bajo Declaracion Jurada. Con dicha informacion, el Ente Regulador
aprobara el célculo realizado mediante Resolucion Administrativa y comunicara a YPFB'y
a la empresa beneficiada el monto resultante del Diferencial de Ingresos (DI) a fin de que
ambas empresas realicen la conciliacion correspondiente para dar cumplimiento al objeto
de la RM 070/2007.

Que asimismo la RM 070/2007 en su articulo 6 establece la vigencia de la misma hasta la
promulgacién del reglamento para la determinacion de las tarifas de refinacién,
oportunidad en la que el Ente Regulador debera realizar a través de terceros una
auditoria especifica para la validacion de los ingresos y costos que se utilizaron en los
calculos del DI.

Que mediante Resolucién Administrativa ANH N° 0482/2015 de fecha 11 de noviembre de
2015, la ANH resuelve aprobar el Diferencial de Ingresos de la Refineria Oro Negro S.A.
(Oro Negro) correspondiente al mes de diciembre 2013 por Bs 9.756,12. Dicha resolucién
fue notificada en fecha 03 de diciembre de 2015.
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Que mediante memorial de fecha 09 de Diciembre de 2015, Oro Negro solicita a la Agencia
Nacional de Hidrocarburos Aclaraciones y Complementaciones a la Resolucion
Administrativa ANH N° 0482/2015. A lo que, en fecha 04 de febrero de 2016 se notificd a
Oro Negro el rechazo a la solicitud de aclaracion y complementacion por parte de Oro
Negro.

Que la Refineria Oro Negro S.A. (RON) mediante memorial recepcionado el 22 de febrero
de 2016, presentd recurso de revocatoria en contra de la Resolucion Administrativa RAR-
ANH-ULGR N° 0482/2015 de fecha 11 de diciembre de 2015.

CONSIDERANDO:

Que entrando al andlisis del recurso que nos ocupa cabe establecer los siguientes
aspectos sustanciales:

En la presente resolucion se analiza cada uno de los agravios expuestos por RON
respecto de la resolucién objeto del presente recurso de revocatoria, considerando la
. documentacion que RON adjunté a su memorial del recurso.

» Argumento esgrimido por ORO NEGRO respecto a Inversiones.-
V.1. INGRESOS

1.1.1.1. Ingresos mercado interno — Inversiones D.S. 29777

» ORO NEGRO

En observancia y aplicacién a lo establecido en la marco legal vigente y su interrelacion
especifica con las actividades de refinacion y en mérito al analisis integral, RON ha
deducido el valor de Bs.599,367,51 de los ingresos brutos, en aplicacion del Articulo 6 del
D.S. 29777, para definir los ingresos que deben ser considerados para el calculo del DI.,
toda vez, que al efectuar el célculo de ingresos provenientes del mercado interno, se
consideran distintas variables, que conforman éste y que se reflejan en los Estados
Financieros, en cuentas nominales o de resultado; el importe antes citado no fue
considerado por la ANH no habiendo fundamentado ni sustentado el motivo, causa, razon
‘ o circunstancia, por lo que, corresponde incorporado nuevamente.

El DS 29777 citado anteriormente, prevé precisamente en el Art. 6, los recursos

adicionales que generaréa éste como resultado de la aplicacion de un nuevo margen de

refinacion, aspecto que tiene incidencia directa en el calculo de ingresos y por ende en la
determinacioén del DI, todo esto en concordancia con el Art. 100° Margenes de Refinacion

inciso b) que permite que los operadores bajo una administracion racional, prudente y

eficiente perciban los ingresos suficientes para cubrir todos sus costos operativos,
depreciaciones, inversiones, costos financieros e impuestos excepto el IRUE y obtener un

rendimiento adecuado y razonable y precisamente, al no incluirse ni considerarse éstos |
recursos, los intereses econémicos de RON estarian seriamente afectados, ya que, los ‘
importes por este concepto disminuirian ostensiblemente, lo que a futuro muy proximo,
inviabilizaria que RON sigue operando en el pais.

Es pertinente sefialar que, al efectuar un analisis integral de la norma, no podriamos dejar
de lado el DS antes citado, Ley de Hidrocarburos y Resoluciones Ministeriales con relacion
a los ingresos, que estan basados, ademas, en los recursos que se origina por el margen
de refinacion y las alicuotas correspondientes al Impuesto Especial a los Hidrocarburos y
Derivados (IEHD), razén por la cual, en concordancia con el Art.5 (Seguimiento a la
aplicacion del margen de refinacién), RON informa trimestralmente a la ANH y MHE de los
costos operativos, costos fijos, inversiones ejecutadas, ingresos por productos regulados y
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no regulados, tasas e impuestos por lo que, lo unico que RON solicita es la aplicacion y
cumplimiento adecuado, coherente, y racional e integral de las normas vigentes, ya que,
de ninguna manera el Estado Boliviano estaria beneficiando exclusivamente a RON para
la ejecucion y desarrollo de sus actividades en el pais, cabe relievar, que en oportunidad y
pertinencia RON efectudé una presentacion sobre este tema que consta en obrados
administrativos.

Asimismo, hacemos hincapié y dejamos constancia, que al final de cada gestion, RON
presenta los Estados Financieros correspondientes, los que contienen la informacion de
los Costos de Inversion como parte del Patrimonio, con la consiguiente depreciacion,
datos que son la base para el célculo del DI, evidenciandose desde el punto de vista
financiero, que la aplicacion del DS analizado genera déficit, debido a que los gastos
operativos para el desempefio adecuado y Optimo de RON son los que exige
minimamente la actividad a desarrollarse.

La ANH en cumplimiento de la Ley de Procedimiento Administrativo N°2341 de 23 de abri
de 2002, Art.4 en el que se estipula el Principio de Sometimiento Pleno a la Ley, entre
. otros, debe considerar la aplicacion de la normativa vigente de forma integral y en su
contexto, para el céalculo del DI, debido a que el establecimiento de nuevos margenes de
refinerias, tienen innegable e irrefutablemente incidencia en el mecanismo de ajuste, en lo
relativo a Ingresos e Inversiones, variable importante y determinante, para que RON
continiie con el rol que le toca realizar por imperio del marco legal, que vela tanto en
peneficiar al Estado como en permitir, que compariias como RON contintien apostando
por el pais; lo contrario implica causar dafio y perjuicio a nuestros intereses econoémicos.

La inadecuada aplicacion del DS analizado, que tiene una incidencia negativa afecta a la
formula del mecanismo de ajuste para el calculo del DI, por lo que se hace necesario,
presentar objetivamente lo siguiente:

1. La restriccién interpuesta por el articulo 6 del DS 29777, condiciona el uso de
los recursos adicionales que origina el nuevo margen de refineria, a la
exclusividad en inversion en empresas refinadoras.

2. En el contexto del DS 29777 y del condicionamiento expuesto en el punto

anterior, tienen una enorme injerencia en el destine que se deben dar a los

. NI ingresos adicionales generados por el nuevo margen de refinacién. Por lo que
A se hace necesaria una revision del céalculo del DI bajo estas nuevas

@/ 9) condiciones.

\\/ 3. De igual manera las variables de Impuestos (IEHD) y Patrimonio (a través de
Inversiones) parte del célculo del DI, se ven directamente afectadas.

4. Es necesario sefialar, que el articulo 6 del DS analizado, este sustentado
bésicamente por la aplicacion del modelo de optimizacion econémica, que se
colige prevé aspectos técnicos y econoémicos que viabilicen racionalmente la
continuidad de refinacién, bajo la perspectiva con que la ANH esta viendo este
tema, se ve claramente que este hacienda caso omiso de lo que significa la
evaluacion del modelo mencionado y de lo dictaminado por el Articulo 100 de la
Ley 3058.

Asimismo, y en entendido que la normativa vigente para el célculo del DI aplicando el
mecanismo de ajuste, es integral, se demuestra, que previendo aspectos que pudieran
presentarse a futuro y tendrian que aplicarse para este fin, es que, a través del articulo 2
dltimo parrafo de la RM.070 se establece textualmente lo siguiente: "En caso de que se
detecten variaciones a las variables que componen el diferencial de ingresos estas seran
ajustadas a partir del célculo siguiente al mes en que se detect6 la variacion.”, por lo que,
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la ANH teniendo conocimiento de todo el marco legal que rige este materia, tendria la
obligacién de realizar nuevamente un analisis y revision exhaustiva de los componentes
de la férmula del mecanismo de ajuste para el célculo del DI, considerando las
argumentaciones y explicaciones expuestas anteriormente y que en estricta justicia,
corresponde modificar e incluir el importe de Bs.599,367,51.- (restar de los ingresos brutos
al monto de Bs.599,367,51 por concepto de Ingresos — Inversiones DS29777
correspondiente al mes de DICIEMBRE-2013 en favor de RON.

> ANALISIS ANH

El Articulo 100 de la Ley 3058 establece los criterios que debe considerar el Ente
Regulador para determinar los margenes de refinacion, entre ellos se encuentran, la de
garantizar el abastecimiento de los productos en volumen y calidad, bajo el principio de
eficiencia econoémica y que permita a los operadores bajo una administracion racional y
prudente percibir los ingresos suficientes. En este sentido, de forma concordante con la RM
070/2007, no corresponde que se reconozcan costos que no sean considerados
racionales, prudentes y eficientes y sobre el caso especifico de Oro Negro, las previsiones

. para inversiones (Activos) que dicha empresa pretende que le sean reconocidas,

pertenecen a cuentas patrimoniales y no podrian en ningun caso ser considerados como
costos.

Asimismo, el D.S. 29777, que actualiza el margen de refinacién y establece nuevas
alicuotas especificas del Impuesto Especial a los Hidrocarburos y sus Derivados - IEHD
para los productos regulados, es de aplicacion general para todas las empresas
refinadoras y la misma es independiente de la aplicacion del D.S. 29122 y RM 070/2007,
cuyo objetivo es el de establecer el mecanismo de ajuste de ingresos por concepto de
comercializacion de crudo reconstituido y gasolinas blancas para las empresas de
refinacién con capacidad de procesamiento menor o igual a cinco mil barriles por dia,
definicidn en la que se encuadra la empresa Oro Negro y para la que la ANH ha realizado
el calculo del DI en estricta sujecién a los procedimientos establecidos en la RM
mencionada.

En ese sentido, cabe sefialar que la funcion del DI es la de cubrir los costos de la actividad
de refinacion y no asi la inyeccion de capital a la empresa en razén a que el
reconocimiento de la inversién en el DI se efectua a través de:

a) La depreciacién o amortizacion (Costo operativo efectuado para la reposicién de un
activo o como compensacién a la disminucién de su valor).

b) Elfinanciamiento de la inversién via:
i. Retorno al Patrimonio si hubiera sido efectuado con capital propio y/o
ii. Costos Financieros si hubiera sido efectuado con deuda

Se recalca que el DI no es un mecanismo de inyeccion de capital; por lo tanto, no
corresponde al Ente Regulador reconocer mediante el calculo del mismo costos no
relacionados a la actividad de refinacion, ya que la ANH cumple con efectuar el calculo del
DI de acuerdo a lo establecido en la RM 070/2007.

Corresponde recordar a Oro Negro que el calculo del DI, realizado por la ANH, se basa en
el articulo 2 de la RM 070/2007 que sefala: “para el célculo del diferencial de ingresos,
todas las variables mencionadas anteriormente deberan estar relacionadas con la actividad
de Refinacion y Comercializacion” y que el articulo 4 (requisitos) sefiala que: "Para efectos
de célculo de la féormula establecida en el Articulo precedente, las empresas deberan
presentar al Ente Regulador el detalle de las variables citadas anteriormente con los
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respaldos correspondientes, los cuales entre otros deberan incluir los siguientes
documentos:

e Facturas comerciales de ingresos y gastos.

e Declaraciones impositivas (...)

En este sentido, Oro Negro no ha presentado a la ANH el respaldo de los costos que
hubieran sido realizados producto de las inversiones reportadas dentro del DI, a objeto de
incorporar en el calculo del mismo el reconocimiento de la inversién a través de los
mecanismos contemplados en la RM 070/2007 que, como se menciond, son efectuados a
través de depreciacion o amortizacion y costos financieros.

En cuyo mérito, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R.A. N°
0482/2015.

V1.2 GASTOS OPERATIVOS -

Los Costos de Operacion de la actividad de refinacion, realizada por RON, corresponden a
los gastos, desembolsos y/o erogaciones apropiadas y efectuadas, para el desarrollo
racional, prudente y eficiente sobre la base de devengado y bajo el principio de eficiencia
economica.

Los ajustes realizados por la ANH, son analizados y refutados por RON, de forma
consistente y teniendo en cuenta el orden y cuentas de los Anexos presentados por RON
para el Célculo del DI del periodo, incluyendo las explicaciones necesarias y suficientes asi
coma los respaldos documentales correspondientes, para que la ANH proceda al recalculo
/ de los importes ajustados que deben necesariamente formar parte del DI, conforme lo
/ siguiente:

5.2.1.04 Servicios Personales.- (Ver Anexo 3-2-4).

5.2.1.04.002 Sueldos y Salarios:* y 5.2.1.04.004 Aportes CPS, AFPS, FONVI: Bs.
481.453,81

La politica salarial de RON tiene como principal objetivo, disponer de una escala salarial
racional y competitiva dentro del sector hidrocarburifero, permitiendo que los Recursos
Humanos sean los adecuados e idéneos y principalmente que respondan a las exigencias
en el desemperio de funciones; asimismo, contempla evaluaciones de desempefio para
promociones salariales y de cargos, e incorporaciones nuevas, lo cual nos permite contar
con profesionales calificados y que agregan seguridad a la actividad que desempefia
RON, aspectos que tienen su repercusion directa en el tema de aportes laborales
(OBLIGATORIOS) establecidos por ley.

La ANH no ha considerado, validado y por lo tanto ha recortado/ajustado el 'Bono Fijo
Corporativo - componente permanente del salario de todo nuestro personal (como la ANH
podra evidenciar en las planillas de Sueldos y Salarios ya presentados v adjuntados al DI
de periodos anteriores) en razén de esto, refutando estos recortes ilegales por parte del
Regulador, que implican un atentado grave contra la seguridad juridica y econémica de los
trabajadores de nuestra empresa, y por consiguiente recordamos y sefialamos a la ANH,
la normativa laboral vigente y aplicable:

La Constitucién Politica del Estado (CPE) establece en su articulo 46 Numeral | que "Toda
persona tiene derecho: 1. Al trabajo digno con seguridad industrial, higiene y salud
ocupacional, sin discriminacion y con remuneracién o salario justo, equitativo y
satisfactorio que le asegure para si y su familia una existencia digna”.
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El Articulo 52 de la Ley General del Trabajo (LGT) vigente, estipula que "remuneracion o
salario es lo que percibe el empleado u obrero, en pago de su trabajo.... El salario es
proporcional al trabajo...”.

El Decreto Reglamentario de LGT en su Articulo 39 establece textualmente que
"Remuneracién o salario es el que percibe el empleado o trabajador en dinero, en pago de
su trabajo, incluyéndose en esta denominacion, las comisiones v participaciones en los
beneficios, cuando estos invistan caracter permanente”, esta definicion, es concordante
con el Decreto Supremo N°1592 de 19/04/1949 que dispone: 'El sueldo o salario
indemnizable comprendera el conjunto de dinero que perciba el trabajador incluyendo las

comisiones y participaciones, asi como los pagos por horas extraordinarias, trabajo
nocturno y trabajo en dias feriados, siempre que unos y otros revistan caracter de
regularidad dada la naturaleza del trabajo que se trate”.

El DS. 28699 de 01 de mayo de 2006 establece en su Articulo 2° las caracteristicas
esenciales de la relacion laboral a) La relacion de dependencia y subordinacion del
trabajador respecto al empleador; b) La prestacion de trabajo por cuenta ajena, c) La

. percepcion de remuneracion o salario., en cualquiera de sus formas y manifestaciones.”,
concordante con el articulo 6° que establece 1 REMUNERACION O SALARIO).- Todo
pago pactado efectuado o por efectuarse, en contraprestacion a los servicios acordados a
que se refiere el Articulo 2 del presente Decreto Supremo, en cualquiera de sus
modalidades, constituye forma de remuneracioén o salario, entre otros: el sueldo mensual,
el pago quincenal, el pago semanal, el pago a jornal, el pago por horas, el pago de
comisiones, el pago por obra o produccién, el pago a porcentaje, el pago en especies
cuando esta permitido."”

La Resolucién Ministerial 712/03 de 20 de noviembre de 2003 establece en su apartado
de Disposiciones Comunes, "1. Base del Calculo o para el pago.- ... A tal efecto se
entiende por salario o sueldo, a la remuneracion total en dinero que percibe el trabajador
como pago por sus servicios: encontrandose comprendido dentro el mismo: el salario o
sueldo basico, las comisiones, el recargo por trabajo nocturno, las horas extraordinarias de
trabajo, el recargo por feriados, domingos trabajados, bono de antigiiedad, bonos
reconocidos mediante acuerdos bilaterales y toda remuneracion aunque sea voluntaria,
que tengan caracter permanente, regular v continuo, con excepcion de aquellos que se
otorgan para la realizacion y/o ejecucioén del trabajo mismo, ni la ropa de trabajo’

La Ley de Pensiones N°065 de 10/12/2010 establece la definicion de total ganado de la
siguiente manera “Es la suma de todos los sueldos, salarios, jornales, sobre-sueldos,
horas extras, categorizaciones, participaciones, emolumentos, bonos de cualquier clase o
denominacién, comisiones, compensaciones en dinero, y en general toda Comision quo se
obtiene como ingresos mensuales, por un Asegurado con dependencia laboral, antes de
deduccién de impuestos...” de igual forma, establece que Cotizacion Mensual: “Es la
cotizacién del diez por ciento (10%) del Total Ganado del Asegurado Dependiente o del
Ingreso Cotizable del Asegurado independiente, con destino a su Cuenta Personal
Previsional.”

Los porcentajes de Aportes al Sistema Integral de Pensiones establecidos por Ley vigentes
son: Aportes Laborales: EI Empleador actia como agente de retencion y paga con los
recursos del Trabajador Dependiente, lo siguiente: 10% del Total Ganado, con destino a la
Cuenta Personal Previsional del Trabajador Dependiente, lo cual le permitira acceder a una
Pension por Vejez vitalicia; 1.71 % del Total Ganado, con destino a la Cuenta Colectiva de
Riesgo que le da derecho al Trabajador Dependiente a la cobertura por Invalidez o Muerte
causada por accidente o enfermedad fuera del horario de trabajo; 0.5% del Total Ganado,
por concepto de comision a la Gestora por la Administracion de los Aportes de la Cuenta
Personal Previsional del Trabajador Dependiente y 0.5% del Total Ganado, por concepto
de Aporte Solidario del Asegurado con destino al Fondo Solidario.- Aportes Patronales: El
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Empleador debe pagar con sus propios recursos lo siguiente: 1.71 % con destino a la
Cuenta Colectiva de Riesgo Profesional, que le da derecho al Trabajador Dependiente a la
cobertura por Invalidez o Muerte causada por accidente o enfermedad dentro del horario
de trabajo, y 3% del Total Ganado del Dependiente, como Aporte Patronal Solidario con
destino al Fondo Solidario. Y Aporte Nacional Solidario: EI Empleador debe retener un
aporte adicional del Total Ganado del Trabajador Dependiente siempre y cuando estos
sean igual o mayor a Bs13.000.-; todas estas contribuciones son de caracter obligatorio.

En cuanto a la seguridad social, la CPE establece en su Articulo 45 que: “Todas las
bolivianas y los bolivianos tienen derecho a acceder a la seguridad social. Il La seguridad
social se presta bajo los principios de universalidad, integralidad, equidad, solidaridad,
unidad de gestién, economia, oportunidad, interculturalidad y eficacia. Su direccion y
administracion corresponde al Estado, con control y participacion social. Ill El réegimen de
seguridad social cubre atencién por enfermedad, epidemias v enfermedades catastroficas:
maternidad y paternidad; riesgos profesionales, laborales y riesgos por labores de campo:
discapacidad y necesidades especiales: desempleo y pérdida de empleo; orfandad,
invalidez, viudez, vejez y muerte: vivienda, asignaciones familiares otras previsiones

. sociales."

El Cédigo de Seguridad Social (Ley de 14/12/1956) y su Reglamento aprobado mediante
Decreto Supremo N°5315 de 30/09/1959, establecen el Seguro Social Obligatorio,
Asignaciones Familiares incluida la vivienda de interés social, y disposiciones conexas
cuyo &mbito de aplicacion OBLIGATORIO es para todas las personas nacionales o
extranjeras que trabajan en territorio nacional y que prestan servicios remunerados para
otra persona natural o juridica a través de designacion, contrato de trabajo, o contrato de
aprendizaje, sean de caracter publico o privado, expresos o presuntos.

Conforme las citas legales sefialadas anteriormente, solicitamos al Ente Regulador tome
en cuenta que el "Bono Fijo Corporativo forma parte del Salario de los trabajadores de
/ RON conforme sus politicas salariales, ademes que el mismo, cumple con las condiciones
de Ley, en su caracter de permanente, regular y continuo y a este efecto los montos
ajustados sean incluidos en el recalculo del DI del periodo reclamado.

> ANALISIS ANH

RON no justifica con la documentacion suficiente el incremento suscitado y no respalda los
pagos realizados de los Bonos Fijo Corporativo, Bono de Transporte y Otros Ingresos
(homologado por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsiéon Social). En lo que respecta a
este punto, RON no remito la documentacion suficiente de su incremento y no respalda los
pagos realizados con su Politica Salarial, como incentivo a sus trabajadores. Asimismo,
para el pago del Bono de Transporte, RON no respalda con la documentacién necesaria, ni
la Disposicion Legal que autorice este beneficio.

En este contexto, cabe aclarar que al tratarse de recursos publicos que no se encuentran
debidamente respaldados, cuyo reconocimiento ademas debe estar enmarcado dentro de

\ los limites establecidos por la normativa vigente no pudiendo su incremento sobrepasar los
margenes o porcentajes establecidos por norma, puesto que en caso contrario se afectaria
a YPFB, no corresponde su devolucién a RON; por lo que este costo deberia ser asumido
con caracter Corporativo. En cuyo mérito, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro
mediante R.A. N° 0482/2015.

5.2.1.04.006 Alimentacion: Bs. 2.532,66.-
a) Recibos Nos.17525— 17529 y s/ nimero de fecha 03,10 y 17 de diciembre del 2013

por un total de Bs45.00 constituyen el respaldo documental. Estos gastos
corresponden a descargos de refrigerio por traslado de personal a planta en los
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cambios de turno de la refineria, dicha tarea se lleva a cabo en horarios de
madrugada para que el personal de turno pueda ingresas a la hora establecida e
iniciar sus actividades (antes de la 07:00 am), hora en la que no esta que no esta
disponible el servicio de Catering de la Refineria, razén por la cual se efectian
estas erogaciones de alimentacion necesarias pare que el traslado de personal sea
seguro y puntual. En este sentido, corresponde adicionar estos costos en el célculo
del DI del periodo.

Factura No. 23295 de fecha 06 de diciembre de 2013 de Snack Pasteleria Myriam
por Bs.15.66 corresponde a gastos de refrigerio por el Sr. David Blanco Mensajero
de RON en oficinas La Paz.

Recibos Nro. 34557, 86270, 34558 por Bs 2.472,00 constituyen el respaldo
documental del mes. La tarea de fiscalizacion de transporte y tanques esta
generalmente ejecutado en almacenes de YPFB Logistica en el tramo de recorrido
hacia la planta (40 Km), teniendo el operador que recurrir a lugares informales para
tomar un refrigerio en medio de su jornada laboral; estas erogaciones, son parte
conformante de gastos inherente a la actividad propiamente de refineria.

Por lo que solicitamos que estos montos sean incluidos en el DI del periodo reclamado.

> ANALISIS ANH

a)

La ANH no ha considerado el descargo de refrigerio del personal debido a que la
Refineria Oro Negro cuenta con un Servicio de Catering.

Asimismo en base a lo anteriormente sefialado, la factura No. 23295 por Bs.
15.66, deberia asumirse como un Gasto Corporativo.

Este gasto enviado con recibos Nro. 34557, 86279 y 34558 por Bs 2472.00
(Desayunos, Almuerzos, Cena e Insumos), deberia ser asumido con el servicio de
Catering que cuenta RON.

Por tanto, RON deberia tomar las previsiones necesarias en los Contratos para la atencion
de sus trabajadores y asi no incurrir en nuevas obligaciones. En este sentido, la ANH
ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R.A. N° 0482/2015.

5.2.1.04.007 Gastos de viaje: Bs. 5.717,67.-

a)

b)

Viaje de fecha 09 de diciembre noviembre de 2013, los Sefiores Rodrigo Duran y
Fernando Escalante funcionarios de la Empresa Gigaconsult en la ruta
LPZ/SCZ/LPZ, por gastos de viaje consistentes a gastos de hotel Factura No. 102
de Hotel La Quinta, pasajes aéreos No. 930-4737550130 de BOA por Bs. 1299.78;
No. 930-4737550131 de BOA por Bs 1.299,78 demanda cubierta de acuerdo a
Contrato suscrito con la Empresa Consultora Gigaconsult de fecha 26 de
septiembre de 2013 en su Clausula punto 4.4, el motivo del viaje fue reunién con
la Gerencia General de RON para tratar temas sobre el céalculo de Margen de
Refinacién y Modelo de la tasa de Retorno de RON.

Viaje de fecha 06 de diciembre de 2013 del sefior Ing. Jhonny Flores — Auxiliar de
Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente , en la ruta SCZ/LPZ/SCZ por
gastos de viajes segun rendicién de cuentas por Bs.455.00 consistentes en
hospedajes, alimentacion, transportes, parqueos, peajes y otros que cumplen con
la finalidad, debido a convocatoria y reuniones especificas con el MHE e
IBNORCA, que estamos en la obligacién de asistir, para considerar diferentes
temas normativos, y en este caso particular, ‘técnicos normalizadores”
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establecidos en el Reglamente Ambiental, que determina aspecto de, calidad de
agua, aire y suelo, definiendo limites maximos permisibles para el sector de
hidrocarburos. Esta actividad esta directamente relacionada con la actividad de
refinacion, ya que en estas reuniones se definen parametros técnicos que luego
serén parte de las normas y de cumplimiento obligatoria para las refinerias.

c) Viaje de fecha 18 de diciembre de 2013 del Sr. Ramiro Flores funcionario de la
Empresa Gigaconsult en la ruta LPZ/SCZ/LPZ, por gastos de viajes consistentes,
pasajes aéreos Nro. 930-4737564211 de BOA por Bs1,251.93 demanda cubierta
de acuerdo a contrato suscrito con la Empresa Consultora Gigaconsult de fecha
26 de septiembre de 2013 en su Clausula punto 4.4, el motivo del viaje fue reunion
con la Gerencia General de RON para tratar temas sobre el calculo de Margen de
Refinacion y Modelo de la tasa de Retorno de RON.

d) Viaje de fecha 13 de diciembre de 2013 del Ing. Franz Lino Gerente General de

RON en la ruta SCZ/LPZ/SCZ, gastos de viaje segun rendicién por Bs.509.36

consistente en hospedaje, alimentacion, transporte, parqueos, peajes y otros que

‘ cumplen con la finalidad para la asistencia a reunién con la Agencia Nacional de
Hidrocarburos (ANH).

e) Viaje de fecha 20 de diciembre de 2013 de la Lic. Carmen Julia Lopez —Gerente
Comercial y Logistica de RON, en la ruta SCZ/LPZ/SCZ, gastos de viaje y/o
vidticos segun rendicién por Bs.33.26 consistentes en hospedaje, alimentacion,
transporte, parqueos, peajes y otros que cumplen con la finalidad, para su
asistencia a reunion del PRODE.

Cabe mencionar que los gastos citados anteriormente, son y estan, relacionados

directamente con la actividad de refinacion, la cual, ademas de ser principalmente técnica,

tiene un componente administrativo importante que coadyuva a la consecucion de

/ soluciones a diferentes temas pendientes con distintas instituciones para lo cual se hace
necesario asistir a reuniones fuera de la ciudad de Santa Cruz.

Por lo que solicitamos que estos montos sean incluidos en el DI del periodo reclamado.
> ANALISIS ANH

En los descargos presentados por RON por Bs 5.717,67 .- se observa en la documentacion
cambios de fechas de Pasajes, Hospedaje, y Restaurante del personal de la Empresa
Gigaconsult. El recibo No. 17722 de fecha 06/11/2013, no corresponde al mes de revision,;
asimismo, los demas gastos como las tasas de rodaje y otros deben ser asumidos por Oro
Negro como un Gasto Corporativo.

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado R.A. N° 0482/2015.

5.2.1.04.008 Vigilancia: Bs. 17.761,88.-

El contrato de fecha 01 de abril de 2012, Adenda de fecha 01 de abril de 2013, y segunda
de fecha 01 de noviembre de 2013, suscrito con la empresa “Seguridad y Vigilancia S&V
S.R.L.” incluye como parte indivisible el Anexo, en el que, se puede evidenciar que, el
monto de Bs. 10.208,05 (Diez mil doscientos ocho con 05/100 bolivianos) se refiere a un
costo unitario, es decir, que corresponde al servicio de un (1) guardia.

Nota fiscal No. 12190 de 03 de enero de 2014 por Bs. 26.642,88.- describe claramente que
son cuatro (4) guardias, tres fijos y un flotante (relevo), sin embargo, para efectos de
conciliacién y pago se consideran tres.
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Al ser parte de las operaciones normales de las actividades de refinacion, la ANH debe
incorporar el costo dentro del calculo del DI.

> ANALISIS ANH

Se aclara que de acuerdo a la adenda del contrato, RON se compromete a cancelar al
Contratista la suma de Bs 10.208,05.- pagaderos en forma mensual por el total del
Servicio comprometido. Asimismo, corresponde sefialar que no se demostré con la
documentacién idénea la razonabilidad y correspondencia de dicho gasto, en el entendido
de que el documento contractual acredita Unicamente la contratacion de un guardia y no
de cuatro.

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado R.A. N° 0482/2015.
5.2.1.04.012 Miscelaneos de Personal: Bs 39.611,62

En cumplimiento a lo estipulado en la Ley de 14/12/56 que aprueba el Cddigo de

. Seguridad Social y Decreto Supremo No. 6278 de 16/11/62 que crea el Instituto Nacional
de Salud Ocupacional (INSO) como organismo normativo de las actividades de salud
ocupacional en el pais y de ambiente laboral con la competencia de controlar las
condiciones de higiene y seguridad laboral y Decreto Supremo No. 26119 de 22/03/01,
que agrupa todas las disposiciones y funcionamiento de ésta, siendo sus atribuciones,
velar por las condiciones de higiene y seguridad del trabajador, logrando un ambiente de
trabajo con el minimo de riesgos para la salud psicofisica de los trabajadores, ademas de
impulsar el desarrollo y efectuar el seguimiento de los sistemas nacionales de salud
ocupacional como la seguridad e higiene industrial, medicina de trabajo, salud ambiental y
toxicologia, RON realiza examenes periédicos ocupacionales obligatoriamente, debido
ademés, a que las actividades de refinaciéon asi lo exigen, previéndose con tiempo la
ejecucion de estos.

Siendo la Caja Petrolera de Salud la institucion a través de la que se deberia realizar los
examenes ocupaciones, que normalmente el procedimiento administrativo aplicado,
demanda mucho tiempo agregado a la cantidad de personas de diferentes empresas y/o
instituciones que son atendidas, obliga a realizar éstos con la mayor celeridad posible,
principalmente debido a que el personal técnico —operativo de RON ésta inmerso en el
funcionamiento operativo diario de la refineria que implica una alta responsabilidad,
actividad que no admite tiempos prolongados de ausencia en la ejecucion y desemperio de
su trabajo; por lo que a través de PROMED SRL se los realiza, la factura Nro. 34115 de 4
de diciembre de 2013 por Bs39.611,62 es el respaldo documental de este gasto, que es
.. parte de los costos operativos que deben ser reconocidos dentro del calculo del DI, ya que
VA ON cumple con lo establecido en el marco legal normativo vigente para este efecto.

> ANALISIS ANH

La factura de PROMED S.R.L. No. 34115 sobre los “Examenes Médicos Ocupacional del
personal” de RON, deberia ser realizado en la Caja Petrolera de Salud, a fin de abaratar
costos y no perjudicar el funcionamiento operativo de RON.

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado R.A. N° 0482/2015.

5.2.1.05 Seguros.- (Ver Anexo 3-2-5)

5.2.1.05.007 Seguros de Responsabilidad Civil: Bs 1.602,82

Péliza No. DOH-B00020 de la Compariia de seguros CREDINFORM International SA, tiene
por objeto cubrir posibles dafios y perjuicios econémicos causados, por el ejercicio de
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Directores y Sindicos en el desemperio de sus funciones, por conductas imprudentes o
negligentes que realicen los Directivos de RON.

> ANALISIS ANH

En lo que respecta al Seguro de Responsabilidad Civil Directores y Sindicos este es un
gasto que la empresa Oro Negro puede realizarlo de manera Corporativa, porque no existe
una norma legal que lo respalde ni se encuentra relacionado con la actividad de refinacién,
de tal manera que YPFB no debe hacerse responsable de dicho gasto mediante el DI. En
este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R.A. N° 0482/2015.

5.2.1.08 Comunicacion.- (Ver Anexo 3-2-7)
5.2.1.08.005 Telefonia Fija: Bs. 1.426,30

Factura No.613 de fecha 27 de diciembre de 2013 por Bs. 1,426.30 corresponde a servicios
de telefonia facturados por la Empresa EQUIPETROL SA. (Mayor explicacion y justificacion
de este costo encontrara "5.2.1.12.008 Servicios de Terceros'.

Por lo que solicitamos que este monto sea incluido en el DI del periodo reclamado.
> ANALISIS ANH

La Refineria Oro Negro (RON) adjunta como respaldo la factura Nro. 613 emitida por la
empresa matriz del grupo Equipetrol a nombre de la subsidiara RON, misma que consigan
un importe por concepto de Cost Plus correspondiente al mes de diciembre de 2013.

En este contexto, el costo reportado por RON en la presente, no corresponde a una
administracion racional, prudente y eficiente, siendo que surge de un contrato de provision
de servicios de caracter general mediante el Sistema Cost. Plus. En este sentido, la ANH
ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R.A. N° 0482/2015.

5.2.1.12 Gastos Varios.- (Ver Anexo 3-2-7)
5.2.1.12.002 Suscripciones y publicidad: Bs 2.436,00.

La Factura No. 694 de fecha 24 de diciembre de 2013 de FAROPSICO Consultores SRL.
por Bs2,436, por concepto de software sobre ‘Evaluaciones al personal”, herramienta
informética, que sirven para la evaluacion de desempefio que constituye el proceso por el
cual se estima el rendimiento del empleado y sobre la manera en que cumple sus
actividades. Asimismo, coadyuvan en las decisiones sobre las promociones internas,
compensaciones y otras.

Por lo que solicitamos que este monto sea incluido en el DI del periodo reclamado.

> ANALISIS ANH
La factura Nro. 694 de 24 de diciembre de 2013, no corresponde a la actividad de
refinacion, la adquisicion de un Sistema Multimodular Amitai, para evaluacion del personal,

es un gasto de caracter corporativo.

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R. A. ANH Nro.
0482/2015.
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5.2.1.12.005 Cafeteria y Limpieza Bs 984.45

a) Recibo s/niimero de fecha 03 de diciembre de 2013 por Bs 95.00, por concepto de
servicio de cafeteria y limpieza en oficinas administrativo-ciudad, pertenecen a gastos
generales que toda empresa tiene presupuestado realizar mensualmente y que se
ejecutan en el dia a dia en el desarrollo de las actividades de refinacion, el no
reconocer este importe es desconocer, erogaciones, por mas pequefias que sean y
poco materiales (material de limpieza: gomas y escobillones) desde el punto de vista
contable, pero que necesariamente debe ser incluido dentro del calculo del DI por
parte de la ANH.

b) El contrato suscrito de servicio de Cost Plus con la Empresa EQUIPETROL SA. es
netamente de servicios, por lo que toda provision de insumos de cafeteria y limpieza
y otros, que tiene costos menores al del mercado, son y deben ser cobrados aparte
del servicio en si, el respaldo segtn Factura No. 613 de fecha 27 de diciembre de
2013 por Bs.889.45 es documento que respalda este costo.

Al ser parte de las operaciones normales de las actividades de refinacion, la ANH debe
incorporar estos costos dentro del calculo del DI.

> ANALISIS ANH

a) La documentacién presentada por Bs 95.00 como respaldo del gasto efectuado es
una "PRO-FORMA" y no es equivalente a una factura o contrato, por lo que no
permite validar si se realiz6 el gasto correspondiente.

b) Los gastos de servicios de Cafeteria y Material de Limpieza, por Bs 889.45 surge de
un contrato de provision de servicios mediante el sistema Cost Plus a traves de
Equipetrol.

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R. A. ANH Nro.
0482/2015.

51.1.12.006 Tramites: Bs. 3.338,72.-

a)

b)

Factura N°1747 de fecha 11 de diciembre de 2013 de Alekia Soluciones SRL. por Bs
897.84.- Estos costos administrativos de operacion son y estan relacionados con la
actividad. Lamentablemente en este rubro es dificil retener a los empleados
especialmente operativos que constantemente reciben ofertas de mejores ingresos
salariales de Empresas mucho mas grande con lo cual no podemos competir es
entonces que recurrimos a esta bolsa de trabajo para conseguir personal con perfiles
que se acomoden con el del personal saliente.

Rendicién de gastos Nos. 14-04-/13, 15-04/13 de 16 y 18 de diciembre de 2013 por
Bs2,118.04, por varios tramites (Liberacion de cilindros vacios ante la Fiscalia del Depto.
Oruro, actualizacion de Matricula de Comercio, Registros y Revocatoria de Poder y
solvencias fiscales), que pertenecen a gastos generales en los que se incluye este rubro
que coadyuva a la que éstos se realicen con oportunidad y celeridad, se evidencia por
los respaldos documentales que correspondes a las actividades de refinacion, el no
reconocer este importe es desconocer, erogaciones, por mas pequefias que sean y
poco materiales desde el punto de vista contable, pero que necesariamente deben ser
incluido dentro del célculo del DI por parte de la ANH.

Rendicion de Gastos No. 24-02/13 de 23 de diciembre de 2013, por Depdsitos
realizados a cuenta Bancaria del Ministerio de Trabajo por Bs190.00, por sellado de
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contrato de trabajo de los Sres. Miranda Ortufio Mauricio 11/12/2013 operador de Carga,
Delgadillo Vargas Joshua de 10 de diciembre de 2013 Asistente de Adquisiciones.

d) Rendicién de Gastos de Oficina de RON en la ciudad de La Paz, fecha de 10 de
diciembre de 2013, facturas No. 922 de fecha 01 de diciembre de 2013 de SHARF
Bolivia SA. por Bs 114.84 corresponde a mensajeria nacional para envio de
documentacion de oficinas RON-La “Paz a oficinas a RON Santa Cruz y los Recibos No.
1415.1414.1413 de 05 de diciembre de 04 de diciembre, 09 de diciembre de 2013, por
Bs 18.00, por transporte costos generados en tareas de mensajeria.

Al ser parte de las operaciones normales de las actividades de refinacion, la ANH debe
incorporar el costo dentro del célculo del DI.

> ANALISIS ANH

a) La factura No. 1747 indica que es un gasto de 10 anuncios destacados en
Trabajopolis, mismo que deberia ser un Gasto corporativo.

b) Ron no especifica el motivo o la justificaciéon por el cual realiza el gasto por Bs
2.118,04; ademas que representan gastos generales, que deberian ser asumidos
por RON como un gasto corporativo.

c) Ron no adjunta el depodsito al Ministerio de Trabajo, de fecha 23 de diciembre de
2013, ni los contratos de los trabajadores (Mauricio Miranda Ortufio; Joshua
Delgadillo Vargas), solo presentan el depédsito de fecha 19 de diciembre de 2013.

d) Los recibos Nos. 1409,1412, 1410 no corresponden al mes de diciembre de 2013.

Los gastos reportados por RON, no tienen relacién con la actividad de refinacion y
comercializacion, como establece la R.M. 070/2007, por lo que RON debera asumir como
un gasto corporativo. En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro
mediante R. A. ANH Nro. 0482/2015.

5.2.1.12.008 Servicios de Terceros: Bs. 107.344,45 .-

Es importante hacer notar que en la industria petrolera y gasifera, los servicios contratados
de terceros, son parte importante y determinante para el desarrollo de la actividad debido a
los altos costos y especialidad del rubro, que lleva implicito la conveniencia econémica en
términos de costos que son parte conformante de la operacion de refinacion, este importe
se desglosa y se explica a continuacion:

a) Mediante Contrato de Prestacion de Servicios de 29/11/12, suscrito entre RON y la
Consultora en Sustancias Controladas Sociedad de Responsabilidad Limitada -
COSUCO Ltda. se efectué la contratacién de prestacién de servicios profesionales en la
defensa administrativa y legal dentro del tramite/proceso administrativo iniciado por la
Direccion General de Sustancias Controladas del Viceministerio de Defensa Social
Dependiente del Ministerio de Gobierno contenidas en Informe CITE: DGSC/U.F.-DP-
020712 de 23/07/12 en contra de RON hasta su terminacioén / conclusion.

El Informe citado sefiala que de acuerdo al Decreto Supremo No. 25846 de 14/07/00
que aprueba el Reglamento de Operaciones con Sustancias Controladas y Precursores
de Uso Industrial, en aplicacion de los Articulo 23 - Necesidad de Resolucion
Administrativa y 46- Infracciones, se proceda a multar a RON por infraccion, en fabricar
y/o producir volimenes superiores a las cantidades autorizadas, y en merito a la parte
conclusiva se solicité a RON efectuar la aclaracion sobre el destino y condiciones de
comercializacion de egresos descargados con “Transformaciones en otro producto”, por
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lo que , de acuerdo a la ejecucion del servicio contratado a COSUCO demuestra que no
hubo ninguna infraccion administrativa ni transgresion legal basados en aspectos
netamente técnicos.

Una vez ejecutado el servicio contratado a COSUCO, mediante carta de 04/12/13,
comunica a RON, todo el trabajo ejecutado, concluyendo finalmente que la Direccion
General de Sustancias Controladas acept6 la argumentacion de RON respecto a que, la
Nafta no tenia valor en el mercado y que solo era un insumo para la produccion de otro
producto, por lo que el Viceministerio de Defensa Social emiti6 la Resolucion
Administrativa 061-2013 de 25/11/13 dando por terminado el proceso administrativo.

Habiendo concluido COSUCO el servicio objeto del Contrato de 29/11/12, emito la
factura No. 4681 de 04/12/13 por Bs. 20.266,67.- en los términos establecidos en el
citado documento, las evidencias documentales que respaldan este gasto se enmarcan
en las actividades de refinacion que se reflejan como costo operativo administrativo,
variable que esta considerado dentro del calculo del DI.

‘ b) Mediante Contrato de fecha 26 de septiembre de 2013 suscrito con GIGACONSULT
Empresa de Consultoria por servicios de “Desarrollo de un modelo econémico para el
calculo de Margen de Refinacién Oro Negro; Desarrollo de un modelo tarifario de la tasa
de retorno (flujo de caja) para actividad de refinacién de Oro Negro”, en cumplimiento a
la Clausula Cuarta, puntos 4.4, se incluye la rendicion de cuentas GGC 029/201 3 CAR,

GGC 030/2013 CAR, de 12 de diciembre de 2013 gastos que fueron reembolsados por
/ Bs 2.274,98.

Es necesario sefialar, que la contratacion de asesore del ambito economico,
fundamentalmente, centrado en el desarrollo del célculo de margen de refinacion,
variable determinante para el sostenimiento de la operacién, proporciona informacion
necesaria, suficiente y oportuna, para que una vez el proceso transitorio del Diferencia

| de Ingresos concluya, se demuestre el comportamiento actualizado y por ende el
beneficio que representa para el Estado el servicio que presta RON.

¢) Factura No. 613 de 27 de diciembre de 2013 por Bs52.802,81 de EQUIPETROL S.A. por
concepto de servicios generales (Cost. Plus), en este caso, en concordancia con lo
sefialado en la Cuenta 5.2.1.05 Seguros —Subcuenta 5.2.1.05.007 Seguros de
Responsabilidad Civil, y en estricta observancia del marco legal vigente respecto al
principio de eficiencia econémica, confluye en la utilizacion optima de recursos logisticos
y humanos, como infraestructura completa y personal disponible, con ventajas en costos
menores y empleo de servicios no permanentes, evitando, elevar los costos de manera
innecesaria de la actividad de refinacion.

De manera indicativa y siendo consistentes con otros contratos terciarizados por
servicios, puntualizamos, las ventajas obtenidas por RON de EQUIPETROL S.A.

« Disponer temporalmente y sin compromisos de largo plazo de servicios especificos
por temas de carécter técnico.

e Distribucién Optima del horario de trabajo resultando en mayor disponibilidad de
tiempo para la ejecucion de actividades técnicas especificas qua agregan valor del
negocio.

e Desarrollo eficiente de tareas administrativas en un érea fisica reducida a través de
recursos humanos indispensablemente necesarios.

« Modificacién en la clasificacion de algunos costos fijos a variables.
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Los servicios contratados son los siguientes:

a) Alquiler de vehiculos. - Ante la imposibilidad e insuficiencia de los propios,
aspecto no frecuente, de disponer de vehiculos pare el transporte de persona,
equipos y herramientas para la ejecucion de actividades de refinacion, se
procede a la utilizacién de vehiculos de EQUIPETROL SA.

b) Servicios de Personal y Gastos Generales.- RON debido a su organizacion,
tamario y capacidad instalada (se releja en sus ingresos) no requiere de cierto
persona a tiempo complete. De esta manera recurre a servicios que
EQUIPETROL SA. puede ofrecerle dentro de su estructura. Estos servicios son
contratados cuenta e incluyen los respaldos documentales necesarios y
suficientes, como son los siguientes:

i Servicios de: Asesoria Legal, Sistemas, RRHH, Comercio Exterior,
Recepcioén y Servicios Generales.- Estos servicios son los que normalmente
toda empresa pare su funcionamiento adecuado requiere, por lo que, al

‘ utilizar estos servicios, RON este dando cumplimiento estricto al concepto
de racionalidad, prudencia y eficiencia con costos menores en comparacion,
a contrataciéon de persona especifico, permanente y exclusivo pare el
desarrollo de cada uno de ellos.

i Gastos Generales. - Son gastos efectuados por EQUIPETROL S.A. en
favor de RON, que comprenden principalmente, entre otros: Telefonia Fija
(Entel y Cotas), cafeteria y mantenimiento de vehiculos.

> ANALISIS ANH

Por lo que solicitamos que estos montos sean incluidos en el DI del periodo redamado.
a) Gasto corporativo, pago de Honorario por éxito. Ron no adjunta el informe final de la
empresa COSUCO a la conclusién del contrato.
b) La contratacion de Gigaconsult “Modelo Econémico y Tarifario” (Margen de
Refinacion), debera ser asumido por RON este costo como Gasto Corporativo.

(o c) La Refineria Oro Negro (RON) adjunta como respaldo la factura Nro. 613 emitida por
9| la empresa matriz del grupo Equipetrol a nombre de la subsidiara RON, misma que
consigan un importe por concepto de Cost Plus correspondiente al mes de diciembre
de 2013. En este contexto, el costo reportado por RON en la presente, no
corresponde a una administracion racional, prudente y eficiente, siendo que surge de
un contrato de provision de servicios de caracter general mediante el Sistema Cost.
Plus.

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R.A. N°
0482/2015.

5.2.1.12.009 Comunicacion e Informatica: Bs. 1.737,84.-

a) Factura No.193 de 13 de diciembre de 2013 de Hyper Trading por Bs. 1.374,53,
corresponde a la compra de un monitor Samsung de 22" para la Gerencia
Comercial & Logistica de RON en la ciudad de Santa Cruz-Ciudad. De acuerdo a
politicas internas de la Empresa, se considera como monto minimo para activacion
$us.500.00 por lo tanto, toda compra de bienes menores a ese monto son
considerados como gastos.
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b) Toda compafiia necesita de un sitio de almacenaje o Hospedaje de dominio, que
le permita manejar en un espacio de internet cualquier informacion, sea archivos
videos o correos electrénicos que necesita la comunicaciéon de hoy en dia, el no
reconocer este importe es desconocer, erogaciéon de servicio de red en la
operacion, por mas pequefias que sean y poco materiales desde el punto de vista
contable, pero que necesariamente deben ser incluido dentro del calculo del DI por
parte de la ANH. La factura No. 49323 de 06 de diciembre de 2013 de SCBBS
santa cruz por Bs.363.31 es respaldado de este costo.

Por lo que solicitamos que estos montos sean incluidos en el DI del periodo reclamado.
> ANALISIS ANH

a) El gasto reportado corresponde a un activo fijo por la adquisicion de un Monitor 22
“SAMSUNG TV LT 22B350LB/Z5, mismo que no tiene relaciéon con la actividad de
refinacion, tal como establece la Resolucion Ministerial Nro. 070/2007. Por tanto,
RON debera asumirlo como un gasto Corporativo.

b) El gasto destinado a hospedaje por 7 meses, para manejar cualquier informacion de
dominio Oro Negro.net., deberia ser asumido como un gasto Corporativo.

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R. A. ANH Nro.
0482/2015.

5.2.1.12.011 Fee Cost Plus: Bs. 25.888,40.-

Corresponde el calculo del 15% como monto fijo mensual respecto a los numerales i), ii) de
la cuenta 5.2.1.12.008 Servicios de Terceros que anteceden y que conceptualmente es un
importe calculado por el servicio prestado por EQUIPETROL SA para la ejecucion de
actividades de RON, la documentacién adjunta que se sefiala en el sub inciso b) anterior,
incluye el respaldo de esta erogacién de acuerdo a la factura No 613 de fecha 27 de
diciembre de 2013.

|

La ANH puede evidenciar, que en este rubro de gastos varios se incluyen, costos que son
minimamente necesarios para ejecutar las actividades de refinacion, por lo que, su analisis
y consiguiente reconocimiento en la determinacion del DI debe incluir el importe ajustado.

> ANALISIS ANH

Los gastos de servicios generales, seguridad, gastos generales, compras, direccién vy
alquiler de vehiculos, entre otros, provistos por proveedores son reconocidos en el calculo
del D.1. El costo reportado por RON en la presente, no corresponde a una administracion
racional, prudente y eficiente, siendo que surge de un contrato de provisién de servicios de
caracter general mediante el sistema Cost Plus, actividades que pueden ser desarrollados
por el personal de la propia refineria y otros proveedores. La Factura de la empresa
relacionado a RON, no justifica con la documentacion suficiente por el pago realizado a
Equipetrol.

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R. A. ANH Nro.
0482/2015.
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5.2.1.13 Mantenimiento.- (Ver Anexo 3-2-8)
5.2.1.13.003 Mantenimiento y Facilidades: Bs. 54.603,81.-

Debido a las condiciones ambientales donde se encuentra la Refineria y sobre todo de
seguridad, se hace necesario, prever aspectos de salud ocupacional y salubridad, objetivo
por el cual, se tiene las siguientes consideraciones:

a) Factura N° 654 de Mantenimiento de Areas Verdes H.E. de 26 de diciembre de
2013 por Bs1,015.29, este gasto estéa respaldado por el Contrato de 03 de octubre
de 2011 y sus adendas (Primera de fecha 02 de octubre de 2012 y la Segunda de
fecha 02 de octubre de 2013) suscrito con el Sr. Hugo El-Hage Cirbian (propietario),
para la ejecucion del mantenimiento de areas verdes de la Refineria, monto
mensualmente variable, debido al cronograma aprobado que se encuentra dentro
de las obligaciones contractuales, documentos que se adjuntan.

b) Como resultado de la época de lluvias, se ha evidenciado la conveniencia de
. disponer de una Torre Pararrayo, que permita por seguridad, atraer rayos ionizados
del aire para conducir la descarga hacia la tierra, debido a las tormentas eléctricas y
copiosos lluvias que representan un peligro por los dafios que pueden ocasionar al
personal y equipos en la Planta de Refineria, los que son eléctricos altamente
sensibles de perturbacién electromagnéticos, que tendrian una incidencia directa en
la continuidad de las actividades de refinacién y por ende en el abastecimiento de
productos, estos en concordia con lo estipulado en el inciso a) del articulo 100° de
la Ley de Hidrocarburos 3058 de 17/05/05 y normativa aplicable.

/"' A través de la suscripcion del Contrato de Servicios de 17/12/13 con NETWORKS
/ SOLUTION SRL, se establecié se realice el disefio, fabricacién y montaje de una Torre
Pararrayo arriostrada de 36 mts. De fierro liso dentro de las instalaciones de la Planta de la
Refineria dando cumplimiento a los procedimientos, normativas y estandares de
construccién internas, ademas del marco legal vigente en materia de seguridad
ocupacional, salud y conservacion del medio ambiente, servicio que fue realizado y cuyo
costo se refleja en la factura No. 33 de 30 de diciembre de 2013 por Bs.61 .596,00 el que
forma parte indiscutiblemente de las actividades de refinacién en apego a los estipulado en
la Ley y articulo citado en el parrafo anterior inciso b) y normativa posteriormente emitida
por el Ministerio de Hidrocarburos y Energia a través de las Resoluciones Ministeriales,
para ser considerados dentro del célculo del DI disponiéndose para tal efecto de toda la
informacion de respaldo correspondiente.

Por lo que solicitamos que estos montos sean incluidos en el DI del periodo reclamado.
> ANALISIS ANH

a)  El mantenimiento de areas verdes, segun contrato con el proveedor el precio es
de Bs 317.044 por 1 afio. Por tanto el costo mensual deberia ser de Bs 26.420.

b) La construccion de una Torre Pararrayo es un Proyecto de inversion, no
reconocido en el marco de la normativa vigente del Diferencial de ingresos

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R. A. ANH Nro.
0482/2015.

5.2.1.13.005 Asistencia Constructiva: Bs. 76.620,87 .-

Hacemos notar las ventajas de la tercerizacion de servicios, estas estan reflejadas
basicamente, en que los trabajos realizados por empresas externas especializadas,
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resultan beneficiosas en términos econdmicos (costo mas bajos) y celeridad en los
servicios; reiteramos una vez mas, en observancia estricta al principio de eficiencia
econdémica y las connotaciones en los resultados integrantes de la compaiiia, procurando
privilegiar (en lo posible) a empresas nacionales que cumplan con los requerimientos
exigidos por RON, en los términos y condiciones establecidos para su contratacion, al
respecto, detallamos lo siguiente:

a) Facturas Nos. 454, 456 de 18 y 31 de diciembre de 2013 de la Empresa LAE
Energia SA. por Bs 76.620,87.- RON recurri6 a una empresa con expertos en
soldadura, montaje, obras civiles y provisién de mano de obra calificada, cuyo
trabajo es ejecutado de acuerdo a lo establecido en el Contrato de fecha 01 de
Junio de 2013 en el que se evidencia los trabajos complementarios a realizar, que
coadyuven al mejor rendimiento de los equipos, eliminando la posibilidad de que
las actividades de refineria queden paralizadas, por falta de este servicio en
oportunidad. Asimismo, conforme términos y condiciones del Contrato, se incluye
la supervision por parte de personal de RON en la ejecucion del servicio,
procedimientos de calculo del servicio detallando sus componentes, la aprobacion

. y posterior pago por éstos.

Ante la necesidad que se presenta, tanto organizativa como administrativamente, en la
ejecucion del dia de dia de las actividades de refinacion, se decidio terciarizar estos
servicios, basicamente debido a:

a. Ventajas estratégicas.- Disponer de personal técnico especializado. soldadores,

cafistas, amoladores, armadores, albariiles, ayudantes, electricistas, plomeros,

monitores de seguridad y medio ambiente, etc., para tareas especificas de

/ acuerdo a la demanda de trabajo que se presente, evitando, que el costo de este

/ servicio se encarezca; permitiendo mantener una estructura organizativa definida
y estable.

b.  Desaparicion de cuellos de botella.- Funciones técnicas especializadas y
especificas a desarrollar por personal interno, conlleva a considerar erogaciones
significativas, que no son posibles cubrir por RON, por lo que, es adecuado
contratar el servicio externo de personal especializado que se haga cargo de
éstas funciones que en la mayoria de las veces son complejas y complicadas de

‘ gjecutar, sino, es por parte de expertos.
NI Como se puede evidenciar, todos los gastos registrados en esta cuenta, son relacionados
yA'x 2\ directamente a la actividad de refinacion, los cuales se encuentran debidamente

documentados, por lo que, corresponde que la ANH incorpore, estos montos dentro del
— célculo de DlI.

> ANALISIS ANH

RON mediante su memorial solamente se limita a justificar los beneficios que la empresa
obtiene al terciarizar este tipo de servicios con la empresa LAE Energia SA., donde incluye
el contrato suscrito entre las partes.

Las planillas de pago de personal de LAE solo se limita a describir personal y no asi los
trabajos especificos que habrian realizado, no se detallan las horas trabajadas o partes de
diario, informe de trabajos o avances presentados, informes de conformidad de RON,
donde se habrian destinado los materiales de construccién adquiridos, aspecto que no
permite evaluar la contratacion.

Por tanto, siendo que RON no presenta evidencia sobre los trabajos especificos realizados,
la AHN ratifica el recorte realizado mediante R.A. ANH Nro. 0482/2015.
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5.2.1.13.005 Mantenimiento Herramientas Bs. 4.913,76

Debido a la necesidad de verificacion del medidor volumétrico SERFAFIN para la
calibracién de méasicos de RON en la localidad de Campo la Pefia, se solicito una
cotizacién al Instituto Boliviano de Metrologia (IBMETRO), el que mediante carta
IBMETRO-DMIC-COT-1585/13 de 28/11/13 envia la cotizacién de la calibracion del
medidor volumétrico de Bs 9.598,00 la que incluye la informacién completa respecto a los
términos en los cuales se ejecuta el servicio; el disponer de este instrumento calibrado
permite dar la certeza y confiabilidad en la lectura de los datos volumétricos, aspecto que
repercute en la informacion que proporciona RON a los niveles gubernamentales.

Al constituirse la cotizaciéon en un documento con informaciéon completa, tanto para RON
como para IBMETRO, para la ejecucion del servicio que incluye a parte de la calibracion
propiamente dicho gasto adicional como pasajes aéreos y viaticos para el personal que
realizara el trabajo y transporte de patrones, que son costos asociados sin los cuales no
podria haberse ejecutado el servicio, ambas parte, consideramos evidencia documental
suficiente para ejecutar el servicio a objeto de disponer de este a la mayor brevedad

. posible, tomando en cuenta que es una Institucion estatal calificada para realizar éste
servicio, razén por la cual, una vez concluido el citado trabajo, IBMETRO emitio la factura
No.35742 de 30 de diciembre de 2013 por Bs9.598,00, gastos que son parte de las
actividades de la refineria, que deben ser considerados dentro los costos operativos para el
célculo del DI en apego a la normativa vigente.

Por lo que, corresponde que la ANH incorpore, este monto dentro del calculo de DI.
> ANALISIS ANH

Oro negro no adjunta ningun contrato en el que indique que pasajes y viaticos sean gastos
recuperables. Siendo en consecuencia un Gasto Corporativo.

En este sentido, la AHN ratifica el recorte realizado mediante R.A. ANH Nro. 0482/2015.
5.4.1.03 Productos: (Ver Anexo 3-4-1)

5.4.1.03.005 Otros Transportes: Bs. 2.692,65.-

Factura N° 6935 de MONNET SRL de 27 de diciembre de 2013 por Bs 2.692,29 es el
respaldo de este gasto. Teniendo en cuenta que se ha suscrito el Contrato 28 de mayo de
2013 con MONNET SRL, por el servicios de rastreo satelital en el transporte de productos

‘,(;J\V" = f;jf-; terminados regulados, que responde a la exigencia de seguridad, control y fiscalizacion,
£ A el Informacion que posibilita disponer con exactitud de la ubicacion del transportista
\" AEML. permitiendo oportunamente aplicar acciones inmediatas si no cumplen la via o ruta
2 3

establecida y en volumen para su entrega a YPFB. Por lo que solicitamos que este costo
sea incluido en el célculo del DI del periodo reclamado.

Por la explicacién realizada, corresponde el reconocimiento de éste como parte del DI que
la ANH debe incluirlo nuevamente.

> ANALISIS ANH

El servicio de monitoreo vehicular, es un costo no relacionado directamente a la actividad
de refinacion. El proveedor del servicio es quien debe realizar el control por la obligacion
contractual de entrega, contando también con un seguro.

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R. A. ANH Nro.
0482/2015.
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V1.3 DEPRECIACION
52.1.06 DEPRECIACIONES - Ver Anexo 3-2-6: Bs. 708.114.88.-

En el contexto del marco legal que rige la aplicacién del mecanismo de ajuste para el
célculo del DI, citado en el numeral V del presente documento, establece la variable
depreciacion (entre otras) que debe ser cubierta como resultado de la percepcion de
ingresos suficientes para cubrir todos los costos operativos ademas de obtener un
rendimiento adecuado y razonable.

En el mecanismo de ajuste en formula de célculo del DI, se encuentra esta variable, que
significa que corresponden a los costos mensuales de activos fijos utiles y utilizables, estos
términos, se encuentran definidos en el Reglamento de Costos Recuperables aprobado
con Decreto Supremo N°29504 de 9 de abri de 2008 aplicables a los Contratos de
Operacion y que textualmente en su articulo 3° sefiala lo siguiente:

"til.- Que es necesario, incurrido en un momento éptimo del tiempo y contribuye a
f- generar beneficio en las operaciones petroleras.

Utilizable.- Que es Uutil y optimiza las operaciones, incurriendo en el menor costo
posible asegurando a la vez calidad, precios competitivos y la asignacion eficiente de
recursos en las operaciones petroleras.

Utilizado.- Que es dtil y Utilizable y fue incurrido, dentro del marco de las operaciones
petroleras.

Lo anteriormente citado, este en concordancia con el principio de eficiencia economica que

p debe aplicarse en las actividades de refinacion, que forma parte de la cadena de

/ hidrocarburos, por lo que, por analogia, estos se toman en cuenta complementando

/' ademas que los activos fijos se revalorizan aun cumpliendo el periodo de depreciacion, por

las caracteristicas de util y utilizable, estableciéndose un nuevo valor para su posterior
depreciacion.

El nuevo valor es definido a través del revaliio técnico de activos fijos actualizandose a
‘ través del indice referencial quo es la UFV y por consiguiente es la base de célculo para la
| ‘ depreciacién, en el marco de lo establecido tanto en las normas legales como en la
normativa contable correspondiente, constituyéndose este, parte del patrimonio de la
empresa; puntualizamos, que al ser activos que siguen en su condiciéon de Utiles y
‘ Utilizables necesariamente, confluyen en el célculo de depreciaciones pare fines de
[ s determinacién del DI, y en el marco legal vigente se cita esta ultima variable, sin hacer
(& ¢ excepcion alguna respecto a la tratamiento del valor del activo fijo y activo fijo con revalto
e4< ) técnico, principalmente debido a que, el activo como tal este siendo Utilizado, ya que, su
anr” valor original mes la depreciacion correspondiente anterior, tuvo su registro contable en su
oportunidad, el no considerar una nueva depreciacién en funcién del nuevo valor via
revaltio técnico seria desconocer lo que legal, contable y financieramente se establece y
finalmente, tener en cuenta el beneficio inequivoco de minimizacion de costos debido a que
la adquisicién de un nuevo activo es elevado, en este contexto, la ANH debe reconsiderar
la inclusion de este importe en el calculo del DI.

> ANALISIS ANH

El articulo 9 de la Ley Nro. 3058, en lo que corresponde a la Politica Nacional de
Hidrocarburos, en su parrafo cinco establece: En lo equitativo, se buscara el mayor
beneficio para el pais, incentivando la inversién, otorgando seguridad juridica y generando
condiciones favorables para el desarrollo del sector.
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La ANH realizo el analisis de la informacion del activos fijo, la depreciacién y del patrimonio
neto presentada por Oro Negro para el DI, considerando los criterios regulatorios de
prudencia, razonabilidad eficiencia econémica descrita en el articulo Nro. 100 (Margenes
de Refinacién) de la Ley de Hidrocarburos Nro. 3058, la R.M. 070/2007 y el parrafo
precedente, siendo que al incorporarse el monto por concepto de revaluo técnico de
activos fijos y que este monto posteriormente se fue actualizando en funcion a la variacion
de la UFV, el activo fijo y por ende la depreciacion reportada del periodo se ve afectada por
una transaccion que no genera movimiento de efectivo y esta a su vez distorsiona el DI.

Es decir, la realizacion de un revalo técnico de activos fijos implica la asignacion de nuevo
valor nominal y una nueva vida Util residual del activo en relacién los precios de mercado,
de acuerdo a la condicion o estado actual en la que se encuentra el bien de uso. Por tanto,
el incremento del valor nominal del activo, que resulte del procedimiento, no implica la
realizacion o erogacidn de recursos a aplicarse al activo como en una inversion efectiva.

Por lo tanto, la ANH para el célculo del DI considera la depreciacién del valor real incurrido
de los activos fijos o bienes de uso; sin embargo, excluye la depreciacion que resulta del

. valor de los activos de revallo técnico, siendo que la depreciacién no corresponde a
inversiones en activos fijos efectivamente realizadas, ademas, el aceptar el monto
correspondiente a la depreciacion del revallo, el gasto se veria duplicado, siendo que el
costo de dichos activos ya se habrian realizado o recuperado mediante el mecanismo de la
depreciacién en su oportunidad.

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R. A. ANH Nro.
0482/2015.

V1.5 COSTOS FINANCIEROS
5.5.1.01 Gastos Financieros.- (Ver Anexo 3-5.1)
5.5.1.01.001 Intereses Bancarios y 5.5.1.01.002 Ajustes UFV: Bs. 122.685,00.-

RON en relacion a estos temas en particular, explica y proporciona un panorama objetivo y

real para consideracion de la ANH, para finalmente incluirlo dentro del célculo del DI,

debido a que el origen de la generacién de estas obligaciones al Servicio de Impuestos
. ' Nacionales, es evidentemente, el impago de los compromisos con YPFB.

Es menester, sefialar, que en el caso de RON, lamentablemente, el financiamiento a través
de la Banco Nacional este fuera de su alcance, debido a que:

a) Para la otorgacion de Lineas de Crédito se requieren garantias reales o
prendarias, las que, RON no dispone en las condiciones exigibles, principalmente,
debido a la ubicacion de la Planta de Refinacion que ademas de ser pequefia,
pertenece a una Zona Rural, agregado a que la Constitucion Politica del Estado
manifiesta claramente que este tipo de propiedad no puede ser embargada, por lo
que, no es aceptada como garantia, al igual que, la maquinaria y equipo que se
encuentran en su interior lo que impediria un eventual retencion conjunta.

b) El Contrato de compra de crudo suscrito con YPFB, no es garantia calificable para
la continuidad del negocio, debido a que, la banca se circunscribe a la capacidad
de pago de préstamos quo otorgan, sustentando su analisis en:

i Vigencia del Contrato con YPFB, es solo por un (1) afio, la interrogante es: ¢En
qué situacion quedaria RON sino se renueva el Contrato? y ¢ Como garantizaria el
pago de una linea de crédito en ausencia de un Contrato a largo plazo?
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ii. No se especifica compromisos de entrega volimenes minimos de crudo por
parte de YPFB, pudiendo unilateralmente, no suministrar el producto en cualquier
momento.

ii Tiene una clausula de penalidades e intereses por impagos, sin embargo, a la
inversa no existe ésta figura.

c) Los Contratos por venta de productos derivados tampoco contiene las clausulas
de:

i Garantias

ii. Multas y/o penalidades por la demora en el pago a RON por las facturas
emitidas.

jiii. El impago de facturas por parte de YPFB, obliga a RON, a lidiar con gastos
financieros para cubrir el déficit de flujo de caja que genera este incumplimiento,
generalmente, esto sucede anualmente entre los mesas de diciembre a abril.

d) El monto elevado y significativo de cuentas por cobrar por concepto de DI, si bien
RON tiene plazos cortos para la presentacion de descargos para la ANH no se
establecen estos para la emisién de Resoluciones Administrativas que superan
facilmente el afio calendario y ante la ausencia de disposiciones legales explicitas
respecto al tema de plazas, RON se encuentra permanentemente, a la espera la
atencion par parte de la ANH.

e) En la revision de las RAs emitidas por la ANH, surgen interrogantes acerca de los
costos que son reconocidos y los que presenta RON; lamentablemente, la
ausencia de un Reglamento especifico para este tema hace presumir la
discrecionalidad en la aplicacion y consideracién del mecanismo de ajuste para el
célculo del DI, estos documentos no son calificables para créditos bancarios.

Al recurrir a entidades financieras externas, como en el caso del Banco Do Brazil, replica
lo anteriormente sefialado, agregado a que el justificar y explicar las interrogantes
planteadas, resulta en la negativa de una posible linea de crédito, adjuntamos los correos
electrénicos al respecto, como evidencia de lo citado.

RON, con el propésito de seguir operando pese a las dificultades financieras y con el
objetivo de mantener un flujo de caja razonable, se ha visto obligada a:

a) Solicitar facilidades de pago al Servicio de Impuestos Nacionales; esta instancia,
previendo las dificultades que algunos contribuyentes podrian tener, definié qua al
IEHD puede ser pagado a plazos de 12, 24 o 36 meses, el plazo mas corto fue el
solicitado considerando un tiempo prudencial para balancear las cuentas con
YPFB.

b) Impago a YPFB de algunas facturas per compra de crudo; las deudas de
YPFB/RON y viceversa por concepto de compra-venta de productos derivados y
por el DI (aunque en fase de revision por parte de la ANH y/o YPFB y/o TSJ y
posterior conciliacion de cuentas a fin de gestion), a objeto de equilibrar las
cuentas por cobrar y pagar, el documento que corrobora esta afirmacion es el
solicitado por as Auditores Externos.

Cada fin de gestién se aplica lo anteriormente citado en los incisos a) y b), debido a la
paralizacién de pagos, por venta de productos derivados, por parte de YPFB debido al
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procedimiento de recepcion de notas fiscales hasta el 12 de diciembre, por lo que, éstas
son devengadas y pagadas en el mes de febrero o marzo de la siguiente gestion.

Asimismo, al tener la vigencia de un (1) afio (hasta el 31 de diciembre) de los Contratos
suscritos con YPFB per compra —venta de crudo y productos regulados, demora
significativamente la elaboracion de nuevos Contratos o en su defecto de Adendas,
generando que el primer pago para las entregas del mes de enero se efectivicen en el
mes de abril, es decir, que demandan 4 meses que RON tiene ingresos significativamente
bajos con el consecuente problema de flujo de caja , por lo que reiteramos, se aplica, lo
sefialado en los incisos a) y b) precedentes.

Finalmente, una de las obligaciones de los Contratos de compra — venta de productos
que RON tiene suscritos con YPFB, es la presentacion de boletas de garantia con una
vigencia de un trimestre mas de la terminacion del Contrato, en el caso del crudo, un
cuatrimestre; esto significa tener en vigencia entre tres y cuatro meses dobles garantias
bancarias, por los Contratos terminados y por los nuevos a ser suscritos, en el periodo
citado en el parrafo anterior. La unica forma de poder obtener estas garantias, es a través

. del "pre pago", es decir, durante el primer cuatrimestre de cada ario, RON tiene alrededor
de MMS$us.1 retenidos en la Banca afianzando la emision de estos instrumentos
bancarios, al inicio del segundo cuatrimestre de la gestion, liberan el Cincuenta (50%) por
ciento de este monto reteniendo el saldo, como respaldo de las nuevas garantias.

Luego, de haber descrito detalladamente, cual es la realidad que atraviesa RON desde el

punto de vista financiero operativo, se hace menester, que la ANH, reconsidere e incluya

el importe por el concepto de intereses bancarios y ajustes, dentro del calculo del DI, ya

que, objetiva y claramente, se evidencia que, no es responsabilidad de RON para el

cumplimiento de obligaciones financieras sino de terceros con los que se tiene relacion

A comercial contractual; al contrario, y con el propdsito de subsistir pese a las adversidades

de carécter financiero, se hace todo lo posible, para mantener un flujo de caja que permita

cubrir, aunque no en los tiempos previstos, las obligaciones pendientes, y finalmente,

afirmando que todo el marco legal en su contexto general, prevé la existencia de la parte
privada en las operaciones de refinacion.

> ANALISIS ANH
Es responsabilidad de RON cumplir con sus obligaciones tributarias y realizar sus pagos
dentro del plazo previsto. Cualquier incumplimiento o retraso que genere mora, no

corresponde incluirse en el calculo del DI, por lo el gasto debe ser asumido por RON.

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R. A. ANH Nro.
0482/2015.

5.5.1.01.003 Comisiones y Gastos Bancarios: Bs. 224.018,84 .-

Corresponde a gastos por comisiones bancarias como resultado de pagos realizados a
proveedores nacionales e internacionales, por concepto de compras y/o servicios que
demandan la operacion tales como: materia prima, insumos repuestos y otros,
relacionadas a las actividades de refinacion.

Por lo tanto, solicitamos que estos costos sean incluidos en el célculo del DI del periodo
redamado.

> ANALISIS ANH

Cargo bancario de un costo no reportado por RON, no se evidencio el costo por material
que origina el cargo bancario.
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En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado a Oro Negro mediante R. A. ANH Nro.
0482/2015.

V1.6 RETORNO SOBRE EL PATRIMONIO,
Patrimonio.-

En el contexto del marco legal que rige la aplicacion del mecanismo de ajuste para el
célculo del DI, citado en el numeral V del presente documento, establece la variable
patrimonio (entre otras) que se prevé un rendimiento adecuado y razonable.

En el mecanismo de ajuste en férmula de célculo del DI, se encuentra esta variable, que
significa que corresponde A patrimonio neto de la empresa relacionada con la actividad de
refinacion y comercializacion mensual, ademas, especificamente el Articulo 3 (Retomo
sobre el patrimonio) de la RM.070/2007 sefiala textualmente lo siguiente:

"l - El valor del Patrimonio considerando para el célculo del DI sera el que
. corresponda al dltimo balance auditado presentado por la empresa beneficiada.

Esta disposicién es clara para su aplicacion sin lugar a ninguna interpretacion, es mas, la
deduccién al Patrimonio Neto auditado constituye contravencion e incumplimiento a la
norma; RON dando cumplimiento estricto ha incluido en la férmula del mecanismo de
ajuste para el calculo del DI el valor del patrimonio neto correspondiente al ultimo balance
auditado, siendo el documento respaldatorio el Informe de Auditoria Externa de los
Estados Financieros al 31 de marzo de 2013 realizados por BDO Berthin, Amengual y
Asociados Auditores y Consultores.

/ Consideramos que la ANH debe dar estricto cumplimiento a lo establecido en la norma,
/ absteniéndose de efectuar deducciones al importe solicitado por RON en base a criterios
subjetivos y discrecionales, que por imperio de la Ley, deben ser considerados dentro del
célculo de DI: este variable es determinante para cualquier empresa, ya que, constituye el
capital, reserves y resultados acumulados, la eliminacion y/o no consideracion de estas
distorsionan su valor.

Asimismo, el procedimiento aplicado para el revaltio de activos fijos, es igual que al del
Patrimonio Neto Auditado, porque se deduce el 100% del valor, equivalente a Bs.
10.621.723,25.-, el detalle de este a continuacion.

Detalle de Activos Especial
759 Entre 0¥0412007 Al 3yei208 Monedzgouvian:  UFV 1,88909
696 Tipo Activo Grupo Activo  Activo

ZON U
A 4
A A\ Lo o e
Y ) ;
IoF \ — ‘\ PLANTA DE PRO CESAMIENTO
= ! O} REVALUO
ol EVA »/ TECNICO
s L PLANTA DE
& PROCESO CRUDO
N4} s/ (UNIDAD DE

2000041 CRUDO) 31/03/2007 | 1,20997( 15.134.625,56 0 0 0 0 0 8.591.202,61 23764 828,17 0,00 0,00 20.051.573.77 20.051.573,77 3.713.254,40
REVALUO
TECNICO

PLANTA DE

PROCESO CRUDO

(UNIDAD DE

REFORMACION

1400002 CATALITICA) |31/03/2007| 1,20987 | 28.157.803,89 0 0 0 0 16.095.396,75 44.214.200,64

43.2024; 686. 67 :

0,00 37.305.731,79

En este contexto, la ANH debe necesariamente incluir este importe en el calculo del DI
del periodo.
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En la R.A. ANH Nro. 0482/2015, la ANH determina un importe de Revalio Técnico de Bs
43.292.429,45 concordante con la incorporacion de parte de Oro Negro en el aumento de
capital mediante Testimonio 109/2009 de 27/03/2009.

La Refineria Oro Negro reporta para el DI como patrimonio neto un monto de Bs
75.152.028,84 mismo que tiene la siguiente composicion.

SEGUN BALANCE AL 31 MARZO 2013

BForoNegro ,monio

ipcior _Bolivianos
3 PATRIMONIO NETO 75.697.108,00
3,1 PATRIMO NIO 75.697.108,00
3.1.1 CAPITAL 60.000.000,00
3.1.1.01 CAPITAL PAGADO 60.000.000,00
3.1.1.01.001 CAPITAL PAGADO 60.000.000,00
3.1.2 APORTES Y REVALO RIZACIO NES 0,00
3.1.2.01 APORTES 0,00
3.1.2.01.001 APORTES POR CAPITALIZAR
3.1.2.01.002 REVALORIZACION ACTIVOS F1JOS
3.1.3 RESERVAS Y AJUSTES 24.587.840,00
3.1.3.01 RESERVAS 1.276.876,00
3.1.3.01.001 RESERVA LEGAL ACUMULADA 1.276.876,00
3.1.3.02 AJUSTES 23.310.964,00
3.1.3.02.001 AJUSTE GLOBAL DE PATRIMONIO
AJUSTE DE CAPITAL 14.172.562,00
AJUSTE RESERVAS PATRIMONIALES 9.138.402,00
3.1.4 RESULTADO S -8.890.732,00
3.1.4.01 RESULTADOS ACUMULADOS -8.890.732,00
3.1.4.01.001 RESULTADOS ACUMULADOS -8.890.732,00
- Activos relacionados a Transporte de
. -545.079,16
Hidrocarburos por ductos
75.152.028,84

Del cuadro anterior se verifica que Oro Negro del patrimonio neto al 31 de marzo de 2013
de Bs 75.697.108.-, deduce el costo de los activos fijos relacionados al transporte de
hidrocarburos por ductos por no corresponder en el calculo del DI; en este sentido,
resultado de lo descrito, Oro Negro reporta un patrimonio neto para el DI de Bs
75.152.028,84.

Tal como se expone en la Resolucion Administrativa ANH Nro. 0482/2015, en el cuadro de
“Retorno sobre el patrimonio” especificamente en la cuenta “Patrimonio”, la ANH determina
un patrimonio neto de 31.859.599,39, ajustandose un importe total de Bs 43.292.429,45
con relaciéon a los Bs 75.152.028,84.

El capital de RON, por ende el patrimonio neto, al incorporar el monto determinado de Bs
43.292.429,45 correspondiente al concepto de revalio técnico de activos fijos, se ve
afectada por una transaccién que no genera movimiento de efectivo y esa a su vez
distorsiona el andlisis y la determinacion del retorno sobre el patrimonio.
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Es decir, la realizacion de un revaltio técnico de activos fijos implica la asignacion de un
nuevo valor nominal y una nueva vida util residual del activo en relacion a los precios de
mercado, de acuerdo a la condicion o estado actual en la que se encuentra el bien de uso.
Por tanto, el incremento del valor nominal del activo, que resulte el procedimiento, no
implica la realizacién o erogacién de recurso a aplicarse al activo como en una inversion
efectiva. Ademas, siendo que esta operacion estd directamente relacionado con la
informacioén del activo fijo, la depreciacion y del patrimonio neto presentada por Oro Negro
par el DI, también se excluye la depreciacion no corresponde a inversiones en activos fijos
efectivamente realizadas, ademas, el aceptar el monto correspondiente a la depreciacién
del revallio, el gasto se veria duplicado, siendo que el costo de dichos activos ya se
habrian realizado o recuperado mediante el mecanismo de la depreciacién en su
oportunidad.

Por lo tanto, la ANH ratifica el ajuste realizado de Bs43.292.429,45 conforme la RA ANH
Nro. 0482/2015.

RIESGO PAIS -

El célculo de retorno sobre el patrimonio en cumplimiento al Articulo 3° de la
RM.070/2007, este basada en el establecimiento de la Tasa de Retorno anual, en base a
una metodologia que incluye la inflacién, descrita en el numeral Il que sefiala
textualmente en los tres incisos lo siguiente:

4 "a) Se calculara el retorno de los bonos de largo plazo de 10 arios del Gobierno
/ de los Estados Unidos de América, para el cual se utilizara el promedio de los

Ultimos CUATRO (4) arios, concepto que representa una tasa libre de riesgo;
més b) 3% que representa el riesgo de la actividad de refinacion, mas, c¢) Una
tasa de riesgo pais de largo plazo que no padre ser mayor a 6%."

La ANH a través de la RA.482, objeto del presente recurso, establece una Tasa de
Riesgo Pais de 0.63%, no habiendo una justificacion valida ni técnica ni legal ni
documental al respecto.

RON efectia el célculo de la Tasa de Riesgo Pais, basada en la informacion del
"Sovereign Default and Recovery Rates, 1983-2013" pagina N°15 Exhibit 10 Sovereign
Issuers, en estricta observancia a la definicion de largo plazo, que es mayor a un y que
por analogia en la metodologia de calculo del inciso a) asciende a 4,681% para una
calificacion de Ba segun Moodys Investore Service a largo plazo, cumpliendo de este
forma, la condicion establecida en el inciso c¢) de que esta tasa no sea mayor a 6%, por
lo que, corresponde aplicar la tasa calculada por RON.

En merito a las explicaciones sefialadas precedentemente, consideramos que no existen
rezones ni motivos para que la ANH no considere estos gastos dentro del célculo del DI,
por lo que, en aplicacién y observancia estricta del marco legal vigente en esta materia
corresponde su reconocimiento y no su exclusion.

» ANALISIS ANH

Bajo la linea de las Resoluciones Administrativas que resuelven aprobar el célculo del
Diferencial de Ingresos de la Refineria Oro Negro, en lo que corresponde a la variable de
Riesgo Pais que se incluye en la tasa de retorno sobre el Patrimonio, la ANH analiza y
determina lo siguiente:

e La Resolucion Ministerial Nro. 070/2007 de 29 de junio de 2007, para el Calculo
del Diferencial de Ingresos, en su articulo 3 inciso c) solo se limita a establecer
que se debe considerar “una tasa de riesgo pais de largo plazo que no podra ser
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mayor a 6%, y no determina la aplicaciéon de una metodologia de calculo del
riesgo pais o la obtencion de la tasa de algun reporte o entidad calificadora, para
que esta sea aplicada por el Ente Regulador.

e En este sentido la ANH, recurre a la conceptualizacion de la teoria economica
como se describe a continuacion:

Segun SABAL J., 20021: “Tradicionalmente, el riesgo pais es cuantificada como la

diferencia (spread) entre el rendimiento de un instrumento libre de riesgo y su

equivalente en el pais de analisis, el retorno obtenido es conocido como prima riesgo

pais”.

Hefferman(1986)2 y Ciarrapico(1992)3 consideran al riesgo pais y al riesgo soberano
como sinénimos. En su opinién, riesgo pais y riesgo soberano se refieren al riesgo que
proviene de préstamos o deudas publicamente garantizadas por el gobierno o tomadas
directamente por el gobierno o agentes del gobierno de manera indistinta.

El indice de Bonos de Mercados Emergentes (EMBI, Emerging Markets Bonds Index)4
‘ es una herramienta utilizada en la valoracién del riesgo pais. Se lo calcula en funcion al
diferencial de los retornos financieros de la deuda publica del pais emergente respecto
a los que ofrece la deuda publica norteamericana, que se considera libre de riesgo de
incobrabilidad. En este contexto, se puede decir que el diferencial de rendimiento de
bonos libres de riesgo y bonos riesgosos representa la probabilidad de incumplimiento
por parte del emisor. Por lo tanto, el indicador Emerging Markets Bond Index (EMBI) o
riesgo pais es este diferencial medido en puntos basicos, el cual representa la
probabilidad de impago del emisor, también conocido como riesgo soberano.

/ Es importante tener claro los conceptos tanto de riesgo pais, como de riesgo soberano.
/ El Riesgo Pais es la exposicion de dificultades de repago en una operacion de
endeudamiento con acreedores extranjeros o con deuda emitida fuera del pais de
origen. Y Riesgo Soberano esta definido como una medida estimada del riesgo de
impago de deudas, que se aplica a individuos, empresas y administraciones publicas
situadas en un determinado pais. Esta calificacion es la opinién emitida por entidades
especializadas en evaluar riesgos, sobre la posibilidad de que un Estado cumpla
adecuadamente con sus obligaciones financieras. Para poder realizar dicha estimacion,
se utiliza como base informacion sobre el historial de pagos, la estabilidad politica, las

condiciones econémicas y la voluntad de repagar deudas.

Asimismo, el riesgo se define como la combinacién de la probabilidad de que se
produzca un evento y sus consecuencias negativas y la probabilidad se refiere a la
posibilidad de ocurrencia de un fenémeno.

Por tanto, la determinante principal que hace tanto al riesgo pais y riesgo soberano es
que estas se miden a través de las probabilidades de impago de la deuda. Por este
motivo se toma como “proxy” del riesgo pais al riesgo soberano.

‘ La ANH considera estas metodologias para el calculo del riesgo pais del Diferencial de
Ingresos, ya que se refuerzan mutuamente, de acuerdo a sus caracteristicas y la
situacion econémica del pais.

e La nota MLB 149/09 de fecha 25 de noviembre de 2009, emitida por Moody’s Latin
America-Certificacines de Riesgo S.A. que fue puesta en conocimiento de la ANH por
parte de RON, indica que la calificadora elabora en su documento “Sovereign Default

! Sabal J, (2002): Financial Decisions in Emerging Markets.

2 Hefferman, S. (1986): Sovereing Risk Analysis.

¥ Ciarrapico A. (1992): Country Risk: A Theoretical Framework of Analysis.
* Emerging Markets Bonds Index
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and Recovery Rates” seccion “Sovoreign Issuers” las tasas de incumplimiento
(“default”) dentro del primer al décimo afio para las diferentes categorias de calificacion.

Al respecto, la metodologia aplicada por Moody's para evaluar el riesgo soberano
crediticio se basa en la interaccion de cuatro factores: solidez econémica, solidez
institucional, solidez fiscal y susceptibilidad a riesgos Figura5 1). En funcién a estos
factores se determina la calificacion de los bonos soberanos que reflejan la capacidad
de pago de deuda de un Estado Soberano y por lo tanto, el riesgo de entrar en default.
En este entendido, la probabilidad de cumplir con los pagos o entrar en situacion de
impago (default) tiene una correlacion directa con el analisis de los factores
anteriormente mencionados y por tanto, con el riesgo soberano. A continuacion, se
detalla la descripcion de los factores aplicados por Moody’s para la calificacion de
riesgo de bonos soberanos.

Factores para la calificacion de Riesgo de Bonos Soberanos

Ponderacion

Factor de calificadion del subfactor

princdipal Subfactor de calificacion {en el factor)  Indicador del subfactor
. Crecimiento promedio del PBI real, «y..s
Dinamica de crecimiento S0%  Volatilidad en el crecimiento del PBl real, .,
Indice de competitividad global del Foro Econdmico Mundial,
Factor 1
% "
Solidez econdmica Escala de la economia 25%  PBI nominat (USS). ,
Ingreso nacional 25%  PBI per capita (PPA, USS),
Diversificacion
Factores de ajuste 1-6 puntos

Auge del crédito

Indice de eficacia gubernamental del Banco Mundial

Marco y eficacia institucional 75% Indice de Estado de derecho del Banco Mundial
4 Factor 2. Indice de control de {a corrupcion del Banco Mundial
Solidez institucional ¢ o gibitidad y eficacia de las 259 el de Inflacion. vaus
politicas " Volatilidad de la inflacion, o .,
Factor de ajuste 1-6 puntos  Historial de incumplimiento

Deuda de 1a administracion publica/PBl,

Carga de la deuda 50%’ — -
Deuda de la administracion publica/ingresos,

Pago de intereses de la administracion publica/ingresos,

Asequibilidad de la deuda 50%' — -
Factor 3. Pago de intereses de la administracion publica/PBl,
Solidez fiscal Tendencia de la deuda, ..,
Deuda ptblica en moneda extranjera/deuda de |3 administracion publica,
Factores de ajuste 1-6 puntos
‘ Otras deudas del sector pubtico/PBl

Activos financieros del sector pblico o fondos soberanos de inversion/PBl,

Funcion  Riesgo politico interno

maxima®

Riesgo palitico
Riesgo geopolitico

i Méatricas fundamentales
Riesgo de liquidez del Estado Funcon

maxima®  Tensién de financiamiento del mercado

Factor 4. Solidez del sistema bancario
Susceptibilidad Funcion . . :
ariesgos Riesgo del sector bancario miadima? Tamafo del sistema bancario

Vulnerabilidades de financiamiento

(Balanza por cuenta corriente+lED)/PBI,

Funcién

Riesga de vulnerabilidad externa mime®

Indicador de vuinerabilidad extema (IVE),,,

Posicion de inversion internacional neta/PBl,

Fuente: Metodologia: Calificacion de Bonos Soberanos, Moody's

En base a estas consideraciones la calificadora de riesgo Moody’s emitié la calificacion
de Ba3 para Bolivia equivalente a 0,63% del primer afio, misma que se considera
vigente para el mes de célculo del DI.

e Analizado sobre la aplicacion de una tasa a largo plazo, nuevamente sefalar que la
Calificadora de Riesgo Moody's en el documento Sovereign Default and Recovery

’ Metodologia de Calificacién: Bonos Soberanos, Moody s 12 de septiembre de 2013.
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Rates, reporta la probabilidad de impago de instrumentos soberanos de largo plazo
para cada tipo de calificacion de riesgo, caracteristica que segun la ANH se encuadra a
la RM N° 070/2007 para el calculo del DI. Asimismo, la ANH aplica la probabilidad de
impago de instrumentos soberanos de largo plazo del primer afio del reporte de
Moodys por ser esta relativa y prudente, y no la acumulativa como pretende aplicar
RON.

Ademas de lo establecido en los parrafos precedentes, es importante describir el antes y el
después de la Economia Boliviana: Antes de la gestion 2006, Bolivia debia someterse a los
condicionamientos de organismos internacionales para conseguir créditos, una situacion
que llegd a extremos en el periodo de la privatizacion y capitalizacion, lo cual incrementaba
la probabilidad de impago de la deuda; sin embargo, actualmente el Estado Plurinacional
de Bolivia se destaca como un pais con bajo riesgo de deuda, por el desempefio
macroeconémico fiscal, garantizado por la sostenibilidad de la deuda publica, logrando
“impresionantes resultados economicos”; lo que significa que es un pais solvente, donde se
pueda cumplir con el pago de sus obligaciones tanto con acreedores internos y externos.

: La economia boliviana se caracteriza por su crecimiento sostenido e ininterrumpido,

. registrando en el 2008 la tasa de crecimiento mas alta en los Ultimos afios a pesar del
desplome de muchas economias debido a la crisis financiera internacional, lo cual muestra
una solida y sostenida tendencia de crecimiento promedio de 4,7% para el periodo 2006-
2011, liderado por la demanda interna, el incremento de las reservas internacionales,
reduccion de la deuda, la bolivianizacién de la moneda, inversion publica y privada, la
produccién de hidrocarburos y superavit fiscales en los ultimos afios.

Por tanto, siendo que la Resolucién Ministerial N° 070/2007 para el Célculo del Diferencial
de Ingresos solo se limita a establecer que se debe considerar “una tasa de riesgo pais de
largo plazo que no podra ser mayor a 6%” y no determina la aplicacion de una metodologia
de calculo del riesgo pais o la forma de obtencion de la misma, en base al analisis
realizado y fundamentos econdmicos explicados en los parrafos precedentes,
considerando el proxy de Riesgo Pais y Riesgo Soberano, las metodologias descritas
(Método Tradicional, Hefferman y Ciarrapico, Moody’'s y EMBI), el analisis de las
determinantes, la interaccién de factores (Solidez econémica, solidez institucional, solidez
fiscal y susceptibilidad a riesgos), la ANH considera adecuado y razonable la aplicacion de
la tasa de probabilidad de impago de largo plazo del primer afio de la emision de los
instrumentos soberanos, de acuerdo al documento Sovereign Default and Recovery Rates
1983-2012, que es igual a 0,63% vigente para el calculo del Diferencial de Ingresos de la
Refineria Oro Negro.

En este sentido, la ANH ratifica el recorte realizado mediante Resolucién Administrativa
RAR-ANH-ULGR N° 0482/2015 de fecha 11 de noviembre de 2015.

CONSIDERANDO:

Que en virtud a lo dispuesto en el articulo 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de
febrero de 2009, que determiné la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado
Plurinacional, se emitié la Resolucién Administrativa SSDH No. 0474/2009 de 6 de mayo
de 2009 y la Resolucion Administrativa ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009,
mediante las cuales se adecué el cambio de nombre de la Superintendencia de
Hidrocarburos por el de Agencia Nacional de Hidrocarburos.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo Interino de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en ejercicio de las
facultades y atribuciones que la ley le confiere, conforme a lo dispuesto por el inciso i) del
articulo 10 de la Ley 1600, y conforme a lo dispuesto por el articulo 89 del D.S. 27172,
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RESUELVE:
UNICO.- RECHAZAR el Recurso de Revocatoria interpuesto por la Refineria ORO
NEGRO S.A. (RON) en contra la Resolucion Administrativa RAR-ANH-ULGR N° 0482/2015
de fecha 11 de noviembre de 2015, confirmando por lo tanto en todas sus partes el acto

administrativo impugnado, de acuerdo a lo establecido en el inciso c), paragrafo Il del
articulo 89 del Reglamento a la Ley de Procedimiento Administrativo, aprobado mediante

D.S. N° 27172 de 15 de septiembre de 2003.

Notifiquese mediante cédula.
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