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RESIODLUCION ADMINISTRATIVA RARR-ANH-DJ No. 0090/2016
La Paz, 25 de julio de 2016

VISTOS Y CONSIDERANDO:

El recurso de revocataria inte
adelante |la Estacion) cursante

puesto por la Estacion de Servicio de GNV DORBIGNI (en
e fs. 36 a 38 de obrados y el memorial de complementacion
de 29 de octubre de 2014, ctsante a fs. 44 y 44 vta. de obrados, contra la Resolucion
Administrativa ANH 3773013 de 12 de diciembre de 2013 (en adelante RA N°
3773/2013), cursante [de fs. 26 a 30 de obrados, emitida por la Agencia Nacional de
Hidrocarburos (en adelante ANH), sus antecedentes, las leyes y preceptos legales cuya
contravencién se acusa, y:

CONSIDERANDO:

Que la ANH en fecha 03 de nq)
verificacion volumétrica de GN|\
en el Protocolo de Verificacién
de 03 de noviembre de 2011|
obrados, firmado por una funci
el célculo, se utilizo la|densida
emitido, el 22/03/2011, con #
encuentran con valorgs de dg$
vigente que establece (+/-2%),

iembre de 2011 a horas 17:30 aproximadamente, realizé la

a la Estacién, cuyos resultados se encuentran registrados
Volumétrica en Estaciones de Servicio de GNV N° 001432
(en adelante Protocolo N° 001432), cursante a fs. 06 de
naria de la Estacion. Este acto establecio lo siguiente: “Para
referencial de 0,7544 Kg/m3, del ultimo certificado Ibmetro
P742, se evidencié que las mangueras: 1, 2, 3, 4, 5, 6, se
viacion promedio; fuera de lo establecido en la normativa

Ly

1008/2011 de 22 de noviembre de 2011 (en adelante
P011), cursante de fs. 03 a 05 de obrados, concluy6 lo
siguiente: “Se realizé la verificgcion volumétrica a 06 mangueras de GNV. La lectura de las
mangueras: 01, 02, 03, 04, 05|y 06 cuyos valores promedio de tres lecturas son: 2.8551%,
4.7698%, 4.4931%, 6.1398%, 4.9917%, 5.3275% respectivamente se encuentran fuera del
error maximo admisiblé + 2% dxigido por el Reglamento.”

Que el Informe Técnico REQ
Informe Técnico RE 100

' 001432 y al Informe Técnico REGC 1008/2011, la ANH
de 2013, cursante de fs. 10 a 12 de obrados, formulo cargo
bilo siguiente: “PRIMERO.- Formular cargo contra la Empresa
GNI”, (...) por ser presunta responsable de alterar los
a Estacion de Servicio, conducta contravencional que se
encuentra prevista y| sancioffada en el inciso b) del Art. 69 del Reglamento para
Construccion y Operagion de Egtaciones de Servicio de Gas Natural Vehicular y Talleres de
Conversién de Vehiculos a GMV aprobado mediante Decreto Supremo N° 27956 de 22 de
diciembre de 2004.”

mediante Auto de 08
contra la Estacion, disponiendd
Estacion de Servicio| “DORH
instrumentos de medicion de

Que en mérito al Prt%)colo N

tubre de 2013, cursante de fs. 14 a 15 vta. de obrados, la
argos formulados manifestando que existirian vicios
jar a la nulidad de obrados y solicité la emision de un Informe

Que con memorial de(23 de q
Estacién respondié |a los
procedimentales que darian lu
Técnico Complementario.

Que mediante Auto dé 04 de|hoviembre de 2013, cursante de fs. 16 a 17 de obrados, la
ANH, respondié al memorial d

un término de prueba de veintg|dias habiles administrativos.

Que cursa de fs. 20 a| 23 de qbrados, el Informe Técnico Complementario DCB 0684/2013
de 29 de noviembre de 2013 (Bn adelante Informe Técnico Complementario N° 0684/2013),
que concluyé lo siguiente: “RAtificar gue la Estacion de Servicio de GNV_‘ESTACION DE
SERVICIO DORBIGNI’ infrin 6 el Numeral 2.9 del ANEXO N° 5 Especificaciones de los
: elementos de despa¢ho de |GNV del ‘Reglamento para Construccion y Operacién de
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Estaciones de Serviclp de G
Vehiculos a GNV'’ el ¢l
de los dispensadores €s de +/-

Que mediante RA N°
08 de octubre de 201
responsable de Alteral
contravencional que se
y sancionado por el Ar.

encuetr

Que a través de memorial pr¢
obrados, la Estacion| solicitd
3773/2013; en cuyo merito a t
a 34 de obrados, la ANH rech

CONSIDERANDO:

al meng|

69 letrg

A1 %4
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as Natural Vehicular (GNV) y Talleres de Conversion de
jona: El error maximo admisible en la calibracion volumétrica
1%". (Subrayado afiadido).

3773/20113, la ANH resolvio: “Declarar PROBADO el cargo de fecha

ido contra la Estacion de Servicio ‘DORBIGNI’ (...), por ser

frumentos de Medicion de la Estacion de Servicio, conducta

ra prevista y sancionada en el Anexo N° 5 punto 2 inciso 2.9
b) del Reglamento (...)"

entado el 26 de diciembre de 2013, cursante a fs. 32 de
aclaracion, complementacion y enmienda de la RA N°
vés de Auto de 27 de diciembre de 2013, cursante de fs. 33
70 dicha solicitud.

Que mediante memorial presefitado el 16 de enero de 2014, cursante de fs. 36 a fs. 38 de

obrados y memorial de comple
vta. de obrados, la Estacion in

admitié el recurso intefpuesto

Que mediante proveitﬂ‘o de 2
de diez dias habiles administr

mentacion de 29 de octubre de 2014 cursante de fs. 44 a 44
3rpuso recurso de revocatoria contra la RA N° 3773/2013.

|de enero de 2014, cursante a fs. 39 de obrados, la ANH
or la Estacion y dispuso la apertura de un término de prueba
ivos, el mismo que fue clausurado mediante proveido de 17

de marzo de 2014, conforme cpnsta a fs. 41 de obrados.

CONSIDERANDO:

Que entrando al andlisis de

Jos elementos substanciales y los argumentos principales

expuestos por la Estacion deftro del recurso de revocatoria de 16 de enero de 2014 y

memorial de complementacién

de 29 de octubre de 2014, por los cuales solicita se acepte el

recurso interpuesto y se revoglle totalmente el acto impugnado, se analiza a continuacion lo

siguiente:

1. La Estaciéon manifigsta que
haberse producido

El Paragrafo Il del Artjculo 2 ¢l

Sistemas de Regulacion: Sed

Renovables SIRENARE y otfd
uno dg
Procedimiento Administrativo [}..
27172 de 15 de septipmbre dg
SIRES

promulgados para ca

Regulacién Sectorial
Reglamento de la L
Sectorial - SIRESE, a

de Pt
djunto a

sicion lg
D.S. N
encuad
en reld

En mérito a esta dispg
norma contenida en
que la ANH tiene su
carga de la prueba
administracion.

1.1 Corresponde determinar i
ésta quien produzca 13 prueba
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Tarija: Calle |alejandro D¢}l

pruebf

la RA N° 3773/2013, no se encontraria fundamentada al no
que solicitd a la Administracion.

| D.S. N° 27113 de 23 de julio de 2003, establece: “/l. Los
rial - SIRESE, Financiera - SIREFI y Recursos Naturales
s que se establezcan por ley, aplicaran sus reglamentos
estos sistemas, en observancia de lo dispuesto en la Ley de
)”. En concordancia el Articulo 2 del Decreto Supremo N°
2003 que reglamenta la Ley N° 2341, para el Sistema de
(en adelante D.S. N° 27172), que prevé: “Se aprueba el
edimiento Administrativo para el Sistema de Regulacion
resente Decreto Supremo.”

al, la ANH aplica de manera especifica y con preferencia la
27172 respecto al D.S. 27113. En este sentido y toda vez

¢ juridico en el D.S. N° 27172, corresponde al operador la

rion a los procedimientos sancionadores y no asi a la

el administrado puede solicitar a la administracion que sea

por encargo del administrado.
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Al respecto cabe estab

La Estacién tiene der
cualquier medio par
efectivamente cumplir
asevera y no pretendef
producir prueba pertinente
formulados.

con sy

cho irrgl
probIj

que la|/

Cerﬁficuciénvl so\__’_l‘
TOTAL 9001:2008 ‘
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ecer lo giguiente:

tricto a proponer prueba y a producirla, puede valerse de

sus pretensiones dentro del proceso, empero debe
carga procesal, con el deber de probar los hechos que
dministracion lo haga por el administrado, es decir ofrecer y
sus argumentos, conducente a desvirtuar los cargos

Es importante dejar establecidd

prueba, por el contrari
Estacion puede ejerce
total voluntad del ad
intereses y principalm

Al respecto, la ANH emiti6 e

peticion de la Estacion que soll¢
“(...) el|regulado se encuentra facultado para acudir y solicitar a las

manifiesta lo siguient

instituciones informes| certifid:

descargo si asi lo congidere ng

Esta respuesta que no dio curg

a IBMETRO a fin de producir {
Estacion, responde a que ello
del administrado, quien tiene|
sustente argumentos |en su
expresado que la Est

le asiste plena libertad
En consecuencia, la ANH nag
estuvo vigente en tod
IBMETRO y obtenga |a pruebg
En sintesis, es inadm(ﬂsible y

probar sus propios arg

suplir al administradg en su
corresponde sobre lo gue arg
prueba de defensa que le corr

2. La Estacion manif
0684/2013 fue rea
validez y mucho me

zada fu
nos dek

Es importante sefialar
la apertura de térming
correr el 06 de novienjbre del

clausurado este periogo prob3
de fs. 24 de obrados. En cq
efectuada mediante memoria
obrados; requirio Informe Téc
Cochabamba, a travécf
dentro del término
0684/2013 fue emitidg
notificado el 6 de dicigmbre dg
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R ==

ion del|
probatapja para los fines que considere pertinentes en su defensa.

momen

umento

sté qug

que la ANH no ha negado a la Estacién la producciéon de
ifestado coherentemente en todos los actos emitidos que la
ho de solicitud ante las entidades que considere, dejando a
la producciéon de prueba que crea conveniente para sus
su defensa.

proveido de 04 de noviembre de 2013 -en respuesta a la
itd se instruya a IBMETRO y se emita informe- proveido que

ciones y presentar a la ANH en calidad de prueba de
esario.”

a la solicitud de la Estacion que pretendia que la ANH oficie
terminada prueba de presunto interés para la defensa de la
mplicaria que el regulador se sustituya en el deber probatorio
la carga probatoria para aportar la prueba pertinente que

Hefensa. En tal sentido la ANH clara y oportunamente ha

a ocurrir directamente a IBMETRO, puesto que a la Estacion

vulnerd derechos ni garantias de la Estacién, puesto que
o, el derecho de esta Ultima para que acuda directamente a
que consideraria pertinente para su defensa.

resulta un contrasentido eximir a la Estacion de su deber de

y aseveraciones, pretendiendo colocar a la Administracion a
deber/derecho de cumplir con la carga probatoria que le
e, al pretender que sea la Administracion quien produzca la
ssponde por derecho al administrado.

la notificacion con el Informe Técnico Complementario N°
era del plazo probatorio y que en consecuencia no tendria

eria formar parte de la RA N° 3773/2013.

Hiante Proveido de 04 de noviembre de 2013, la ANH dispuso

ba de veinte dias habiles administrativos, que comenzaron a
ismo afio, como consecuencia de la notificacion que cursa a
este término el 04 de diciembre de 2013 y habiéndose
rio el 05 de diciembre de 2013, segun consta en el proveido

nsecuencia la ANH, atendiendo la solicitud de la Estacion

de 23 de octubre de 2013, cursante de fs. 14 a 15 vta. de
co Complementario al Técnico en Inspecciones de la Distrital

lota DCB 2019/2013 de 21 de noviembre de 2013, es decir

. Por su parte, el Informe Técnico Complementario N°

H noviembre de 2013, también dentro del término probatorio y

2013.
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El comercializar volu

correcta prestacion d
quienes se verian des
establecidos por ley,

nes dg|GNV es un servicio publico que ante todo debe velar por la
mismd,| de lo contrario ello afectaria principalmente a los usuarios
rotegidps ante la comercializacion de GNV en volimenes fuera a los
lo qud|resultaria contrario a todo principio de razonabilidad y

principalmente un atentado alllos principios consagrados en la Constitucion Politica del

Estado.

El Reglamento para C
de Conversion de GN\
de 2004 (en adels

especificaciones de los elemef

ESPECIFICACIONES

El punto 2.9 del nume
del GNV, establece lo
los dispensadores es ¢

El Articulo 60 del Reglamerjto
Superintendencia por i

las Islas de Despacho
medicion que regulan
especificaciones indicé

En consecuencia, se
especificaciones técn
descrita, debiendo reqg
mangueras expidan G

Conforme a los antece

i) EIl Protocolo N° O
1, 2,3,4,5y6
establecido por |3

ii) Mediante Auto de
meérito al inciso
alterar los instrum

iii) Durante la sustan
infraccién, puesta
efectuada por la
volumenes de
normativamente
medicion, siendo ¢

iv) Conforme lo est
Hidrocarburos), e
ademas de velar
GNV es un servic

v) Por lo anterior,
medicion, puesto
Estacion, empero
Estacion se enc
maximo exigible,
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Santa Cruz: Av San Martin N° 1700,

Bn y Operacion de Estaciones de Servicio de GNV y Talleres
do mediante Decreto Supremo N° 27956 de 22 de diciembre
¢olamento), establece lo siguiente: “Arficulo 17.- Las
0s de despacho del GNV, estan indicadas en ANEXO N° 5:
LEMENTOS DE DESPACHO DEL GNV.”

DE LOY|

al 2 del
iguientg:
e +/-2%,

Anexo N° 5, Especificaciones de los Elementos de Despacho
“El error maximo admisible en la calibracion volumétrica de

establece que: “Toda vez que lo estime necesario, la
| 0 a través del Instituto Boliviano de Metrologia, efectuara en
Hstaciones de Servicio de GNV, control de los dispositivos de
o de cilindros de los vehiculos con GNV de acuerdo a las

el Hen
{ ANEXO N° 7.”

das en

ce que es obligacion de la Estacion, cumplir con las
jedidas de seguridad establecidas en la normativa antes
ontrol metrolégico de manera periddica, a objeto de que sus
'0 del rango establecido en la normativa vigente.

establ
cas y
lizar el
NV dent

dentes ¢lel proceso se establece lo siguiente:

D1432 qe& 03 de noviembre de 2011, evidencio que las mangueras
se encfintraban con valores de desviacién promedio fuera de lo
normativa vigente.

8 de oftubre de 2013, la ANH formulé cargos contra la Estacién en
del Atjculo 69 del Reglamento, por ser presunta responsable de
ntos dg|medicion.

ciacion Hel proceso, la Estacion no ha desvirtuado la comisién de la
que lo|[cierto y evidente es que en el momento de la inspeccion
ANH, se verificé que la Estacion se encontraba comercializando
V porl|encima del error maximo admisible (+/- 2%) del rango
ermitidd |como consecuencia de la alteracion de los instrumentos de
2sa la cghducta motivo del presente caso en examen.

por el inciso a) del Articulo 25 de la Ley N° 3058 (Ley de
gion de la ANH proteger los derechos de los consumidores,
¢rés colectivo, tomando en cuenta que la comercializacion de

ntrascendente cémo fueron alterados los instrumentos de
nuede darse por diversos factores incluso no atribuibles a la
desvirta el hecho de que en el momento de la inspeccion la
tomercializando volimenes de GNV por encima del error
dta la infraccion motivo de examen y no otra.

esulta
que ellg
ello no
ntraba
siendo
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vi) Por otra parte, cor
tanto en el Auto

establece que la infraccié

el inciso b) del A
ANEXO N° 5 num
la normativa utili
presente proceso
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haberse verificadg
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responde
de Ca

aclarar que no existe incongruencia, en el entendido de que
go como en la Resolucion Administrativa impugnada, se
| en la que la Estacion incurrié se encuentra sancionada por

ticulo 9 del Reglamento y su margen de error especificado en el
ral 2 d¢| punto 2.9, existiendo armonia entre los hechos imputados y
lo cual la Estacién, tuvo oportunidad desde el inicio del
i$trativo sancionador, de asumir una debida defensa, en el
3 de inicio la descripcion de la contravencion atribuida, al
peccion que seis de las mangueras de la Estacion estaban

fuera del rango legalmentg

establecido, cuya légica consecuencia es el hecho de que el

administrado estuvo operghdo con mangueras por encima del error admisible conducta

que se adecuaria

4. La Estacion m

anteriormente establecidd
adjunta documentps para

la normativa utilizada.
ifiesta ||que la Resolucién impugnada, se separa del criterio
en la institucion para casos similares, en consecuencia
stablecer |a existencia de precedente administrativo.

Es importante citar lo |estable¢ldo por el jurista espanol José Ortiz Diaz, en la publicacién

realizada en la Revi

precedente administrativo sefi

derecho objetivo indu

a de Administracion Publica, ediciéon N° 51 de 1966, respecto al
a que se puede entender al precedente como: “la norma de

rida de |tlos decisiones al menos de la administracion activa, en el

gjercicio de sus facultades disgrecionales, vinculante para el Administrador ante supuestos

idénticos, excepto los
valoracion del interés
Administracion”. (Subr

En consecuencia, se
aplicado, debe existit

casos efl que razones de oportunidad y conveniencia derivadas de la
publica|exigen trato de desigualdad de los administrados ante la
ayado afiadido).

debe tgqmar en cuenta que para que dicho precedente pueda ser
identidad en la posicién _de los sujetos de la relacion juridico

administrativa (admin
administrados y en 13
existencia de una afe
(Subrayado anadido).

Con referenciaala R
cursante de fs. 45 a

existiria identidad fact
resolver un recurso

sancionatorio que rey
infraccion distinta a la
resolucién adjuntada n

Con relaciéon a los

strado administracion), en las circunstancias de hecho de los
s reglag| de derecho que deban aplicarse a sus causas; salvo la
stacion @l interés general que justifique la inaplicabilidad del mismo.

solucion|Administrativa ANH N° 2254/2014 de 25 de agosto de 2014,
8 de oT:‘ rados, adjuntada por el administrado, cabe sefalar que no
ca en €}|entendido de que la misma habria sido dictada a objeto de
de revficatoria planteado dentro de otro proceso administrativo
pcd la fegsolucion de instancia (RA N° 1274/2012) y establecié una
estable da en los cargos de 31 de enero de 2012; en cuyo merito la
ifuye un precedente administrativo.

de Cargo de 10 de

Resolucion Administr
establecer que no exis
Cargo y Resoluciones
requisito de identidad

administrativo (ResoIL;Eién Ad

de derecho aplicablesﬂ a cads

precedente administra

CONSIDERANDO:

2011 y de 05 de diciembre de 2012 respectivamente, y
H N° 799/2013 de 05 de abril de 2013), corresponde
estos idénticos de inicio, toda vez que se trata de Autos de
igtrativas de instancia que no responden al cumplimiento del
)s, ni circunstancias de hecho, asi como tampoco a las reglas
causa; razones por las que tampoco pueden considerarse

ivo apli¢able al caso en cuestion.

Que del analisis de lgs argunientos expuestos por la Estacion, se tiene que la misma no

desvirtudé la comision
3773/2013 de 12ded
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La Paz: Av. 20 de Octubre N° 2685 gsq
Santa Cruz: Av San Martin N° 1700,
Cochabamba: Calle Néstor Galindo
Tarija: Calle|Alejandro D
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. Campos

jebrero de 2009, que determin|

iﬁjlas cuales se adecud ¢l camb
': Ede Agencia Nacional de Hidrog
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N°® 160
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RARR-ANH-DJ N° 0090/2016
La Paz, 25 de julio de 2016

zn el Articulo 138 del Decreto Supremo N° 29894 de 7 de
la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado
flucion Administrativa SSDH No. 0474/2009 de 6 de mayo de
ativa ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009, mediante
» de nombre de la Superintendencia de Hidrocarburos por el
|q;Lrburos.

|

|
terino ¢ie la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en ejercicio de las

A ley le confiere, conforme a lo dispuesto por el inciso i) del

) y conforme a lo dispuesto por el Articulo 89 del D.S. N°

$0 de Revocatoria interpuesto por la Estaciéon de Servicio de
Resolucion Administrativa ANH N° 3773/2013 de 12 de
o por lo tanto en todas sus partes el acto administrativo
stablecido en el inciso c¢) del Paragrafo Il del Articulo 89 del

a%’
rocedimiento Administrativo, aprobado mediante Decreto

Iptiembre de 2003.
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