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RESOLUCION ADMINISTRATIVA RADPS-ANH- DSCZ 0008/2015
Santa Cruz, 02 de febrero de 2015

VISTOS:

El Informe Técnico DCSZ N° 1640/2014 de fecha 27 de octubre de 2014 (en adelante Informe),
emitido por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH), el protocolo PVV EESS N°® 014943 de
fecha 08 de octubre de 2014, el expediente de antecedentes adjuntos, las normas juridicas,
administracion, sectoriales, regulatorias y sus reglamentos vigentes y aplicables, y:

CONSIDERANDO:

Que, el Informe y Protocolo sefialan que en fecha 08 de octubre de 2014 a horas 15:30
aproximadamente, se realizé una inspeccion a la Estacion de Servicio de Combustibles
Liquidos “CEDENO” (en adelante la Empresa), ubicada en Carretera Santa Cruz — Camiri km.
7 del Departamento de Santa Cruz.

Que, producto de la inspeccion citada precedentemente, se evidencio que la Empresa contaba
con saldos en los tanques de almacenajes de 5.233 L de Gasolina Especial y O L de Diesel Oil,
a pesar de existir programacion por Y.P.F.B. del recojo de dicho combustibles, ocasionando con
su actuar suspension de las actividades de comercializacién de combustibles liquidos (Diesel
Oil) sin autorizacién de la Agencia Nacional de Hidrocarburos; tal como se describe en el
Protocolo.

Que, anteriormente la ANH ya habia remitido las Notas ANH 3808 DSCZ 885/2014 vy la
ANH4362 DSCZ 993/2014 en los meses de abril y mayo del afio en curso a la Empresa,
indicandoles que se ha verificado el bajo porcentaje de facturaciéon de combustibles liquidos ya
programados para su Empresa, debiendo realizar las gestiones necesarias para garantizar el
abastecimiento oportuno evitando asi problemas en la localidad de Camiri en lo referente a la
continuidad de abastecimiento de combustibles.

En fecha 14 de octubre de 2014, la Empresa presenta un memorial o nota a la ANH Distrital
Santa Cruz, manifestando cuales son las causales que aduce, ocasionan la facturacion irregular
de combustible.

CONSIDERANDO:

Que, el inciso d) del Art. 10 de la Ley No. 3058 de Hidrocarburos, determina que: “d)
Continuidad: obliga a que el abastecimiento de los hidrocarburos y los servicios de transporte y
distribucién, aseguren satisfacer la demanda del mercado interno de manera permanente e
‘ininterrumpida, asi como el cumplimiento de los contratos de exportacion”.

-~ Que, el Art. 14 del mismo cuerpo normativo, establece que: “Las actividades de transporte,

refinacién, almacenaje, comercializacion, la distribucion de Gas Natural por Redes, el suministro
y distribucion de los productos refinados de petrdleo y de plantas de proceso en el mercado
interno, son servicios publicos, que deben ser prestados de manera reqular y continua para
satisfacer las necesidades energéticas de la poblacion y de la industria orientada al desarrollo
del pais’.

Que, el Art. 24 de la misma norma, menciona que: ‘La Superintendencia de Hidrocarburos del
Sistema de Regulacién Sectorial (SIRESE) es el Ente Regulador de las Actividades de
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sporte, refinacién, comercializacion de productos derivados y distribucion de gas natural por
redes”.

Que, el Art. 48 del Decreto Supremo No. 24721 del 23 de julio de 1997, sefala que: “Los
propietarios de Estaciones de Servicio, empresas proveedoras, distribuidoras e importadoras,
deberan proporcionar a los funcionarios de la Superintendencia y al Departamento de de
Normas y Metrologia, las facilidades necesarias para dar cumplimiento a las labores de
inspeccién, control y fiscalizacién de las condiciones mencionadas en el presente Reglamento.
Estas labores las realizara la Superintendencia por si misma o mediante terceros”.

Que, el Art. 9 del Decreto Supremo No. 29753 de 22 de octubre de 2008, sefiala que: “/)
Autoricese al ente regulador a sancionar con una multa de Bs. 80.000 (ochenta mil bolivianos
00/100) a las Estaciones de Servicio (...) que incurran en la suspension no autorizada de las
actividades reguladas establecidas en el Art. 24 de la Ley N° 3058 de 17 de mayo de 2005, de
Hidrocarburos, por constituir las mismas Servicios Publicos de acuerdo a lo dispuesto en el Art.
14 de la mencionada Ley (...)".

CONSIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto administrativo,
el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 17 de mayo de 2005,
concordante con el Art. 1y los incisos a), d), g) y h) del Art. 10 de la Ley No. 1600 Ley SIRESE
de 28 de octubre de 1994 y con el Art. 47 y 48 del Reglamento para Construccion y Operacion
de Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto supremo No.
24721, del 23 de julio de 1997 modificado por el paragrafo |) del Art. 2 del Decreto Supremo No.
26821 de fecha 25 de octubre de 2002, establece que la ANH cuenta con las atribuciones -entre
otras-, de cumplir y hacer cumplir las normas legales sectoriales regulatorias y sus reglamentos,
vigilar la correcta prestacion de los servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los
derechos de los consumidores, conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados
respecto a actividades bajo jurisdiccion del SIRESE vy aplicar sanciones en los casos previstos
por las normas legales sectoriales.

Que, en el paragrafo Il) del Art. 116 de la CPE se consagra el principio de legalidad o de
reserva de ley, al establecer que cualquier sancién debe fundarse en una ley anterior al hecho
punible, constituyéndose asi dicho principio, en el cimiento de la seguridad juridica, refrendando
la supremacia constitucional en el ordenamiento juridico boliviano y la jerarquia normativa
correspondiente a la que todos los 6rganos y poderes del Estado deben someterse, es decir,
que este principio resulta la aplicacion objetiva de la Ley propiamente dicha, a los casos en que
deba aplicarse, con lo que se evita una libre interpretacion o aplicacion caprichosa de la norma.

Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen los actos de

la administracion publica, asegurando a los administrados el debido proceso y el derecho a la

 defensa, la sustanciacion del presente proceso se encuentra sujeta al procedimiento legalmente

. establecido en el Capitulo lll del Reglamento SIRESE, gozando en consecuencia de plena
. validez legal.

Que, en aplicacién de lo establecido en los Art. 82 y 83 de la Ley N° 2341 Ley de Procedimiento
Administrativo de 23 de abril de 2002 (en adelante la LPA), corresponde efectuar una correcta
relacion de los hechos expuestos y sustentados en las etapas de iniciacién y tramitacion del
presente proceso administrativo sancionador de cargos.
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ONSIDERANDO:

Que, en la compulsa y valoracion de las pruebas de cargo y descargo cursantes dentro del
proceso administrativo, de conformidad a la regla de la sana critica o valoracion prudente y
razonada de la prueba, resulta pertinente realizar las siguientes conclusiones:

1. Que, la Empresa no solo estda obligada a cumplir las normas que se refieren a la
reglamentacion de sus actividades, sino también a aquellas que direccionan sus actos, en
pro del resguardo a los derechos de los consumidores finales y el continuo abastecimiento a
la poblacion en general.

2. Que, en aplicacion del principio de verdad material establecido en la LPA, la administracion
publica tiene como obligacion, el de recurrir a todos los medios necesarios que permitan
obtener la verdad material de como acontecieron los hechos, asi como, considerar y valorar
toda prueba que permita profundizar la investigacion, es decir, aquella que resulte totalmente
vinculante a determinar la existencia o no de la infraccion y que haga o infiera en el fondo del
proceso, pudiendo descartar o apartarse de aquella que resulte ajena a lo que se pretende
evidenciar.

3. Que, dentro el presente procedimiento la Empresa ha gozado de un debido proceso, pues no
ha tenido limitacion alguna en cuanto al derecho a su defensa, contando con la posibilidad
de asumir la misma a través de cualquier medio de prueba admisible en derecho, que le
permita desvirtuar las infracciones por las cuales se le formuld cargo.

4. Que, las notas del 19 de junio del 2013 y del 14 de octubre del 2014 presentadas por la
Empresa, son pruebas de descargo, y habiendo sido analizadas, se evidencia que la
Empresa presenta argumentos o justificativos de orden personal, no siendo técnicos u
objetivos, que desvirtten la infraccién cometida por la Empresa.

5. Que, entre los demas argumentos de descargos presentados por la Empresa, se hace
referencia a la reduccién de horario de atencion, la restriccion en la cantidad de venta a
maximo de 120 litros, la aplicacion del precio diferenciado a vehiculos extranjeros y el
incremento de los costos fijos de operacidn, sin embargo referente a todo ello se debe dejar
en claro que estas medidas no han sido impuestas solamente a la Estaciéon de Servicio de
Combustibles Liquidos “CEDENQ”, y que son de cumplimiento a nivel Nacional, no
favoreciendo ni perjudicando mas a algunas Estaciones de Servicio que a otras. Las demas
Estaciones de Servicio dan cumplimiento a su programacién, y aquellas que incumplen
aducen justificativos técnicos distintos a los mencionados por la Empresa.

Que, luego de la correspondiente notificacién con el Auto de Cargo, se otorg6 10 (diez) dias
; habiles para que la empresa presente todos los argumentos y pruebas de descargo que
considere pertinente, sin embargo hasta la fecha luego de la notificacion con el Auto de
Cargo el 05 de enero del 2015 la empresa no se apersono ni presentd mas argumentos ni
pruebas de descargo.

" CONSIDERANDO:

Que, de lo dispuesto en los Articulos: 51 — |.; y 52 — |, de la LPA, se colige que todo
procedimiento administrativo debera necesariamente terminar o concluir con la emisién de una
Resoluciéon Administrativa dictada por el 6rgano administrativo competente, salvando los
recursos establecidos por Ley
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e, dentro de las atribuciones de la ANH, esta la de aplicar las sanciones en los casos

previstos por las normas legales sectoriales. (Articulos: 10 inciso g., de la Ley 1600; y 25 inciso
k., de la Ley 3058)

CONSIDERANDO:

Que, en virtud a lo dispuesto en el Articulo 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de febrero
de 2009, que determiné la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado
Plurinacional, se emitieron las Resoluciéon Administrativa SSDH No. 0474/2009 de 6 de mayo de
2009 y ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009, mediante las cuales se adecud el cambio de
nombre de la Superintendencia de Hidrocarburos por el de Agencia Nacional de
Hidrocarburos.

POR TANTO:

El Jefe de la Unidad Distrital Santa Cruz, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion
Administrativa ANH No. 0371/2014 de 17 de febrero del 2014, mediante la cual el Director
Ejecutivo Interino de la ANH designado mediante Resolucion Suprema No. 05747 de 05 de julio
de 2011, delega en favor de los Jefes de Unidad Distrital de la ANH, la sustanciacidn de los
Procedimientos Administrativos contra los regulados por infraccion a las normas legales
sectoriales; y en ejercicio de las atribuciones delegadas:

DISPONE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 07 de junio del
2013, contra la Estacion de Servicio de Combustibles Liquidos “CEDENO”, ubicada en la
Carretera Santa Cruz — Camiri Km 7 del Departamento de Santa Cruz, por suspender
actividades sin autorizacién de la Agencia Nacional de Hidrocarburos conducta que se
encuentra tipificada en el paragrafo ) del Art. 9 del Decreto Supremo No. 29753, de 22 de
octubre del 2008.

SEGUNDO.- Imponer a la Empresa Estacion de Servicio de Combustibles Liquidos “CEDENO’,
una multa de Bs. 80.000,00.- (Ochenta Mil 00/100 Bolivianos), acorde a lo dispuesto por el art. 9
del D.S. N° 29753, del 22 de octubre del 2008.

TERCERO.- El monto total de la sancion (multa) pecuniaria impuesta en el articulo anterior,
debera ser depositado por la Empresa Estacién de Servicio de Combustibles Liquidos
“CEDENO” a favor de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en la cuenta de “Multas y
Sanciones” No. 10000004678162 del Banco Unién, dentro del plazo de setenta y dos (72)
horas, computables a partir del dia siguiente habil de la notificacidn con la presente resolucion,
bajo apercibimiento de aplicarsele lo determinado en el articulo 15 del Decreto Supremo 29158.

CUARTO.- Una vez realizado el depésito correspondiente, la Empresa debera presentar la
boleta del depdsito ante la ANH a través de un memorial que identifique claramente el nombre
de la Empresa y el Numero de la presente Resolucién Administrativa.

Notifiquese con la presente Resolucién Administrativa en la forma prevista por el inciso b) del
Art. 13 del Reglamento al Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobadg diante
Decreto Supremo No. 27172, Registrese y Archivese.

Ing. Joel &. Callait Justinianio

ﬁEFE DE LA UNIDAD D§$TR|TAL
SANTACRUZ &

AGENCIA NACIGNAL DE HIDROCARBUFC:
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