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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° DPT 0006/2015
Potosi, 12 de febrero de 2015

VISTOS:

El Auto de cargos de fecha 16 de junio de 2014 (en adelante el Auto), emitido por la
Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del
procedimiento administrativo sancionador seguido contra la Planta Distribuidora de GLP
“ECOGAS UYUNI” (En adelante la Distribuidora) de la ciudad de Uyuni; las normas
sectoriales y:

CONSIDERANDO:

Que, el Informe DPT 0049/2014 y la Planilla adjunta PID GLP N° 004248 indican que en
fecha 21 de febrero de 2014, personal de la Unidad Distrital Potosi de la Agencia Nacional
de Hidrocarburos en Uyuni procedio a la inspeccién a la Planta de Distribucién de GLP
“Eco Gas”, (en adelante la Distribuidora), habiéndose realizado la inspeccion a la Planta
de Distribuciéon de GLP “Eco Gas”, de la ciudad de Uyuni, se evidencio como irregularidad
que el sistema de enfriamiento no funcionaba, puesto que el mismo posiblemente no se
encontraria conectado, y en este entendido, la Distribuidora habria infringido su obligacién
de contar y mantener en funcionamiento este dispositivo de seguridad.

Que, en ese mismo sentido se refleja lo expuesto por la Planilla, la cual manifiesta que al
momento de la inspeccion, el sistema de enfriamiento no se encontraba en
funcionamiento, dicha planilla fue entregada a la Representante Legal Elena Bueno de
Nina quien firma la planilla en constancia.

Que, el informe complementario DPT 161/2014, de 12 de mayo de 2013, precisa que la
inspecciéon a la Planta de Distribucién de GLP “Eco Gas”, se realizé6 en fecha 21 de
febrero de 2014 a horas 17:30 p.m.

Que, ante la posible comisién de infracciones administrativas por parte de la Distribuidora,
en fecha 16 de junio de 2014, se emitio el Auto de cargos contra la Distribuidora por ser
presunta responsable de no operar el sistema de acuerdo a las normas de seguridad,
infraccion establecida en el art. 73 inciso a) del Reglamento.

Que, habiéndose notificado a la Distribuidora con el auto de cargo en fecha 25 de junio
de 2014, y garantizandose el derecho a la defensa que le asiste se le otorgé el plazo de
diez dias para apersonarse y presentar los descargos de los que pretendiese valerse, en
ese entendido, la Distribuidora mediante memorial presentado en fecha 10 de julio de
2014, bajo los siguientes argumentos:

* Que, efectivamente en fecha 21 de febrero de 2014, se realiz6é inspeccién a su
planta de distribucion, sin embargo en la misma solamente se hicieron
consideraciones para mejorar los sistemas de seguridad de la planta, ademas de
algunas orientaciones y recomendaciones, las cuales se llevaron a cabo de
manera inmediata por lo cual el informe no condice con la realidad, por cuanto de
posteriores inspecciones realizadas, con la finalidad de renovarse la licencia de
operacion, no existié ninguna observacion procediendo el tramite con normalidad,
asimismo propone la realizacion de inspeccion en planta a fin de desvirtuar las
observaciones.

ﬁ"\ Que, dentro del término probatorio, la Distribuidora solicité se realice inspeccic’:n a sus
[ Vo | instalaciones, en ejercicio de su derecho a la defensa, realizandose la inspeccion en fecha
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30 de julio de 2014, en presencia de Elena Bueno de Nina, Representante legal de la
Distribuidora, y el Ing. Juan Sebastian Cadena Flores técnico de la Unidad Distrital Potosi
de la ANH, inspeccién en la que la representante de la Distribuidora indicé que en la fecha
de la presunta comision de la infraccién, el sistema de enfriamiento evidentemente no se
encontraba en funcionamiento, debido a factores climatolégicos ajenos a su voluntad que
dafiaron este dispositivo de seguridad ocasionando que las tuberias revienten, y que pese
a ello el sistema actualmente se encuentra en funcionamiento, habiéndose incluso
mejorado el mismo con la implementacién de una bomba de mayor potencia.

Que, a fin de tener un criterio técnico exacto con respecto a los puntos verificados en la
inspeccion y establecerse, o en su defecto desvirtuarse la responsabilidad de la
Distribuidora, se solicitdé que el personal técnico de la ANH Unidad Distrital Potosi, eleve
informe de valoracion técnica con respecto a la audiencia de inspeccién realizada,
remitiéndose el informe DPT 0052/2015, del cual se establecen y concluyen con
precision los siguientes puntos valorados:

o El sistema de enfriamiento a momento de realizarse la audiencia de inspeccion se
encontraba instalado y en funcionamiento, notandose la implementacién de una
bomba de agua a fin de incrementar la presion en el sistema de enfriamiento.

e« Se considera como una razon probable que, debido a los factores climatolégicos
adversos de la ciudad de Uyuni en la fecha de la presunta infraccion (21 de febrero
de 2014), el sistema de enfriamiento haya estado sin funcionamiento debido a que
las bajas temperaturas causaran la reventazén de cafierias y que las valvulas de
agua hayan dejado de funcionar, siendo por tanto un factor ajeno a la voluntad del
personal de la Distribuidora.

CONSIDERANDO

Que es necesario inicialmente referirse a las disposiciones del marco legal en el cual se
desarrolla la actividad de Construccion y operaciéon de Plantas Distribuidoras de GLP, y
las pertinentes al caso de autos:

Que, el art. 73 del Reglamento dispone lo siguiente: “La Superintendencia sancionara
con una multa equivalente a un dia de comision sobre el total de ventas del ultimo mes en
los siguientes casos: a) Cuando el personal de la Empresa “no esté operando el sistema
de acuerdo a normas de seguridad”.

Que en concordancia con el art. 3 del Reglamento el cual dispone lo siguiente: “Las
personas individuales o colectivas, nacionales o extranjeras en adelante
denominadas Empresas, interesadas en la Construcciéon, Operacién y
Comercializacion de GLP al detalle a través de Plantas de Distribucion de GLP,
deberan cumplir las estipulaciones del presente Reglamento”.

Que, el art. 23 del Reglamento establece como una obligacién de las empresas de
Distribucién de GLP en garrafas el de “contar entre sus instalaciones con un sistema
aéreo de enfriamiento por agua con la suficiente presion, (efecto lluvia) en toda la
extension de la plataforma de almacenamiento”.

Que, de acuerdo al art. 54 del Reglamento establece como obligaciones de las empresas
el “acatar las normas de seguridad (...) contenidas en los reglamentos especificos y
las instrucciones y disposiciones emitidas por la Superintendencia”.
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Que, el art. 33 del Reglamento dispone que “Las Plantas de Distribucion de GLP al
detalle en relacion a los requisitos y condiciones de almacenaje de garrafas,
sistemas eléctricos y de seguridad, medios de transporte automotriz urbano,
suburbano y manipuleo durante el transporte y comercializacion deberan cumplir la
Norma Boliviana No. NB-441-90 (Anexo 1).”

Que Que, la Norma Boliviana NB 441 -04 que sustituye como Anexo 1 del Reglamento a
la NB 441-90, dispone con respecto a medidas de seguridad observables en su punto
10.2.1 que “Toda plataforma de almacenamiento de GLP debe contar con una
instalacion aérea de enfriamiento por agua, con la suficiente presion en toda la
extension de la plataforma”.

Que, el art. 73 del Reglamento en su inciso a), establece como conducta sancionable con
una multa equivalente a un dia de comisiéon sobre el total de ventas del ultimo mes en
caso de que “(...) el personal de la Empresa no esta operando el sistema de acuerdo
a normas de seguridad.”

CONSIDERANDO

Que, consiguientemente, en aplicacion del principio de verdad material establecido en el
articulo 4 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, la administracién publica tiene como
obligacion, el de recurrir a todos los medios necesarios que permitan obtener la verdad
materia y objetiva de como acontecieron los hechos, asi como considerar y valorar toda la
prueba que permita profundizar la investigacion, es decir, aquella que resulte totaimente
vinculante a determinar la existencia o no de la infraccién y que haga o infiera en el fondo
del proceso pudiendo descartar o apartarse de aquella que resulte ajena e irrelevante a lo
que se pretende evidenciar.

Que, en ese sentido, el acto administrativo que resuelva el presente proceso
administrativo debe considerar ademas de los antecedentes, los hechos facticos que se
adjuntan a la infraccion y/o contravencion administrativa, en esa linea aplicando el
principio de oficialidad de la prueba, la doctrina es uniforme al establecer que la verdad
material “es aquella que busca en el procedimiento administrativo, el conocimiento de la
realidad, de esa verdad en la acepcion latina del término veritas: lo exacto, lo riguroso. No
permite contentarse con el mero estudio de las actuaciones sino que deben arbitrarse los
medios por los cuales, el momento del dictado de la decision, se conozcan todas aquellas
cuestiones, permitiendo asi el mas aproximado a los hechos que dieron origen al
procedimiento’. (Abelaztury, Cilurzo, Curso de Procedimiento Administrativo, Abeledo —
Perrot, pag 29).

Que, en consecuencia con lo anteriormente expuesto, y de los elementos de conviccion
acumulados durante la sustanciacién del proceso consistentes en el Informe, la Planilla y
mediante la Inspeccién realizada, se ha podido establecer que en fecha 21 de febrero de
2014, al realizarse la inspeccién por parte del personal de la ANH en la Distribuidora, el
sistema de enfriamiento de la misma se encontraba sin funcionamiento.

Que, sin embargo de lo anterior, en el transcurso del presente proceso administrativo
sancionador, mediante la prueba de descargo producida, consistente en la inspeccion
realizada a la planta de distribucién, y también mediante el Informe DPT 0052/2015 se ha
podido establecer mediante criterios técnicos idéneos, que el sistema de enfriamiento de
la Distribuidora, si bien no se encontraba en funcionamiento la fecha de la presunta
infraccion, esto se debié probablemente a factores climatolégicos (temperaturas muy
bajas) que ocasionaron la rotura de cafierias y dafios en las valvulas de agua, no

encontrandose elemento que permita determinar la existencia de un factor atribuible a
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accion u omisién (intencionalidad de infraccion, o falta de mantenimiento) por parte de la
Distribuidora.

Que, en ese entendido, de los elementos de conviccion acumulados durante la
sustanciaciéon del proceso y su respectiva valoracién técnica y legal, no se ha podido
establecer y determinar mediante elementos de conviccién idéneos que la Distribuidora
haya incurrido por intencionalidad o negligencia en la infraccién de no operar el sistema
de acuerdo a las medidas de seguridad, mas al contrario, del informe técnico DPT
0052/2015, se puede evidenciar la concurrencia de condiciones y factores no atribuibles a
la Distribuidora que causaron que en fecha 21 de febrero de 2014, el sistema de
enfriamiento de la planta no se encontrara en funcionamiento.

CONSIDERANDO

Que, de lo dispuesto en los incisos b) y ) del articulo 28 y en el paragrafo I) del articulo
51 y 52 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, y el paragrafo I) del articulo 8 del
Decreto Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003, se colige que todo
procedimiento administrativo debera necesariamente concluir con la emisién de una
resolucién administrativa dictada por el érgano administrativo competente, salvando los
recursos establecidos por Ley, misma que se pronunciard en forma escrita y sera
fundamentada en los hechos y el derecho, decidiendo de manera expresa y precisa las
cuestiones planteadas y fundamentada en cuanto a su objeto, en los hechos, las pruebas
y las razones de derecho que le dan sustento.

Que, la decisién que adopte un érgano de la administracion publica, debe implicar, entre
otros, el cumplimiento de los principios de verdad material y oficialidad de la prueba, el
respeto al principio de contradiccion en el proceso, ademas debe ser congruente con los
hechos y antecedentes que le sirven de causa y emitirse con la debida fundamentacion
como garantia contra la arbitrariedad, puesto que una resolucién sin motivacion priva a las
partes de la facultad de fiscalizar la reflexion de la autoridad administrativa.

Que, el principio “In dubio pro homine”, implica que el convencimiento de la autoridad que
resuelva el proceso administrativo sancionador, sobre la persona juridico o individual que
esta siendo investigada, debe superar toda duda razonable, de manera que cualquiera
que exista, obliga a la misma autoridad a resolver a su favor.

Que, en ese entendido, del andlisis y los fundamentos juridicos expuestos
precedentemente, y en aplicacion en derecho de la normativa regulatoria, se advierte que
no se ha podido evidenciar mediante elementos de conviccion idéneos que el hecho
tipificado como infraccién (inobservancia al cumplimiento de las normas de seguridad con
respecto al funcionamiento del sistema de enfriamiento), haya sucedido con la
concurrencia de intencionalidad o negligencia atribuible a la Distribuidora, evidenciandose
por el contrario (segun refiere el informe técnico de valoracion), que la causa del hecho se
haya debido a factores climatolégicos de bajas temperaturas ajenas a la voluntad del
regulado, las que eventualmente ocasionaron dafios en el sistema de enfriamiento de la
Distribuidora, que tuvieron como consecuencia que en fecha 21 de febrero de 2014, éste
no se encontrara en funcionamiento.

POR TANTO

El Jefe de Unidad Distrital Potosi a.i., en ejercicio de la delegacién otorgada por el
Director Ejecutivo Interino mediante Resolucion Administrativa ANH N° DJ 371/2014 de 17
de febrero de 2014, memorandum de designacion N° DAF-URH 2067/2014 de fecha 31
de diciembre de 2014; las facultades y atribuciones conferidas al Director Ejecutivo por la
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Ley N° 3058 de 17 de mayo de 2005; y de conformidad al articulo 80 paragrafos | y Ii
incisos a) y c) del Reglamento a la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de 2003, en
representacion del Estado boliviano.

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar IMPROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 16 de
junio de 2014, contra la Planta Distribuidora de GLP “ECOGAS - UYUNI", de la ciudad de
Uyuni, por presuntamente incurrir en la infraccién establecida y sancionada en el art. 73
inc. a) del Reglamento para la Construccién y Operacién de Plantas Distribuidoras de
GLP, aprobado por Decreto Supremo 24721 del 23 de julio del 1997 (no operar el
sistema de acuerdo a las normas de seguridad)).

SEGUNDO.- Notifiquese mediante cédula a la Planta Distribuidora, de conformidad al art.
13 inc. b) del Reglamento para el SIRESE de La Ley de Procedimiento Administrativo,
aprobado por Decreto Supremo N° 27172.

Registrese, comuniquese y archivese.

- Wikter A. Thenier ¥illa
ASISTENTE Juripico |

Naeo B rhuros
cia Macional de Fadroca
e Unidad Distrited Potosi

5deb
RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° DPT 0006/2015

La Paz: Av. 20 de Octubre N° 2685 esq. Campos * Telf.: Piloto (591-2) 243 4000  Fax.: (591-2) 243 4007 = Casilla: 12953 » e-mail: info@anh.gob.bo
Santa Cruz: Av San Martin N® 1700, casi 4to anillo, Edif. Centro Empresarial Equipetrol = Telf: (591-3) 345 9124 - 345 9125 » Fax: (591-3) 345 9131
Cochabamba: Calle Néstor Galindo N° 1455 » Telf.; (591-4) 448 5026 - 441 7100 - 441 7101 - 448 8013 = Fax (591-4) 448 5025
Tarija: Calle Alejandro Del Carpio N° 845 = Telf.: (591-4) 664 9966 - 666 8627 * Fax: (591-4) 664 5830
Sucre: Calle Loa N° 1013 » Telf.: (591-4) 643 1800 » Fax: (591-4) 643 5344
www.anh.gob.bo



