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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH No 1581/2014
Santa Cruz, 18 de junio de 2014

VISTOS:

El Informe DCMISCZ No. 0407/2012 de fecha 12 de abril de 2012 (en adelante el Informe), la
Planilia PVV GNV No. 004271 de fecha 09 abril de 2012 (en adelante el Protocolo), el Auto de
Cargo de fecha 15 de octubre de 2012 (en adelante el Auto), la Resolucién Administrativa ANH
No. 3226/2012 de 27 de Noviembre de 2012 y la Resoluciéon Administrativa ANH No. 3727/2013 de
fecha 09 de diciembre de 2013; los antecedentes del procedimiento; las leyes, las normas legales
y reglamentos del sector; y

CONSIDERANDO:

Que, el Informe DCMISCZ N° 0407/2012 de 12 de abril de 2012 (en adelante el Informe), cuyo
contenido reproduce las observaciones consignadas en la Planilla de Inspeccién Talleres de
Conversion a GNV PCK GNV N° 004271 del 09 de abril del 2012 (en adelante el Protocolo),
levantado en el Taller de Conversion a GNV "PIRAI" (en adelante la Empresa), ubicada en la Av.
Roca y Coronado, 3er. anillo del Departamento de Santa Cruz, indica que se pudo evidenciar que
4 (cuatro) cilindros y los 9 (nueve) Kits de fa Marca: Improcil, con Serie No. 522275, 522265,
522278 y uno de la Marca MAT con serie No. DJG6147 y 9 (nueve) Kits Marca Tomasseto No. X-
1012062, X-1012562, X-1013386, X-1013386, X-1011783, X-1012197, X-1013352, X-1013819, X-
1013819, X-1012561, X-1012189, mismos que no contaban con sus respectivos certificado de
IBNORCA, incumpliendo el Reglamento de Construcciéon y Operacion de Talleres de Conversion
de GNV (en adelante el Reglamento), hecho que ademas fue reconocido por la Encargada de la
Empresa, al momento de suscribir el Protocolo en sefial de aceptacion, por lo que recomienda la
remision del informe a la Direccién Juridica para su analisis correspondiente, conforme dispone el
Reglamento a la Ley de Procedimiento Administrativo para el SIRESE, aprobado mediante Decreto
Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003 (en adelante el Reglamento SIRESE).

Que, el Auto de fecha 15 de octubre de 2012, dispone formular cargo en contra del Taller de
Conversidén a GNV “PIRAI”, por ser presunta responsable de no operar el sistema de acuerdo a
las normas de seguridad, contravencion que se encuentra prevista y sancionada en el Art. 128 inc.
b) del Reglamento para Construccién y Operacién de Talleres de Conversién a GNV aprobado
mediante Decreto Supremo No. 27956 de fecha 22 de diciembre de 2004, la misma que fue
notificada en fecha 19 de octubre de 2012.

Que, en fecha 05 de noviembre de 2012 mediante memorial el Sr. Ronald Iriarte Plata, contesta
cargos interpuesto contra la Empresa, adjunta descargo.

Que, en fecha 27 de noviembre de 2012 se emite la Resolucion Administrativa ANH No.
3226/2012, que resuelve declarar probado el carge formulado mediante Auto de fecha 15 de
octubre de 2012; acto que fue notificado en fecha 05 de diciembre de 2012,

Que, en fecha 19 de diciembre de 2012, la Empresa interpone Recurso de Revocatoria con la
Resolucion Administrativa ANH No. 3226/2012.

Que, en fecha 07 de abril de 2014, mediante Auto se emite conminatoria de pago, mismo que fue
natificado en fecha 15 de abril de 2014.

Que, mediante Resolucién Administrativa ANH No. 3727/2013 de 09 de diciembre de 2013
resuelve revocar la Resolucién Administrativa ANH No. 3226/2012 de 27 de noviembre de 2012,
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de conformidad a lo establecido por el inc. b) paragrafo Il del Art. 8¢ del Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo, aprobado mediante el D.S. 27172, debiendo la Agencia Nacional de
Hidrocarburos de conformidad a lo establecido por el articulo 80 del mencionado cuerpo legal,
emitir una nueva resolucidn administrativa, bajo los criterios de legitimidad establecidos en la
presente resolucién administrativa, ajustandose a lo establecido por la normativa vigente aplicable.

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 11511 de la Constitucién Politica del Estado (C.P.E.), sefala que: “Ef Estado garantiza
el derecho al debido proceso..." El debido proceso es también una garantia que abarca tanto el
ambito penal como el sancionatorio disciplinario {...)".

Que, en el paragrafo (1) del Art. 116 de la C.P.E. se consagra el principio de legalidad o de reserva
de ley, al establecer que cualquier sancién debe fundarse en una ley anterior al hecho punible,
constituyéndose asi dicho principio, en el cimiento de la seguridad juridica, refrendando la
supremacia constitucional en el ordenamiento juridico boliviano y la jerarquia normativa
correspondiente a la que todos los érganos y poderes del Estado deben someterse, es decir, que
este principio resulta la aplicacion cbjetiva de la Ley propiamente dicha, a los casos en que deba
aplicarse, con lo que se evita una libre interpretacién o aplicacion caprichosa de fa norma.

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto administrativo, el
inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 17 de mayo de 2005, concordante
con el Art. 1y los incisos a), d), g} y h) del Art. 10 de la Ley No. 1600 Ley SIRESE de 28 de
octubre de 1994 vy los arts. 2, 3 y 5 del Reglamento, aprobado mediante Decreto supremo No.
24721 de 23 de julio del 1997, establece que la ANH cuenta con las atribuciones entre otras, de
cumplir y hacer cumplir las normas legales sectoriales regulatorias y sus reglamentos, vigilar la
correcta prestacion de los servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los derechos de
los consumidores, conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados respecto a
actividades bajo jurisdiccion del SIRESE y aplicar sanciones en los casos previstos por las normas
legales sectoriales.

Que, en correspondencia con el principio de socmetimiento pleno a la ley que rigen los actos de la
administracién publica, asegurando a los administrados el debido proceso y el derecho a la
defensa, la sustanciacion del presente proceso se encuentra sujeta al procedimiento legalmente
establecido en el Capitulo Il del Reglamento SIRESE, gozando en consecuencia de plena validez
legal.

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 110 del Reglamento, determina que: “Acafar /as normas de seguridad, las
disposiciones especificas y las instrucciones y disposiciones, emitidas por la Superintendencia’.

. Que, el Art. 114 del Reglamento, establece que: “La Empresa podra instalar unicamente kits de
- conversion y cilindros que cuenten con la certificacion de inspeccion del IBNORCA”.

Que, el Art. 123 del Reglamento, sefiala que: “Toda vez que lo estime necesario, la
Superintendencia por si mismo o a través de terceros, efectuara fas inspecciones necesarias para
verificar el cumplimiento de las especificaciones del Anexo No. 10"

Que, la parte Il), numeral 1 inciso b) del Anexo No. 10 (Normas y especificaciones Minimas
Técnicas para Montaje de Equipos Completos para GNV en Automotores) del Reglamento,
estipula que: “Los cilindros para GNV a instalar en el automotor deberén: b) estar certificados por

IBNORCA”.

Resolucion Administrativa ANH N° 1581/2014 Pégina2 de 7

La Paz. Av. 20 de Gotubre N7 2685 esq. Camgpas ¢ Tell, Piloto, (591-2) 243 4000/ Fax: (591-2) 243 4007 { Casilla: 12953 ¢ E-mail: info@anh.gob.bo
Santa Cruz Av. San artin NS 1700 casi Ao anille, Edif Centra Empresanal Equipetrol § Telfs.: (581-3) 345 9124 - 345 0125/ Fax® (591-3) 345 9131

Tariju: Catle Ingavi N® 970, Edif. Vittorio Bloque "A" Of. A-1/ Telfs.: (391-4) 664 9066 - 666 8627 ( Fax: (587-4}611 3719
Cocnabamba: Av. Pando N 1197 - 1er Piso / Telfs.: (581-4) 448 5026 - 448 5025 / Fax: (591-4) 448 8013
Suere: Cale Loa N% 1013 (delras de Transito) / Telf. 643 1800/ Fax: (591-4} 643 £344
wiww.anh.gob.bo



-

%h Agencia Nacional

" de Hidrocarburos

Que, el Segundo Resuelve de la Resolucion Administrativa ANH No. 0656/2009 de fecha 29 de
junio de 2009, dispone que: “Instruir a los talleres de conversion de GNV el almacenamiento en
sus instalaciones, tnicamente de cifindros de GNV y Kits de conversion que cuenten con
documentacién de inspeccién efectuada por IBNORCA”

Que, el Art. 128 inc. b) del Reglamento, la A.N.H. sancionara a los Taller de conversién a GNV
con una muita de 500 $us., en el siguiente caso: “b} Cuando el personal del Taller no esté
operando el sistemna, de acuerdo a las normas de seguridad del presente reglamento”.

CONSIDERANDO:

Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rige los actos de
administracion publica, asegurando a los administrativos el debido proceso y el derecho a la
defensa (Articulos: 4 inciso c., 16 inciso e., de la Ley No. 2341 de 23 de 04 de 2002, en adelante la
LPA; y 115 — 1l de la Constitucién Politica del Estado, en adelante la CPE), y en estricta
observancia de lo normado en el Articulo 78 del Reglamento de la Ley de Procedimiento
Administrativo para el SIRESE, aprobado por Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre a
2003 (en adelante el Reglamento SIRESE).

Que, si bien por el principio de oficialidad e instruccion la carga de la prueba recae sobre
administracién publica y no sobre el administrado investigado, puesto que no se puede presumir su
culpabilidad, empero de conformidad a los principios de presuncion de inocencia (Articulos: 79 de
la LPA; y 116 — |, de la CPE) y de contradiccién, existe pues la necesidad de que en todo
procedimiento administrativo sancionador, el presunto infractor pueda promover y evacuar todos
los medios probatorios capaces de refutar y desvirtuar los hechos que se le atribuyen.

Que, en merito a lo sefialado en el parrafo anterior y en aplicacién del principio de verdad material,
prevista en el Articulo 4 inciso d} de la LPA, corresponde analizar las pruebas de cargo y descargo
presentadas:

Siendo las de cargo:

1.- El Informe DCMISCZ N° 0407/2012 de 12 de abril de 2012, concluye que la Empresa al
promediar las 17:00 se pudo evidenciar que la misma se encontraba almacenando 4 (cuatro)
cilindros Marca: Improcil, con Serie No. 522275, 522265, 522278 y uno de la Marca MAT con serie
No. DJG6147 y 9 (nueve) Kits Marca Tomasseto No. X-1012062, X-1012562, X-1013386, X-
1013386, X-1011783, X-1012197, X-1013352, X-1013819, X-1013819, X-1012561, X-1012189,
mismos que no contaban con sus respectivos certificado de IBNORCA.

2.- La Planilla de Inspeccién a Talleres de Conversién a GNV PCK GNV No. 004271 de fecha 09
de abril de 2012.

De descargo:
1.- Pianilla de PIRAI GAS CENTER del mes de abril de 2012,

Que, la Empresa Taller de Conversion a GNV “PIRAI”, presenta alegatos dentro del término
otorgado por la Ley para la interposicién de Recurso de Revocatoria, manifestando que en el
memorial de descargo solicité la otorgacién de un término de prueba para poder presentar
pruebas; sin embargo, ha criterio de esta Entidad no existio necesidad de aperturar el mismo, y
fundamento su fallo por la falta de pruebas, habiéndose condenado sin que haya respetado el
debido proceso y el derecho a la defensa al negarse la apertura de un termino de prueba.

CONSIDERANDO:

Que, respecto a los descargos efectuados por parte de la Empresa se tiene las siguientes
Resolucion Administrativa ANH N° 1581/2014 Pagina3 de 7

La Paz: Av 20 de Ociibre N¥ 2685 esq. Campos f Tell. Piloto: (591-23 243 4000 / Fax: (581-2) 243 4007/ Casilla: 12953/ E-mail: info@anh.gob.bo
Santa Cruz: Av San Marin N 1700, casi 4to anillo, Edif. Centro Empresarial Equipetrol / Telfs.: (581-3) 345 9124 - 345 9125/ Fax: (591-3) 345 9131
Tarja Caile Ingavi N® 870. Edif. Vittono Blogque "A" Of. A-1/ Telfs » (541-4) 664 9966 - 666 8627 / Fax: (591-4)611 3719
Cochabamba. Av. Pande N® 1197 - ler Piso / Telfs © (581-4) 448 5026 - 448 5025 / Fax: (591-4) 448 BO13
Sucre: Calle Loa N2 1013 (detras de Transito) / Tell.: 643 1800 / Fax: (591-4) 643 5344
www anh gob bo



& N, MAgencia Nacional
~ i\'
&‘ de Hidrocarburos

consideraciones de orden legal:

1. Que, la Empresa no solo estd obligada a cumplir las normas que se refieren a la
reglamentacion de sus actividades, sino también a aquellas que direccionan sus actos, en
pro del resguardo a los derechos de los consumidores finales y el continuo abastecimiento
a la poblacién en general.

2. Que, sin embargo, por la fuerza probatoria que la legislacién nacional y comparada le
otorgan a los documentos publicos, en el caso que nos ocupa, se ha podido evidenciar del
Informe Técnico enunciado a través del Auto de Cargo, que el Taller de Conversion de
vehiculos a GNV “PIRAI”, no operaba el sistema de acuerdo a las normas de seguridad
del reglamento, a tiempo de ejecutar las operaciones de conversion vehicular a GNV.

3. Que, acorde a lo descrito por el Informe y la Planilla objeto de cargos, la infraccién que
habria cometido la Empresa, fue verificada in situ, contando con la anuencia del personal
técnico de la ANH y del Técnico Lucio Javier Quispe Cruz (dependiente de la Empresa),
quienes dan plena fe de lo que se registro y verifico.

4, Que, la Empresa adjunta una planilla impresa titulado PIRAlI GAS CENTER, documento
que no muestra con suficiente claridad la informacién descrita dentro del mismo, de la
misma forma no cuenta con ninguna certificacion institucional que declare su autenticidad,
razon por la cual su validez no se podria comparar al de un Certificado emitido por
IBNORCA, como institucion competente convocada para tal efecto.

5. Que, el incumplimiento observado por el presente Informe, constituye en si mismo una
evidencia de las condiciones en que se desarrollan las conversiones de GNV en la
Empresa, siendo una obligacidén para esta ultima, el cumplimiento estricto del Reglamento
de Construccion y Operacion de Estaciones de Servicio de GNV y Talleres de Conversion a
GNV.

6. Que, por otro lado, de acuerdo al argumento principal del Recurso de Revocatoria, se tiene
presente que no se apertura un termino de prueba, es mas tampoco se realiza la
contestacion mediante proveido al memorial de fecha 05 de noviembre de 2012; sin
embargo 10 que no es menos cierto que revisados cada unos de los actuados no se
encuentra pruebas como reciente obtencién o dentro del mismo Recurso para que puedan
ser valorados y/o analizadas y para tomar una decision.

7. Que, la doctrina establece que: “Las denuncias de los agentes de la autoridad o actas de
comprobacién tienen, un descomunal efecto juridico, puesto que constituyen documentos
publicos donde se presume la verdad, certeza y fuerza probatoria de los hechos
consignados en eflos al responder a una realidad apreciada directamente por los

funcionarios publicos librantes, salvo prueba en contrario del denunciado por posible

; j infraccion administrativa”, lo que en el presente caso no hay prueba que pueda demostrar

b lo contrario sino meros argumentos y relaciones de hecho y derecho por lo que la doctrina

jurisprudencial sefialada en la SC 0718/2005-R de 28 de junio, determind: “...la parte

procesal, que se considera agraviada con los resultados de la interpretacion porque
lesionan sus derechos fundamentales, exprese de manera adecuada y precisa los
fundamentos juridicos que sustenten su posicién, fundamentos en los que debera exponer

con claridad y precision los principios o criterios interpretativos que no fueron cumplidos o

fueron desconocidos por el juez o tribunal que realizé la interpretaciéon y consiguiente

aplicacién de la norma interpretada; asimismo, exponer qué principios fundamentales o

valores supremos no fueron tomados en cuenta o fueron desconocidos por el intérprete al

. momento de desarrollar la labor interpretativa y asumir la decision impugnada; pues

A resuita insuficiente la mera relacion de hechos o la sola enumeracion de las normas
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legales supuestamente infringidas...”; por lo tanto sus meras relacién de hecho son
considerados insuficientes.

8. Que, el principic de sometimiento plenc a la ley, establecidc en la Ley No. 2341 de
Procedimiento Administrativo, ia Administracion debe asegurar a los administrados el
debido proceso, que es concebido como el derecho que tienen las partes a exponer sus
pretensiones y defensas, ofrecer y producir pruebas pertinentes, presentar alegatos,
obtener resoluciones fundamentadas e interponer recursos, sin embargo no es menos
cierto que dichas pruebas deben estar orientadas a enervar los cargos formulados y en el
presente caso la Empresa |la prueba adjunta no ha desvirtuado los hechos establecidos en
el Auto de Cargo.

9. Que, de la misma, en fecha 28 de julio del 2010, la Empresa fue observada por la ANH por
No Operar el sistema de Acuerdo a las normas de seguridad del Reglamento, situacion que
fue registrada y descrita por el Informe REGSCZ 513/2010 y la Planilla PCKGNV N° 0122 y
consecuentemente sancionada por la Resolucion Administrativa ANH N° 2270/2012, del 30
de agosto del 2012, por la citada infraccion, constituyendo la presente infraccion y proceso
administrativo sancionatorio como una reincidencia.

10. Que, asimismo, en fecha 20 de agosto del 2010, la Empresa fue observada por la ANH por
No operar el sistema de acuerdo a las normas de seguridad del Reglamento, situacién que
fue registrada y descrita por el informe REGSCZ 503/2010 y la Planilla PCKGNV N° 0145 y
consecuentemente sancionada por la Resolucién Administrativa ANH N® 2187/2012, def 23
de agosto del 2012, por la citada infraccién, constituyendo la presente infraccion y proceso
administrativo sancionatorio comeo una reincidencia.

11. Que, por Ultimo, la Empresa tiene la obligacion de cumplir con todas las especificaciones
técnicas y medidas de seguridad establecidas por el Reglamento de Construccion y
Qperacion de Estaciones de Servicio de GNV y Talleres de Conversion de GNV, asi como
las normas anexas.

CONSIDERANDO:

Que, en congruencia con lo preceptuado en los incisos b) y e) del Articulo 28 de la LPA, el
Reglamento SIRESE en su Articulo 8 — |, prevé que: “Las resoluciones se pronunciaran en
forma escrita y fundamentada en los hechos y el derecho..., decidiran de manera expresa y
precisa las cuestiones planteadas y seran fundamentadas en cuanto a su objeto en los
hechos, las pruebas y las razones de derecho que le dan sustento.”

Que, por lo expuesto, la decisién que adopte un drgano de la administracién pablica, debe implicar,
entre otros, el cumplimiento de los principios de verdad material y oficialidad de la prueba, el
respeto al principio de contradiccién de las partes en el procedimiento, ademas debe ser
congruente con los términos del debate, es decir con los hechos y antecedentes que le sirven de
causa y emitirse con la debida fundamentacién, como una garantia contra la arbitrariedad, puesto
gue una resolucion sin motivacion priva a las partes de la facultad de fiscalizar la reflexion del
Juzgador.

CONSIDERANDO:

Que, de lo dispuesto en los Articulos: 51 —1.; y 52 — |, de la LPA, se colige que todo procedimiento
administrativo debera necesariamente terminar o concluir con la emisién de una Resolucion
Administrativa dictada por el érgano administrative competente, salvando los recursos establecidos
por Ley
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Que, dentro de las atribuciones de la ANH, esta la de aplicar las sanciones en los casos previstos
por las normas legales sectoriales. (Articulos: 10 inciso g., de la Ley 1600; y 25 inciso k., de la Ley
3058)

Que, vistos el descargo, asi como las justificaciones e interpretaciones de las normas, a las que
recurre la Empresa, se establece en base a los principios de verdad material, sana critica y
valoracidon razonable de la prueba y analisis de los descargos efectuados, que los mismos son
insuficientes para enervar el cargo, que tiene como sustento el hecho que la Empresa no habria
operado el sistema de acuerdo a las normas de seguridad al no contar con el correspondiente
certificado de IBMETRO para los cilindros y Kits, ya que como se tiene demostrado en el presente
proceso la Empresa, no ha podido lograr con esto, desvirtuar los elementos de fundamentacion
establecidos en el Auto.

CONSIDERANDO:

Que, en virtud a lo dispuesto en el Articulo 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de febrero de
2009, que determiné la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, se
emitieron las Resolucion Administrativa SSDH No. 0474/2009 de 6 de mayo de 2009 y ANH No.
0475/2009 de 7 de mayo de 2009, mediante las cuales se adecud el cambio de nombre de la
Superintendencia de Hidrocarburos por el de Agencia Nacional de Hidrocarburos.

POR TANTO:

El Jefe de la Unidad Distrital Santa Cruz, de conformidad con lo dispuesto en el Primer Resuelve
de la Resolucién Administrativa ANH No. 0371/2014 de 17 de febrero de 2014, mediante la cual el
Director Ejecutivo Interino de la ANH designado mediante Resolucion Suprema No. 05747 de 05
de julio de 2011, delega en favor de los Responsables Distritales de La Paz, Santa Cruz,
Chugquisaca, Tarija y Cochabamba, la sustanciacién de los Procedimientos Administrativos contra
los regulados por infraccion a las normas legales sectoriales y en ejercicio de las atribuciones
delegadas:

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 15 de octubre de
2012, contra el Taller de Conversién a GNV "PIRAI’, ubicada en la Avenida Roca y Coronado, 3er
de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, en el Departamento de Santa Cruz, por ser responsable
de no operar el sistema de acuerdo a las normas de seguridad, conducta contravencional que se
encuentra prevista y sancionada en el Art. 128 inc. b) del Reglamento de Construccion y
Operacion de Talleres de Conversion de GNV, aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956
del 22 de diciembre del 2004.

. SEGUNDO.- Imponer a la Empresa Taller de Conversion a GNV "PIRAI”, una muita de $us. 700.-

Y o (Setecientos 00/100 DOLARES AMERICANOQ), por la reincidencia, conforme lo dispone el Art.
*.5 128 del Reglamento de Construccion y Operacion de Talleres de Conversion de GNV, aprobado
" mediante Decreto Supremo No. 27956 del 22 de diciembre del 2004.

TERCERO.- E! monto total de |la sancién (multa) pecuniaria impuesta en el articulo anterior, debera
ser depositado por Taller de Conversidn a GNV "PIRAI” a favor de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos, en la cuenta de “Multas y Sanciones” No. 10000004678162 del Banco Unién,
dentro del plazo de setenta y dos (72) horas, computables a partir del dia siguiente habil de la
notificacion con la presente resolucién, bajo apercibimiento de aplicarsele lo determinado en el Art.
70 del Reglamento de Construccion y Operacion de Estaciones de Servicio de GNV y Talleres de
Conversion de GNV, aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004.
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CUARTO.- Notifiquese con la presente Resolucion Administrativa en la forma prevista por el inciso
b) del Art. 13 del Reglamento al Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobado mediante
Decreto Supremo No. 27172,

REGISTRESE Y ARCHIVESE.

Es conforme.

= ™
Lo e/

Esmeralda Rpcha (a h rera

PROFESICNAL
AGENCIA NACIONA, 17 REUADS
DISTRITAL-BANTA CRUZ
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