NY

. ‘E\\\“"’ N
Sanm -

Apaencia Naclonal 1151268
‘l\\§ d: ler—'::l:érrbur-os

O

RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH No. 0860/2014
Cochabamba, 09 de abril de 2014

VISTOS:

El Auto de formulacién de Cargo fecha 03 de diciembre de 2013 (en adelante el Auto)
emitido por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes
del procedimiento administrativo sancionador; las normas juridicas legales aplicables, y:

CONSIDERANDO:

Que, tanto el Informe Técnice UCMICB No. 0410/2012 de fecha 15 de junio de 2012, como
el Protocolo de Verificacién Volumétrica en Estaciones de Servicio de GNV PVV GNV No.
001530, senalan que en fecha 30 de mayo de 2012 personal técnico de la Unidad
Cochabamba de la ANH realizd una inspeccion de Verificacion Volumétrica de GNV a la
Estacion de Servicio “VALLE HERMOSO™ ubicada en la Av. Petrolera Km. 5,5 s/n del
departamento de Cochabamba (en adelante la Estacién) donde sé evidencio que los
sistemas automaticos de control de volimenes en los dispensadores de Gas Natural
Vehicular no contaban con sus respectivos precintos de seguridad de IBMETRO de
acuerdo al siguiente detfalle: 1.- Dispenser UNO, Mangueras GNV 1 y 2, Marca ASPRO,
Modelo AS -120G, Serie 6333, Precinto IBMETRO No. 19071; 2.- Dispenser DOS,
Mangueras GNV 3 y 4, Marca ASPRO, Modelo AS-120g, Serie 6333, Precinto IBMETRO
No. 19070.

Que, seguidamente se comunico esta observacién a la administracion de la Estacién quien
indico que los precintos de seguridad los tenian en su poder, que habian sido refirados de
su lugar con el objeto de instalar el sistema de tele medicién de Gas Natural Vehicular, y
que posteriormente solicitaron la reposicién de los mismos a IBMETRO, los técnicos de la
ANH solicitaron una copia del certificado de verificacién realizado por IBMETRO én cual se
verificd que la numeracién de los precintos concordaba con la numeracion de los precintos
retirados.

“Que en consecuencia, mediante Auto de fecha 03 de diciembre de 2013 se formulé cargo a
la Estacion, por ser presunta responsable de la violacién de los precintos de seguridad en
los sistemas automaticos de control de volimenes, conducta contravencional que se
encuentra prevista y sancionada en el inciso c) del Art. 69 del Reglamento para
Construccion y Operacion de Estaciones de Servicio de Gas Natural Vehicular y Talleres
de Conversion de Vehiculos a GNV aprobado mediante Decreto Supremo No.27956 de 22
de diciembre de 2004 (en adelante e| Reglamento).

Que, de conformidad con lo establecido en el paragrafo Il) det Art. 77 del Decreto Supremo
No. 27172 de 15 de septiembre de 2003, mediante diligencia de fecha 10 de diciembre de
2013 se notificé a la Estacién con el Auto de Cargo, a objeto que presente sus descargos
y pruebas correspondientes.

Que, por nota presentada en fecha 20 de diciembre de 2013, la Lic. Claudia Torrico H.
como Administradora de la Estacion sefala entre sus argumentos més relevantes lo
siguiente:

£1.- Que, én respuesta al Auto de Cargo remitié el Informe CITE: ESVH -161/2012
presentado por la ex administradora de la Estacion Srta. Janneth Trigo Peredo C
1__respecto a los precintos de seduridad de los sistemas de control de volimenes de
dispensadores de GNV, en el cual indica que los sefiores de IBMETROQ “tenian
-conocimiento de la rotura de los precintos, para que la empresa asignada - IC-
- CONTROL LTDA pueda instalar el sistema de tele medicién, monitoreo, control y
facturacion en cumpI|m|ento al contrato DLG 038/2011.

Que, con la garantia del Debido: Proceso en: fecha 26 de dimembre de 2013 se. dlspuso la™=
apertura de un término de. prusba-de. cinco (05) dias habiles admmistratlvos prowdenma By
que fue notificada en fecha'30 de dlClembre de 2013 T e T A S R L
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Que, en fecha 08 de enero de 2014 se decretd la clausura del término de prueba, la misma
que fue notificada a la Estacién en fecha 15 de enero de 2014.

Que, en fecha 20 de enero de 2014 el Sr. Gil Hernan Tuco Ayma Distrital Comercial Centro
de YPFB en representacion de la Estacién presenté memorial de alegatos en cual sefnala
lo siguiente:

1.- Como elemento de prueba se acompana la Comunicacién Interna No.
STRIA.DTCC-003/14 de 16 de enero de 2014, de la Srta. Janneth Trigo P. que
anteriormenté cumplia la funcién de encargada de la Estacion.

2.- En el informe se establece que YPFB segun contrato DLG 038/11 realizo la
adquisicion e instalacién de sistemas de telemedicidn, monitoreo, control y
facturacion para 15 estaciones de servicio de propiedad de YPFB, contrato
realizado a nivel nacional, que el Gnico objetivo para realizar la ruptura de precintos
de las maquinas dispenser No. 1 y 2 de GNV de la Estacién fue la instalacién de
los sistemas mencionados, que los mismos debian ser realizados en tiempos
establecidos.

3.- Que con el objetivo de instalar los equipos necesariamente se debia aperturar
las maquinas dispenser 1 y 2, para lo cual previa a la rotura de los precintos se
solicité mediante carta ESVH -003/2011 de fecha 17/10/2011 a IBMETRO, la
ruptura de los precintos de las maquinas dispenser No. 1 y 2, autorizando la ruptura
el Ing. Antonio Paredes encargado de Calibracion de IBMETRO gue luego de
realizado los trabajos se solicito a IBMETRO mediante nota ESVH -006/2011 de
18/11/2011 la reposicién de precintos de los dispenseres de GNV de la Estacion.

CONSIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta é| presente acto
administrativo, el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 de 17 de mayo de 2005, establece
que la ANH cuenta con las atribuciones -entre otras-, de cumplir y hacer cumplir las normas
legales sectoriales regulatorias y sus reglamentos, vigilar la correcta prestacién de los
servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los derechos de los consumidores,
conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados respecto a actividades bajo
jurisdiccién del Sistema de Regulacién Sectorial y aplicar sanciones en los casos previstos
por las normas legales sectoriales.

Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen los actos
de la administracidn plblica, asegurando a los administrados el debido proceso y el
derecho a la defensa, la sustanciacion del presente caso se encuentra sujeta al
procedimiento legalmente establecido en el Capitulo Il del Reglamento de la Ley de
Procedimiento Administrativo aprobado mediante Decreto Supremo No. 27172 de 15 de
septiembre de 2003, gozando en consecuencia de plena validez legal.

Que, toda actividad sancionadora del Estado, sea en el ambito jurisdiccional o
admlnlstratwo debe ser impuesta previo proceso, en el que se respeten todos los derechos
inherentes al debido proceso previsto en el paragrafo 1) del Articulo 115 de la Constitucion
Politica.del Estado (en adelante CPE) e inciso a) del Articulo 4.de la Ley de Procedimiento
Administrativo No. 2341 de 23 de abril de 2002 (en adelante LPA) defechos entre los '
cuales se-encuentra el derecho a la defensa el cual esta establecido en el Articulo 120 de
la CPE, que implica a su vez, entre otros elementos, la contradiccién y produccién de
pruebas que realice el administrado y/o regulado para desvirtuar el cargo formulado en su
contra y garantizar de esa forma que la decisién administrativa se ajuste y/o funde con
mayor objetividad, certeza, amplitud y claridad, en la verdad material de los hechos de
acuerdo al Principio de Verdad. Materlal senalado enel inciso’d).del Art.-4 de:la LPA‘ de’ a!'u
que los argumentos y la prueba presentada‘ por ‘la Estacién, son también objeto d
consideracion y cons:gu:ente valoracuén - -
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CONSIDERANDO:

Que, consiguientemente, en aplicacién dei principio de verdad material establecido en el
Articulo 4 de la Ley No. 2341 de 23 de abril de 2002, la administracién publica tisne como
obligacion, el de recurrir a todos los medios necesarios que permitan obtener la verdad
material y objetiva de cdmo acontecieron los hechos, asi como, considerar y valorar toda
prueba que permita profundizar la investigacién, es decir, aquella que resulte totalmente
vinculante a determinar la existencia o no de !a infraccién y que haga o infiera en el fondo
del proceso, pudiendo descartar o apartarse de aquella que resulte ajena e irrelevante a lo
que se pretende evidenciar.

Que, en ese sentido, el acto administrativo que resuelva el presente proceso administrativo
debe considerar ademas de los antecedentes, los hechos facticos que se adecuan a la
infraccion y/o contravencién administrativa, en esa linea aplicando el principio de oficialidad
de la prueba la doctrlna es unlforme aI establecer que la verdad matenal “es aquella que
la acepcron Iatma del término veritas: lo exacto lo riguroso. Debiendo arbr_trarse los med:_qs
por Ios cua!es el momento del dictado de la decision, se conozcan todas aquelias
prbbédfm:ento” (Abelaztury, Cilurzo, Curso de Procedimiento Administrativc Abeledo -
Perrot, pag. 29)

Que, bajo ese marco normativo, dentro el presente procedimiento la Estacién ha gozado
de un debido proceso, pues no ha tenido limitacién alguna en cuanto al derecho a su
defensa, contando con la posibilidad de asumir la misma a través de cualquier medio de
prueba admisible en derécho, que se encuentre direccionada y le permita desvirtuar la
presunta infraccion por la cual se le formulo cargo, de ahi que al investigar la

= ¢ administracion la verdad material en oposicién de la verdad formal, es decir, al apreciar en
.= o28 forma objetiva, la verdad de cémo se han suscitado los hechos que se expresan en los
T = 5ta. documentos, a momento de valorar los argumentos de descargo, se evidencia y concluye
= % I‘E Y .
"'__’f'%'”g_a 5 que:
= = 520

1.- Que, respecto al cargo formulado contra la Estacién por ser presunta responsable de
z - violar los precintos de seguridad en los sistemas automaticos de control de volimenes,
= i conducta contravencional que se encuéntra prevista y sancionada en el inciso ¢) del Art. 69
“  del Reglamento, el mismo tiene como fundamento principal lo sefialado en el Informe
Técnico UCMICB No. 0410/2012 de fecha 15 de junio de 2012 asi como en el Protocolo de
Verificacién Volumeétrica en Estaciones de Servicio de GNV No. 001530 de fecha 30 de
mayo de 2012, dicho protocolo fue firmado, sellado y rubricado por el representante de la
Estacion en senal de recepcién, dicho Protocolo se constituye en un documento idéneo
para dar inicio al procedimiento administrativo, respecto a ello, la doctrina establece que:
“Las denuncias de los agentes de la autoridad o actas de comprobacion tienen, un
descomunal efecto juridico, puesto que constituyen documentos publicos donde se
presume la verdad, certeza y fuerza probaloria de los hechos consignados en ellos al
responder a una realidad apreciada directamente por los funcionarios publicos librantes,
salvo prueba en contrario del denunciado por posible infraccion administrativa” (veasé:
Daniel. E. Maljar, “El Derecho Administrativo Sancionador 1ra. Ed.”, pag. 146, Editorial Ad-
Hoc ‘2004, Buenos Aires — Argentina). _—

2.- Respecto a lo sefialado por la Estacién tanto en su nota de fecha 20 de diciernbre. de
2013 como en su memorial de alegatos presentado en fecha 20 de enero de 2014, sobre
que en el informe se establece que YPFB segtin contrato DLG 038/11 realizd la adqmswlon
e instalacién de sistemas de telemediciéon, monitoreo, control y facturacién para 15
estaciones de servicio de propiedad de YPFB y que el Gnico objetivo para realizar a
ruptura de precintos.de las maqumas dispehser-No:; 1"y 2-de:GNV de Jar Estacion:fue |a, f
instatacion de los sistemas menc;onados que los'mismos debian ser fealizados en tlempos '
establecidos y para mstalar Ios equupos necesanamente se debta aperturar Ias maqumas WEA .

.,‘T\’. S e




\\\\‘J

\Agancla Naclonsl
n \\ de Hidrocarburos

para lo cual previa a la rotura de los precintos se solicitd mediante carta ESVH -003/201 1
de fecha 17/10/2011 a IBMETRQ, la ruptura de los precintos de las maquinas dispenser
No. 1 y 2, autorizando la ruptura el Ing. Antonio Paredes encargado de Calibracion de
IBMETRO, que luego de realizado los trabajos se solicité a IBMETRO mediante nota ESVH
-006/2011 de 18/11/2011 la reposicidén de precintos de los dispensers mencionados; cabe
senalar que la prueba presentada por la Estacion corrobora lo aseverado por la misma
desvirtuadndose asi una presunta violacion de los precintos, entendida ésta como la ruptura
arbitraria y por la fuerza que no cuenta con la previa autorizacion y control de la entidad
que resguarda y regula el fin que cumple al momento de ser colocado.

Que, la conclusién citada precedentemente, tiene como fuente el principio de la sana critica,
entendido como una acumulacion de logica y experiencia, por lo que la autoridad
administrativa valorara la prueba a partir de su propia experiencia (considerando los hechos y
el derecho) en relacion a la reiteracion de algunos hechos, pero también utilizando la l6gica
que nos permite construir ciertas decisiones y silogismos para obtener como resulftado una
decisién fundada precisamenite en la légica y experiencia juridica (los hechos y el derecho).

Que, en este entendido, el Tratadista Allan R. Brewe Carias, en su obra “La Carga de /a
Prueba en el Derecho Administrativa” indica que la labor de la administracion, en el
procedimiento sancionador esta regida por reglas diferentes a la jurisdiccional puesto que
no es un juez, ni sus decisiones son jurisdiccionales menos dirime un conflicto de intereses
contrapuestos, sino simplemente otorga una solicitud o sanciona una infraccién, por tal
motivo la administracién esté obligada a sancionar o no una infraccion y puede fundar su
decision en razones de hecho o de derecho diferentes a la invocadas por las partes
interesadas.

Que, al presentar la Estacién la prueba de descargo suficiente que desvirtie el cargo

208 formulado, hace que la misma no haya adecuado su conducta a lo previsto en el inciso ¢)
5 E% del art. 69 del Reglamento, correspondiendo entonces de conformidad a lo establecido en
=) gz el art. 80 del Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003, pronunciar
-E-“ﬂgig resolucion administrativa declarando improbada la comisién de la infraccion tipificada en
T~ SWS [Py A y
_:___g;i il dicha norma.
SO ES 7 L )
5 2 CONSIDERANDO
s

o Que, el Art. 47 del Reglamento, sefiala que son obligaciones de las empresas: “Acatar las
normas de seguridad (...), contenidas en los reglamentos especificos y las instrucciones y
disposiciones emitidas por la Superintendencia”.

Que, el inciso b) del subnumeral 19.5.3.1 del numeral 18.5.3 del Anexo No. 7 del
Reglamento, sefiala que el medidor de GNV deberd cumplir con los siguientes
requerimientos de sellado y precintado: * a) Cualquier dispositivo de calibracién y cualquier
componente debera ser precintado, si el desmontaje o ajuste del mismo podria afectar a la
precision de la medicién (...) “.

Que, el Art. 69 del Reglamento, senala que: “La Superintendencia sancionara con un
mulfta equivalente a dos dias de ventas totales, calculados sobre el volumen comercializado
en el ultimo mes, en los siguientes casos: ¢) Violacion de fos precintos de seguridad en los:
sistemas autométicos de control de volumenes indicados en las especificaciones del Anexo
No. 7%

cd‘NsuQERANDo:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Primer Resuelve de Ia Resolucmn
Admiriistrativa ANH No. 0371/2014 de 17 de febrero de 2014, el Director Ejecutivo Interino

de la ANH designade mediante Resolucién Suprema No. 05747 de 05 de julio de 2011,
delega en favor de los Jefes de las Unidades Distritales de la Agenc:a Nacional de
Hidrocarburos, tasustanciacion de: los Procesos: Administrativos: Sancmnadores contra-log o8
regulados por infraccién d Ias normas legales sectoriales. '
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POR TANTO:

El Jefe de la Unidad Distrital det Departamento de Cochabamba de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos, en atencidn a lo precedentemente expuesto y en ejercicio de las
atribuciones delegadas;

DISPONE:

PRIMERO.- Declarar IMPROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 03 de
diciembre de 2013, contra la Empresa Estacidén de Servicio “VALLE HERMOSO” ubicada
en la Av. Petrolera Km. 55 s/n del departamento de Cochabamba, disponiéndose el
correspondiente archivo de obrados

Notifiquese con la presente Resolucién Administrativa en la forma prevista por el inciso b)
del Art. 13 del Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo aprobado por
Decreto Supremo No. 27172. Registrese y Archivese.
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