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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° 0448/2014
Santa Cruz, 10 de Marzo de 2014

VISTOS:

El Auto de Formulacion de Cargo de fecha 05 de diciembre de 2013 (en adelante el Auto) emitido
por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del
procedimiento administrativo sancionador de cargos; las normas juridicas, legales, administrativas,
sectoriales, regulatorias y sus reglamentos vigentes y aplicables, y:

CONSIDERANDO:

Que, el Informe CMISC N° 0961/2012 de 10 de Septiembre de 2012 (en adelante el informe), cuyo
contenido reproduce las observaciones consignadas en el Protocolo de Verificacion Volumétrica
PVVEESS N° 007967 del 09 de agosto del 2012 (en adelante !a Protocolo), concluye indicando
que la Estacion de Servicio de Combustibles Liquidos "TERO TERO DE CHICHITA" (en adelante
la Empresa), ubicada en la Av. Paragua entre 4to. y 3er. anillo, del Departamento del Santa Cruz,
se encontraba expendiendo en la manguera "G3" de DIESEL OIL, volimenes alterados (-143.3 ml)
de combustible fuera de los limites permitidos, de acuerdo a la tolerancia de error exigida en el
Reglamento de Construccion y Operacion de Estaciones de Servicio de Combustibles Liguidos,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 24721, hecho que ademas fue reconocido por la
Encargada de la Empresa, Sra. Karen Saucedo Velasco, con C.l. 9666640 SC, al momento de
suscribir la Planilla en sefial de aceptacién, por lo que recomienda la remision del informe a la
Direccion Juridica para su analisis correspondiente, conforme dispone el Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo para el SIRESE, aprobado mediante Decreto Supremo No. 27172 de
15 de septiembre de 2003 (en adelante el Reglamento SIRESE).

Que, ante la existencia de indicios de contravencién al ordenamiento juridico regulatorio, la ANH
amparada en lo dispuesto por el paragrafo |) del Art. 77 del Reglamento SIRESE, mediante Auto,

1 formuld cargos contra la Empresa por ser presunta responsable de expender combustible (DIESEL
OIL) en volimenes alterados y fuera de los limites permitidos, conducta contravencional que se
encuentra prevista y sancionada por el Art. 68, inc. a) del Reglamento de construccion y operacion
de Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos, aprobado mediante Decreto Supremo No.
24721 de 23 de julio del 1997.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido en el paragrafo 11} del Art. 77 del Reglamento SIRESE,
mediante diligencia de fecha 12 de diciembre de 2013, se notificd a la Empresa con el Auto, misma
que se apersono y contesto el cargo formulado mediante memorial presentado en fecha 05 de
junio del 2013.

Que, asi mismo, mediante el citado memorial, la Empresa aduce que: a) “La base de la punibilidad
de la conducta del administrado radica en hecho de su comportamiento coincida con el
presupuesto fegal sancionatorio o que, en conocimiento de una anomalia, persista su accionar
irregular, situacion que en el caso que nos ocupa no ha ocurrido, contrario sensu, fa Estacion
antes, durante y después de la realizacion del control efectuado por la ANH actuo apegado al
ordenamiento legal vigente. Debo sefialar enfaticamente que somos respetuoso del cumplimiento
de las normas porque las consideran como la garantia para la coexistencia pacifica y armonica
entre el administrador y el administrado”; b) “por las pruebas que adjuntara dentro del término de
prueba correspondiente, en calidad de representante legal de la Estacion, siempre efectuan los
controles de rutina de sus equipos. Las Unicas personas que podrian modificar los patrones
volumétricos son los funcionarios acreditados por IBMETRO no asi los operadores de las bornbas”.

Resolucion Administrativa ANH N° 0448/2014 Pagina | de 8

La Paz: Av. 20 de Octubre N°© 2685 esq. Campos / Telf. Piloto: (591-2) 243 4000 / Fax: (591-2) 243 4007 / Casilla: 12953 / E-mail info@anh gob bo
Santa Cruz: Av. San Martin N° 1700 casi 4to anillo, Edif. Centro Empresariat Equipetrol / Telfs.: (591-3) 345 9124 - 345 9125/ Fax: (591-3) 345 9131
Tarija: Calle Ingavi N° 970, Edif. Vitlorio Blogue "A" Of. A1/ Telfs.: (591-4) 664 9966 - 666 8627 / Fax: {591-4)611 3719
Cochabamba: Av. Pando N° 1197 - ter Piso / Telfs.: (591-4) 448 5026 - 448 5025 / Fax: (391-4) 448 8013
Sucre: Calie Loa N® 1013 {detras de Transito) / Telf. 643 1800/ Fax: (531-4} 643 5344
www.anh.gob o



-

‘\% Agencia Nacional

de Hidrocarburos

CONSIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto administrativo, el
inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 17 de mayo de 2005, concordante
con el Art. 1y los incisos a), d), g) y h) del Art. 10 de la Ley No. 1600 Ley SIRESE de 28 de
octubre de 1994 y los arts. 2, 3 y 5 del Reglamento para la Construccién y Operacion de
Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos, aprobado mediante Decreto supremo No. 24721
de 23 de julio del 1997, establece que la ANH cuenta con las atribuciones entre otras, de cumplir y
hacer cumplir las normas legales sectoriales regulatorias y sus reglamentos, vigilar la correcta
prestacion de los servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los derechos de los
consumidores, conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados respecto a actividades
bajo jurisdiccion del SIRESE y aplicar sanciones en los casos previstos por las normas legales
sectoriales.

Que, el Art. 115.1l de la CPE, sefala que: “El Estado garantiza el derecho al debido proceso..." El
debido proceso es también una garantia que abarca tanto el ambito penal como el sancionatorio
discipfinario (...)".

Que, en el paragrafo Il) del Art. 116 de la CPE se consagra el principio de legalidad o de reserva
de ley, al establecer que cualquier sancién debe fundarse en una ley anterior al hecho punible,
constituyéndose asi dicho principio, en el cimiento de la seguridad juridica, refrendando la
supremacia constitucional en el ordenamiento juridico boliviano y la jerarquia normativa
correspondiente a la que todos los 6rganos y poderes del Estado deben someterse, es decir, que
este principio resulta la aplicacion objetiva de la Ley propiamente dicha, a los casos en que deba
aplicarse, con lo que se evita una libre interpretacion o aplicacion caprichosa de la norma.

Que, el Art. 367 del mismo cuerpo normativo prescribe que: “La Explotacion, consumo y
comercializacion de los Hidrocarburos y sus derivados deberan sujetarse a una politica de
desarrollo que garantice ef consumo interno (...)".

Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen los actos de la
administracion publica, asegurando a los administrados el debido proceso y el derecho a la
defensa, la sustanciacion del presente proceso se encuentra sujeta al procedimiento legalmente
establecido en el Capitulo 11l del Reglamento SIRESE, gozando en consecuencia de plena validez
legal.

Que, el Art. 78 paragrafo 1) de la Ley No. 2341 prescribe que: “Solo podran ser sancionados por
hechos constitutivos de infraccion administrativa, las personas individuales o colectivas que
resulten responsables”.

Que, en aplicacién de lo establecido en los Art. 82 y 83 de la Ley N° 2341 Ley de Procedimiento
Administrativo de 23 de abril de 2002 (en adelante la LPA), corresponde efectuar una correcta
relacion de los hechos expuestos y sustentados en las etapas de iniciacion y tramitacion del
presente proceso administrativo sancionador de cargos.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo sefalado en el capitulo VI del Decreto Supremo No. 24498 de 17 de
febrero de 1997, se crea el instituto Boliviano de Meftrologia (IBMETRO), como la entidad
encargada de las actividades de control metroldgico, es decir de la calibracion, certificacion de
calibracion y las operaciones de medicion (patrones e instrumentos para medir).

Que, el Art. 43 del Reglamento para Construcciéon y Operacién de Estaciones de Servicio de
Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio de 1997,
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determina que: “Ef mantenimiento de los equipos e instalaciones de la Estacién de Servicio debe
ser realizado en forma regular y periddica por personal debidamente calificado”.

Que, el Art. 16 del Reglamento para Construccion y Operacién de Estaciones de Servicio de
Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio de 1997,
sefiala que: “Los equipos o surtidores de despacho de Combustibles Liquidos en las estaciones de
servicio, las medidas patron y la calibracion respectiva, deberan cumplir las especificaciones y
procedimientos establecidos en el Anexo 3.

Que, el punto 2.1 del Anexo 3 del Reglamento para Construccién y Operaciéon de Estaciones de
Servicio de Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio
de 1997, sefala que: “Medidas Patrén de 20 y 40 Litros: El empleo de estas medidas se las
destina principalmente para lo siguiente: (...) b) Controlar los voltimenes comercializados por las
Estaciones de Servicic”

Que, el punto 2.1.2 del Anexo 3 del Reglamento para Construccion y Operacioén de Estaciones de
Servicio de Combustibles Ligquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio
de 1997, sefala que: “Los citados patrones de control deberan ser calibrados, aprobados y
certificados por la Direccion de Desarroflo industrial y por lo tanto su tolerancia debera encuadrase
dentro de los valores que dicho organismo tenga en vigencia, siendo de 15 mi., para fas medidas
de patron de 20 litros (+/~ 0,075%) y de 20 mi., para medidas de 40 fitros (+/- 0,056%)".

Que, el punto 2.2.1 del Anexc 3 del Reglamento para Construccion y Operacion de Estaciones de
Servicio de Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio
de 1997, sefala que: “Todos los dispositivos y equipos de medicion volumétrica deberan estar
necesariamente calibrados por la Direccién de Desarrollo Industrial y/o Departamento de Normas y
Metrologia de la Secretaria Nacional de Industria y Comercio para su funcionamiento regular’.

Que, el punto 2.2.2 del Anexo 3 del Reglamento para Construccién y Operacion de Estaciones de
Servicio de Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio
de 1997, sefiala que: “Con los patrones volumétricos indicados en numeral 2.1, se efectuaran
controles periddicos a efectos de verificar el correcto funcionamiento de los medidores instalados
en los surtidores, comprobando que los mismos no excedan la tolerancia de mas menos 100
milimetros por cada 20 litros despachados (...)"

Que, el punto 1.6 del Anexo 3 del Reglamento para la Construccién y Operacion de Estaciones de
Servicio de Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio
de 1997, sefala que: “Toda Estacion de Servicio de venta al publico, deberd poseer un patron
volumétrico normalizado (Seraphin), de acuerdo al modelo o modelos que disponga la Direccion de
Normas y Meteorologia. Su utilizacion serd para la verificacion de los voldmenes correctos de
venta y para efectuar las operaciones de calibracion de los surtidores”.

Que, el Art. 69 del Reglamento Construccion y Operacién de Estaciones de Servicio de
Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio de 1997,
modificado por el paragrafo |) del Art. 2 del Decreto Supremo No. 26821 de fecha 25 de octubre de
2002, establece que: “La Superintendencia sancionara a fa Empresa con una multa equivalente a
diez dias de comision, calculada sobre el volumen comercializado en el aitimo mes, en fos
siguientes casos: (...), b) Alteracion del volumen de los carburantes comercializados,(...) De haber
reincidencia (...), el organismo regulador sancionara a la Empresa directamente con la cancelacion
de la Licencia de Operacion, mediante la dictacion de una Resolucién Administrativa que no tiene
efecto suspensivo.
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CONSIDERANDO:

Que, en la compulsa y valoracién de las pruebas de cargo y descargo cursantes dentro del
proceso administrativo, de conformidad a la regla de la sana critica o valoracién prudente y
razonada de la prueba, resulta pertinente realizar las siguientes conclusiones:

1. Que, la Empresa no solo esta obligada a cumplir las normas que se refieren a la reglamentacion
de sus actividades, sino también a aquellas que direccionan sus actos, en pro del resguardo a
los derechos de los consumidores finales y el continuo abastecimiento a la poblacidon en
general.

2. Que, en aplicacion del principic de verdad material establecido en la Ley de Procedimiento
Administrativo, la administracién publica tiene como obligacion, el de recurrir a todos los medios
necesarios que permitan obtener la verdad material de como acontecieron los hechos, asi
como, considerar y valorar toda prueba que permita profundizar la investigacion, es decir,
aquella que resulte totalmente vinculante a determinar la existencia o no de la infraccion y que
haga o infiera en el fondo del proceso, pudiendo descartar o apartarse de aquella que resulte
ajena a lo que se pretende evidenciar.

3. Que, dentro el presente procedimiento la Empresa ha gozado de un debido proceso, pues no ha
tenido limitaciéon alguna en cuanto al derecho a su defensa, contando con la posibilidad de
asumir la misma a través de cualquier medio de prueba admisible en derecho, que le permita
desvirtuar las infracciones por las cuales se le formulo cargo.

4. Que, la jurisprudencia constitucional por su parte, entre otras, en la SC 0107/2003 de 10 de
noviembre, sefialé que: “El Acto_administrativo es la decision general o especial de una
} autoridad administrativa, en ejercicio de sus propias funciones, y que se refiere a derechos,
' deberes e intereses de las entidades administrativas o de los particulares respecto de ellas. El
pronunciamiento declarativo de diverso contenido puede ser de decision, de conocimiento o de
opinién. Los caracteres juridicos esenciales del acto administrativo son: 1) La estabilidad, en el
sentido de que forman parte del orden juridico nacicnal y de las instituciones administrativas; 2)
La impugnabilidad, pues el administrado puede reclamar y demandar se modifique o deje sin
efecto un acto que considera lesivo a sus derechos e intereses; 3) La legitimidad, que es la
presuncion de validez del acto administrativo mientras su posible nulidad no haya sido
declarada por autoridad competente; 4) La ejecutividad, constituye una cualidad inseparable de
los actos administrativos y consiste en que deben ser ejecutados de inmediato; 5) La
ejecutoriedad, es la facultad que tiene la Administracién de ejecutar sus propios actos sin
intervencién del organo judicial; 6) La ejecucién, que es el acto material por el que la
Administraciéon ejecuta sus propias decisiones. De otro lado, la reforma o modificacién de un
acto administrativo consiste en la eliminacién o ampliacién de una parte de su contenido, por
razones de legitimidad, de mérito, oportunidad o conveniencia, es decir, cuando es parcialmente
contrario a 1a ley, o inoportuno o inconveniente a los intereses generales de la sociedad”.

Que, en resumen, el acto administrativo es una manifestacion o declaracion de voluntad,
emitida por una autoridad administrativa en forma ejecutoria, es de naturaleza reglada o
discrecional y tiene la finalidad de producir un efecto de derecho, ya sea crear, reconocer,
modificar o extinguir una situacion juridica subjetiva frente a los administrados. Goza de
obligatoriedad, exigibilidad, presuncién de legitimidad y ejecutabilidad; es impugnable en sede
administrativa y sujeta a control jurisdiccional posterior cuando se trata de actos administrativos
definitivos, lo que no implica que aquellos actos administrativos no definitivos no puedan ser
cuestionados; sin embargo, en este Ultimo caso, se lo hara en egjercicio del derecho de peticion
consagrado en el art. 24 de la CPE, y solamente de manera preventiva. Lo que en el presente
caso cumplié todos los requisitos del acto administrativo para el inicio del proceso administrativo
sancionador.
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5. Que, conforme a lo establecido por el Reglamento de Construccidén y Operacion de Estaciones
de servicio de Combustibles Liquidos, la ANH tiene plenas facultades para realizar inspecciones
periodicas a las Empresa reguladas, sobre las condiciones de seguridad con las gue operan, los
volumenes comercializados y los registros documentales esenciales de sus actividades; asi
como la Empresa, tiene la obligacion de brindar la cooperacion necesaria al personal técnico de
la ANH, para que este cumpla con su labor, por ende, el acto administrativo de inspeccion
realizado, no esta sujeto a un calendario o cronograma predeterminado, pudiendo realizarse en
cualquier momento, durante el desarrollo de operaciones de {a Empresa.

6. Que, el documento publico denominado "Protocolo de Verificacion volumétrica en
Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos", constituye un asentamiento documental
de los hechos verificados a tiempo de la inspeccién realizada, siendo el acapite de
"Observaciones" el espacio adecuado para registrar las consideraciones pertinentes distintas de
las condiciones volumétricas de expendio de combustible; no existiendo limitacion formal sobre
los datos a registrarse, salvo la verdad material verificable de lo acontecido.

7. Que, por otro lado cabe sefialar lo que determina la Sentencia Constitucional No. 1480/2011-R
de 10 de octubre, con respecto a la observancia del debido proceso en la substanciaciéon de
procesos administrativos sancionatorios: “La importancia del debido proceso esta ligada a la
bisqueda del orden justo. No es solamente poner en movimiento mecanico las reglas de
procedimiento sino buscar un proceso justo, para lo cual hay que respetar los principios
procesales de publicidad, inmediatez, libre apreciacion de la prueba, los derechos
fundamentales como el derecho a la defensa, a la igualdad, etc., derechos que por su caracter
fundamental no pueden ser ignorados ni obviados bajo ningun justificativo o excusa por
autoridad alguna, pues dichos mandatos constitucionales son la base de las normas adjetivas
procesales en nuestro ordenamiento juridico, por elflo los tribunales y jueces que administran
justicia, entre sus obligaciones, tienen el deber de cuidar que los juicios se lleven sin vicios de
nulidad, como también el de tomar medidas que aseguren la iqualdad efectiva de fas partes”; 1o
que en el presente caso se ha respetado cada una de las etapas que tiene el procedimiento
administrativo pues no ha tenido limitacién alguna en cuanto al derecho a su defensa, contando
con la posibilidad de asumir la misma a través de cualquier medio de prueba admisible en
derecho, que le permita desvirtuar las infracciones por las cuales se le formulo cargo.

8. Que, la Empresa en su contestacion de cargos presentada en fecha 31 de diciembre de 2013
aduce que presentara las pruebas en el termino correspondiente, sin embargo, la Empresa,
conté con un plazo de (10) dias para presentar las pruebas de descargo, hecho que no ocurrio,
ya que solamente la Empresa presenta una contestacidén en la que no menciona, ni propone
ninguna prueba de descargo que desvirtie las observaciones generadoras del presente
proceso.

9. Que, por otro lado, en fecha 13 de enero de 2014 se emite Auto de Anulacién porque la norma
que sanciona ia supuesta infraccion no correspondia; asimismo se establece una apertura de
termino probatorio de 10 dias de habiles administrativos con el objeto de presentar todos los
descargos y pruebas admisibles en derecho; pero que sin embargo a pesar de aperturarse un
termino de prueba la Empresa no hiso uso del mismo, asumiendo implicitamente la comision de
la infraccién.

10. Que, de la misma cabe resaltar sobre la diferencia de términos y/o conceptos de verificacion y
calibracién como se puede.observar: “La Verificacion es la accién de verificar (comprobar o
examinar la verdad de algo). La verificacion suele ser el proceso que se realiza para revisar
si una determinada cosa esta cumpliendo con los requisitos y normas previstos” y “La
Calibracién Conjunto de operaciones que establecen, en condiciones especificadas, la relacion
entre los valores de una magnitud indicados por un instrumento de medida o un sistema de
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medida, o los valores representadcs por una medida malerializada o por un material de
referencia, y fos valores correspondientes de esa magnitud realizados por patrones. NOTAS: 1.
El resuftado de una calibracion permite atribuir a las indicaciones los valores correspondientes
del mensurando o bien determinar las correcciones a aplicar a las indicaciones.2. Una
calibracion puede también servir para determinar olras propiedades metrolégicas tales como los
efectos de las magnitudes de influencia.3. Los resultados de una calibracion pueden
consignarse en un documento denominado, a veces, certificado de calibracion o informe de
calibracion”. Por lo que las facultades de IBMETRO y ANH son distintas.

11. Que, por ultimo, al haber prueba de cargo suficiente que de mayor certeza en el que un equipo
dispensador de combustible de la Empresa se encuentren expendiendo combustible (DIESEL
OIL) en volumenes alterados y fuera de los limites permitidos por la Reglamentacion vigente,
como consecuencia de no mantener estrictc mantenimiento preventivo sobre sus EQUIPOS,
INSTALACIONES e INSTRUMENTOS DE MEDICION (Seraphin), evidencidndose de manera
suficiente que existe una omisién por parte de la Empresa que adecua la conducta a una
sancion por el ente regulador, porque no se debe cuestionar ni interpretar de manera errada
como realiza la empresa en sus argumentos, que la alteracidén en este caso es la accién
negativa por parte de un sujeto activo de realizar una modificacion a los equipos para vender
menos, sino como la omision de la Empresa de no mantener y revisar sus equipos como esta
en la obligacion de hacerlo, creande una duda razonable que desfavorece a la Empresa y por
ende, determina que dicha Empresa haya adecuado su conducta a lo previsto en el Art. 68, inc.
a) del Reglamento de Construccion y Operaciéon de Estaciones de Servicio de Combustibles
Liquidos, aprobado mediante Decreto Supremo N° 24721 del 23 de julio de 1997.

12. Que, la empresa tiene la obligacién de cumplir con todas las especificaciones técnicas y
medidas de seguridad establecidas por el Reglamento de Construccion y Operacion de
Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos, asi como las normas anexas, lo que implica
que el mantenimiento preventivo y eventualmente correctivo, @s una obligacion ineludible de ia
Empresa.

CONSIDERANDO:

Que, de lo dispuesto en el paragrafo 1) del Art. 51 y det Art. 52 de la LPA, se colige que todo
procedimiento administrativo debera necesariamente terminar o concluir con la emisién de una
resolucién administrativa dictada por el érgano administrativo competente, salvando los recursos
establecidos por Ley.

Que, en total congruencia, los incisos b) y e) del Art. 28 de la LPA y ef paragrafo |) del Art. 8 del
Reglamento SIRESE, sefialan que: “Las resoluciones se pronunciaran en forma escrita y
fundamentada en los hechos y el derecho (..), decidirdn de manera expresa y precisa las
cuestiones planteadas y seran fundamentadas en cuanto a su objeto en los hechos, las pruebas y
las razones de derecho que le dan sustento.”

Que, la decisiéon que adopte un érgano de la administracion publica, debe implicar, entre otros, el
cumplimiento de los principios de verdad material y oficialidad de la prueba, el respeto al principio
de contradiccion de las partes en el proceso, ademas debe ser congruente con los hechos y
antecedentes que le sirven de causa y emitirse con la debida fundamentacion, como una garantia
contra la arbitrariedad, puesto que una resolucion sin motivacién priva a las partes de la facultad
de fiscalizar la reflexion del juzgador.

Que, en virtud al principio de responsabilidad previsto en el paragrafo 1) del Art. 78 de la LPA, que
orienta e inspira al procedimiento sancionador, s6lo podran ser sancionados por hechos
constitutivos de infraccién administrativa, las personas individuales o colectivas que resulten
responsables. )
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Que, al no presentar la Empresa las pruebas de descargos insuficiente para que desvirtue el que
sus equipos dispensadores de combustible se encuentren expendiendo combustible (DIESEL OIL)
en voliumenes alterados y fuera de los limites permitidos por la Reglamentacion vigente, como
consecuencia de no mantener estricto mantenimiento preventivo sobre sus equipos, instalaciones
e instrumentos de medicién, tal y como se pudo evidenciar de los datos obtenidos en oportunidad
de la intervencion exteriorizada en la Protocolo y el consecuente informe, determina que dicha
Empresa haya adecuado su conducta a lo previsto en el Art. 68, inc. a) del Reglamento de
Construccién y Operacion de Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 24721 del 23 de julioc de 1997, correspondiendo entonces de
conformidad a lo establecido en el Art. 80 del Reglamento SIRESE, pronunciar resolucion
administrativa declarando probada la comision de la infraccidon tipificada en dicha norma,
debiéndose imponer al responsable (la Empresa), la sancion respectiva.

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso b) del paragrafo Il) del Art. 80 del Reglamento SIRESE,
en la misma resolucién que se declare probada la comisidn de la infraccién e imponga al
responsable la sancién que corresponda, el Superintendente, hoy Director Ejecutivo interino de la
ANH, ordenara también el cumplimiento de las normas legales, reglamentarias o contractuales
infringidas.

CONSIDERANDO:

Que, en virtud a lo dispuesto en el Art. 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de febrero de
2009, que determina la Estrucfura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, se
emitieron las Resoluciones Administrativas: SSDH No. 0474/2009 de 6 de mayo de 2009; y ANH
No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009, mediante las cuales se adecud el cambio de nombre de la
Superintendencia de Hidrocarburos por el de AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS.

Que, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion Administrativa ANH No. 0371/2014 de 17
de Febrero de 2014, el Director Ejecutivo a.i. de la ANH designado mediante Resolucién Suprema
No. 05747 de 05 de julio de 2011, delega en favor del Jefe de Unidad Distrital Santa Cruz a.i., de ia
Agencia Nacional de Hidrocarburos, la sustanciacion de cada una de las actuaciones hasta la
decisién final fundamentada del procedimiento administrativo de cargos que conlleve una sancion
pecuniaria, de conformidad con lo dispuesto por el Art. 77 y siguientes del Decreto Supremo No.
27172 de 15 de septiembre de 2003.

. POR TANTO:
ER 2\
Q / El Jefe de la Unidad Distrital Santa Cruz de la ANH, en virtud a las facultades y atribuciones
'i:sfé conferidas por las normas juridicas, legales, administrativas, sectoriales, regulatorias y sus
reglamentos vigentes y aplicables, asi como, de conformidad con lo sefialado por el inc. b) del Art.
80 del Reglamento al Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobado mediante Decreto
Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003, en nombre y representacion del Estado
Boliviano,

DISPONE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 13 de Enero del
2013, contra la Empresa Estacion de Servicio de Combustibles Liquidos "TERO TERO DE
CHICHITA?”, ubicada en la Av. Paragua entre 3er. y 4to anillo de la ciudad de Santa Cruz de la
Sierra, en el Departamento de Santa Cruz, por ser responsable de no mantener la Estacién de
Servicio en perfectas condiciones de conservacién y limpieza, conducta contravencional que se
encuentra prevista y sancionada en el Art. 68, inc. a) del Reglamento de Construccion y Operacién
de Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos, aprobado mediante Decreto Supremo No.
24721, del 23 de julio de 1997.
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SEGUNDO.- Imponer a la Empresa Estacién de Servicio "TERO TERO DE CHICHITA", una multa
de Bs. 3.771,31.- (Tres Mil Setecientos Setenta y Un con 31/100 Bolivianos), equivalente a Un
(01) dia de comision, calculado sobre el volumen comercializado el mes de julio def 2012.

TERCERO.- El monto total de la sancién (multa) pecuniaria impuesta en el articulo anterior, debera
ser depositado por la Empresa Estacién de Servicio de Combustibles Liquidos "TERO TERO DE
CHICHITA” a favor de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en la cuenta de "Multas y
Sanciones” No. 10000004678162 del Banco Union, dentro del plazo de setenta y dos (72) horas,
computables a partir del dia siguiente habil de la notificacién con la presente resolucion, bajo
apercibimiento de aplicarsele lo determinado en el Art. 15 del Decreto Supremo No. 29158 de 13
de junio de 2007

CUARTO.- En virtud a lo establecido por el paragrafo 1) del Art. 11 del Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobado por mediante Decreto Supremo No. 27172
de 15 de septiembre de 2003 y el Art. 64 de la Ley de Procedimiento Administrativo aprobado
mediante Ley No. 2341 de 23 de abril de 2002, la Empresa Estacion de Servicio de Combustibles
Liquidos "TERO TERO DE CHICHITA” en el ambito de su amplio e irrestricto derecho a la
defensa cuenta con los plazos legales suficientes para solicitar la aclaracidon y/o complementacion
de la presente Resolucién o bien impugnar la misma a través del Recurso de Revocatoria
correspondiente.

QUINTO.- Notifiquese con la presente Resolucién Administrativa en la forma prevista por el inciso
b) del Art. 13 del Reglamento al Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobado mediante
Decreto Supremo No. 27172,

Registrese y Archivese.

I3 o
\_‘_L.mirggzoﬁipcﬁa Cabrerg
f IONAL JURID!
AGENCIA NACIONAL DE HIDR(;(';EHOBUROS
DISTAITAL-SANTA GRUZ

Resolucion Administrativa ANH N° 0448/2014 Pagina § de 8

La Paz: Av. 20 de Octabre N° 2685 esq Campos / Telf. Filoto: (591-2) 243 4000 / Fax: (591-2) 243 4007 / Casilla: 12953 / E-mail: info@anh.gob.be
Santa Cruz: Av. San Martin N° 1700, casi 4to aniilo, Edif. Centro Empresarial Equipetrol / Telfs. (591-3) 345 9124 - 345 9125/ Fax: (591-3) 345 9131
Tarija: Calle Ingavi N° 970. Edif. Vittorio Bloque "A" Of. A-1/ Telfs. (591-4) 664 G966 - 666 8627 / Fax: (591-4) 611 3719
Cochabamba: Av. Pando N° 1187 - 1er Piso / Tells: (591-4) 448 5026 - 448 5025 { Fax: (591-4) 448 8013
Sucre: Caile Loa N® 1013 {detras de Transito) / Telf.: 643 1800/ Fax: (591-4) 643 5344
www anh gob bo



