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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° 0170/2014
Santa Cruz, 28 de Enero de 2014

VISTOS:

Que, el Auto de Formutacién de Cargo de fecha 20 de Noviembre de 2013 (en adelante el Auto)
emitido por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del
procedimiento administrativo sancionador de cargos; las normas juridicas, legales,
administrativas, sectoriales, regulatorias y sus reglamentos vigentes y aplicables, y:

CONSIDERANDO:

Que, el Informe Técnico REG SCZ No. 272/2012 de fecha 15 de Marzo de 2012 (en adelante el
Informe), cuyo contenido reproduce las observaciones consignadas en el Protocolo de
Verificacion Volumétrica en Estaciones de Servicio de combustibles Liquidos PVV EESS No.
008384 y 008013 de fecha 14 de marzo de 2012 (en adelante Protocolo), a hrs. 17:00 p.m.,
concluye que la Estacion de Servicio de Combustibles Liquidos "EL JUNTE" (en adelante la
Empresa); que el camion cisterna con Placa de Control No. 2107-UFK, se registro en la Tranca
de Puerto Pailas-Pailén a hrs. 15:00 cuando su salida se registro a las 09:12 de la Planta de
Palmasola Y.P.F.B. LOGISTICA, por lo que considerando la Hora de Salida de Planta y la Hora
de Registro en la Tranca de Puerto Pailas-Pailon, incumpliendo su ruta autorizada e
interrumpiendo el transporte de combustibles liquido, al momento de la verificacion de los
precintos el chofer del camién, Sr. Ronald Saucedo Segovia, se pudo verificar que los mismos
se encontraban en buen estado, por lo que se recomendd el inicio del procedimiento
administrativo sancionador correspondiente, conforme dispone el Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo para el SIRESE, aprobado mediante Decreto Supremo No. 27172
de 15 de septiembre de 2003 (en adelante el Reglamento SIRESE), en contra de la Empresa.

Que, el Informe Técnico CMISC No. 0435/2012 de 20 de abril de 2012 (Informe
Complementario), concluye que la distancia entre la Planta Palmasola Y.P.F.B. LOGISTICAY la
TRANCA PUERTO PAILAS, es de 58 km y el tiempo aproximado para recorrer dicha ruta es de
thry 27 min.

Que, ante los indicios de la contravencion al ordenamiento juridico regulatorio, la ANH
amparada en lo dispuesto por el paragrafo 1) del Art. 77 del Reglamento SIRESE, mediante
Auto, formuld cargo contra la Empresa por ser presunta responsable de transportar
combustibles liquidos con interrupciones y sin reportar las mismas a la ANH, contravencién
prevista y sancionada por el Art. 07 del Decreto Supremo No. 29753 de 22 de octubre de 2008.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido en el paragrafo Il) del Art. 77 del Reglamento SIRESE,
mediante diligencia de fecha 23 de Julio de 2013 se notificé a la Empresa con el Auto, misma
gue se apersond y contestd el cargo formulado adjuntando lo siguiente: a) Copia simple de la
Licencia de Operacién No. EE.SS. 071/2012 y EE.SS. 433/2010; b) Certificacion ABC de fecha
10 de enero de 2014; c) Certificado de Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia Regional
Santa Cruz; d) Copia del Declaracién Voluntaria.

Que, asi mismo, mediante la citada nota, la Empresa aduce que: a) “Circunstancia de trafico y
transito regular, a los fines de contemplar cuales han sido fas circunstancia eventuales del
transporte realizado por el vehiculo con placa 2107-UFK, el 14 de marzo def 2012, es preciso
tomar en consideracion que la ruta adoptada para cumplir con el servicio de transporte de
combustibles liquidos, fue la siguiente Planta Palmasola - Av. Santos Dumont (km.9), Av. 4to
anillo de circunvalacion-Av. Cumavi-Av. Virgen de Cotoca (Km.4); Av. Circunvalacion de
Cotoca-Puerto Pailas-Pailon-Los Troncos-Ascensién de Guarayos-Localidad Nueva Jerusalen-
[ ocalidad Puente San Pablo-Estacion de Servicio “El Junte” (Km. 15); en la fecha 14 de marzo
de 2012 es un dia miércoles, en la zona de 4to. Anillo de {a Nueva Feria Barrio Lindo, ocasiona
de manera eventual serios incidentes de tréfico y transporte en las mencionadas vias, es por
eso que demora un mayor periodo de tiempo que el normalmente utilizados en otros dias de la
semana; de igual manera la Av. Virgen de Cotoca se encontraba en gjecucién de obras de
mantenimiento, ampliacion y modificacion de vias, la cual produjeron diversos puntos de
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\o gestionarniento vehicular que impidié el agil recorrido del vehiculo cisterna de transporte de
combustibles liquidos; en consecuencia el congestionamiento vehicular de la Av. Virgen de
Cotoca en la ruta continuada de la Circunvalacion de Cofoca y hasta Puerto Pailas, generando
afluencia de vehiculos de transito interprovincial ocasionando nuevamente varios punfos de
congestionamiento vehicular. Posteriormente a cruzar el Rio Grande y a la Localidad de Paildn,
el restante de la ruta trazada se desarrolfo de manera propuesta con las salvedades
ocasionales de algunos tramos en que la carretera se encontraba con evidentes seflales de
desgaste y deterioro. Las circunstancias climatologicas, en fecha 14 de marzo de 2012 el
Departamento de Santa Cruz atravesaba por una temporada de alfas precipitaciones lluviosas,
fo cual mas allé de generar la molestia e incomodidad al normal desarrolfo de actividades
paulatinas, deterioraba las vias transitadas por vehiculos cisternas que salian de la Planta de
Almacenajes de Combustible Logistica Palmasola, en una convergencia de motivos, ya sea por
el alto tonelaje de los vehiculos o el deficiente mantenimiento de las vias por organismos
competentes”; b) “Sin embargo mas alld de analizarse las circunstancias ocasionales del dia 14
de marzo de 2012, el personal técnico que lleva a cabo la diligencias de control de verificacion
del Transporte reqular de combustible, describe que realizo la observacion y levantamiento de
protocolo atendiendo a referencias de terceras personas y no asi por haber constatado de
manera directa y personal de la infraccién defallada (...), no existiendo ninguna evidencia,
diligencia 0 comprobante que lo aseverado por esta supuesta tercera persona, esta tercera
persona y no asi el personal operativo de la policia con competencia, por lo tanto carece de
total veracidad lo descrito en el informe de referencia, por falta de fe probatoria en un hecho no
acreditado por personal de la ANH”; ¢} “Segin el Protocolo se fleno el mismo a hrs. 17.00,
indicando que se realizo en la Tranca de Pailas y firmando al pie del mismo el Sr. Willam
Méndez Administrador de la EE.SS. EL JUNTE, existe una ftotal falta de coherencia en fos datos
registrados, es imposible que el Sr. Méndez haya firmado, ya que el mismo se encontraba en la
Estacién de Servicio, a 400 km. del lugar, por lo que no puede alegar interrupcion del transporte
(...)7 d) “El Informe adjunta muestrario fotografico por el cual se muestra al vehiculo camion
cisterna en condiciones regulares de transporte de combustible y sin advertir ningtn tipo de
observacion sobre los mismo. El Informe Técnico REGSCZ No. 272/2012, no se encuadran
dentro de ningun parametro normativo preestablecido, como se garantiza que sea por el
principio de legalidad descrito en ef Art. 72 de la Ley 2341, toda vez que no existe norma
expresa que establezca cual es el parametro permitido de tiempo o distancia que deba cumplir
un vehiculo cisterna cuando desarrolla el transporte de combustible (...)" e) “ (...) forzar la
presuncion de haber cometido una infraccion y ni siquiera haberio probado, situacién ilegal que
vulnera Garantias Constitucionales como ser fa Presuncion de Inocencia y el Debido Proceso,
asi como conculca mi Derecho a la Defensa, al generarfe un total Estado de Indefension”.

Que, el Auto de Apertura de Término Probatorio de (10) diez dias habiles a partir de la
notificacion; mismo que fue notificade en fecha 13 de Enero de 2014.

CONSIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto administrativo,
el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 17 de mayo de 2005,
concordante con el Art. 1 y fos incisos a), d), g} y h} del Art. 10 de la Ley No. 1600 Ley SIRESE
de 28 de octubre de 1994 y los arts. 2, 3 y 5 del Reglamento para la Construccién y Operaciéon
de Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos, aprobado mediante Decreto supremo No.
24721 de 23 de julio del 1997, establece que la ANH cuenta con las atribuciones entre otras, de
cumplir y hacer cumplir las normas legales sectoriales regulatorias y sus reglamentos, vigilar la
correcta prestacion de 10s servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los derechos
de los consumidores, conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados respecto a
actividades bajo jurisdiccion del SIRESE y aplicar sanciones en los casos previstos por fas
normas legales sectoriales.

Que, el Art. 115.11 de la CPE, sefiala que: “El Estado garantiza el derecho al debido proceso..."
E! debido proceso es también una garantia que abarca tanto el ambito penal como el
sancionatorio disciplinario (...)".

Que, en el paragrafo Il) del Art. 116 de la CPE se consagra el principio de legalidad o de
reserva de ley, al establecer que cualquier sancién debe fundarse en una ley anterior al hecho
punible, constituyéndose asi dicho principio, en el cimiento de la seguridad juridica, refrendando
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upremacia constitucional en el ordenamiento juridico bolivianc y la jerarquia normativa
correspondiente a la que todos los érganos y poderes del Estado deben someterse, es decir,
que este principio resulta la aplicacion objetiva de la Ley propiamente dicha, a los casos en que
deba aplicarse, con 10 que se evita una libre interpretacién o aplicacion caprichosa de la norma.

Que, el Art. 367 del mismo cuerpo normativo prescribe que: “La Explotacion, consumo y
comercializacion de fos Hidrocarburos y sus derivados deberén sujetarse a una politica de
desarrollo que garantice el consumo interno (...)".

Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen los actos de
la administracién publica, asegurando a los administrados el debido proceso y el derecho a la
defensa, la sustanciacion del presente proceso se encuentra sujeta al procedimiento legalmente
establecido en el Capitulo Il del Reglamento SIRESE, gozando en consecuencia de plena
validez legal.

Que, el Art. 29 de la Ley de Procedimiento Administrativo sefiala que: “Los Actos
Administrativos se emitirén por el 6rgano administrativo competente y su contenido se ajustara
a lo dispuesto en el ordenamiento juridico. Los actos serén proporcionales y adecuados a los
fines previsto por el ordenamiento juridico”.

Que, la Ley de Procedimiento Administrativo en su Art. 47 prescribe que: “f} Los hechos
relevantes para la decision de un procedimiento podran acreditarse por cualquier medio de
prueba admisible en derecho” y 1V) La Autoridad podré rechazar las pruebas que a su juicio
sean manifiestamente improcedente o innecesarias. Las pruebas seran vaforadas de acuerdo al
principio de la sana critica”; al respecto Gordillo sefala que: “La prueba documental en materia
de cudles documentos habran de ser admisibles, la regla debe formularse con la maxima
amplitud y es por ello que pueden presentarse documento publicos o privados (...)".

Que, el virtud del Art. 75 de la Ley 2341 menciona que: “Ef principio de proporcionalidad es el
establecimiento de sanciones pecuniarias debera prever que la comision de las infracciones
tipificadas no resulte mas beneficiosa para el infractor que el cumplimiento de la normas
infringidas”.

Que, toda actividad sancionadora del Estado, sea en el ambito jurisdiccional o administrativo,
debe ser impuesta previo proceso, en el que se respeten todos los derechos inherentes al
debido proceso (paragrafo I1) del Art. 116, de la Constitucion Politica del Estado (CPE) e inciso
a) del Art. 4 de la Ley No. 2341 de Procedimiento Administrativo (LPA) de 23 de abril de 2002,
derechos entre i0s cuales se encuentra el derecho a la defensa (Art. 120 de la CPE), que
implica a su vez, entre otros elementos, la contradiccién y produccion de pruebas que realice €l
administrado y/o regulado (la Empresa) para desvirtuar los cargos formulados en su contra y
garantizar de esa forma que la decision administrativa se ajuste y/o funde con mayor certeza,
amplitud y claridad, en la verdad material de los hechos (inciso d) del Art. 4 de la LPA, de ahi
que la documental presentada por la Empresa, es también objeto de consideracion y
consiguiente valoracion.

Que, en aplicacién de lo establecido en los Art. 82 y 83 de la Ley N° 2341 Ley de Procedimiento
Administrativo de 23 de abril de 2002 (en adelante la LPA), corresponde efectuar una correcta
relacién de los hechos expuestos y sustentados en las etapas de iniciacion y tramitacion del
presente proceso administrativo sancionador de cargos.

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 4 del Decreto Supremo No. 29158 de fecha 13 de junio de 2007 prescribe que: “Se
autoriza a las Fuerzas Armadas de la Nacion y a la Policia Nacional apoyar de forma
coordinada las_acciones de control del transporte, distribucion y comercializacién de
GLP en garrafas, Dieses Oil y Gasolinas en territorio nacional”.

Que, el Art. 47 del Reglamento para Construccion y Operaciéon de Estaciones de Servicio de
Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio de 1997,
sefiala que es Obligacién de la Empresa “Acatar fas normas de Seguridad y Medio Ambiente
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\}:tenidas en los Reglamentos Especificos y las disposiciones e instrucciones emitidas por la
Superintendencia (ahora ANH)”

Que, el Art. 41 del Reglamento para Construccion y Operacion de Estaciones de Servicio de
Combustibles Liquidos aprobado mediante Decreto Supremo No. 24721 de 23 de julio de 1997,
sefiala que: “Los procedimientos y normas que deben cumplir los camiones cisternas en la
carga, fransporte, y descarga de carburantes, estan especificados en los Anexos N° 4 y N° 57,

Que, el Art. 7 paragrafo | del Decreto Supremo No. 29753 de fecha 12 de noviembre de 2008
determina que: ‘Las Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos y las Empresas
Distribuidoras de GLP, deberan realizar el Transporte de Diesel Oil, Gasolinas y GLP en
garrafas en los respectivos medios de transporte autorizados por el Ente Regular hasta su
destino final, sin_interrupciones ni_demoras justificadas, debiendo reportar de manera
inmediata al Ente Regulador cualquier acontecimiento o contratiempo sufrido durante el
transporte _de GLP en garrafas, gasolinas y diesel oil que impida el normal
abastecimiento, y “lll) El incumplimiento a lo establecido en el paragrafo {) del presente
articulo sera sancionado por el ente regulador, sin perjuicio de fas acciones penales que
pudieran corresponder, de acuerdo a lo siguiente: a) por primera vez, se aplicara la sancion
pecuniaria correspondiente a treinta (30) dias de comision, calculada sobre el volumen
comercializado en el dltimo mes de cometida la infraccion”.

CONSIDERANDO:

Que, en la compulsa y valoracion de las pruebas de cargo y descargo cursantes dentro del
proceso administrativo, de conformidad a la regla de la sana critica o valoracion prudente y
razonada de la prueba, resulta pertinente realizar las siguientes conclusiones:

1. Que, la Empresa no solo estd obligada a cumplir las normas que se refieren a la
reglamentacién de sus actividades, sino también a aquellas que direccionan sus actos, en
pro del resguardo a los derechos de los consumidores finales y el continuo abastecimiento a
la poblacion en general.

2. Que, la Ley del Procedimiento Administrativo sefiala que la Administracion Publica tiene
como obligacién, el de recurrir a todos los medios necesarios que permitan obtener la verdad
material de cémo acontecieron los hechos, asi como, considerar y valorar toda prueba que
permita profundizar la investigacion, es decir, aquella que resulte totalmente vinculante a
determinar la existencia o no de la infraccion y que haga o infiera en el fondo del proceso,
pudiendo descartar o apartarse de aquella que resulte ajena a lo que se pretende
evidenciar.

3. Que, dentro el presente procedimiento la Empresa ha gozado de un debido proceso, pues no
ha tenido limitacién alguna en cuanto al derecho a su defensa, contando con la posibilidad
de asumir la misma a través de cualquier medio de prueba admisible en derecho, que le
permita desvirtuar las infracciones por las cuales se le formulo cargo.

4, Que, de acuerdo a lo argumentado en el inciso a) y b) la Empresa; sobre el particular cabe
sefialar que sus argumentos son justificaciones con el que pretende probar la vulneracién a
la norma vigente, ya que resulta insuficiente la mera relacion de hechos o la sola
enumeracion de las normas legales supuestamente infringidas; por lo tanto la norma prevée la
obligacién de reportar cualguier eventualidad de manera inmediata al Ente Regulador,
siendo esta actuacién parte fundamental de la obligacion, la misma que se considera
incumplida si el regulado no acata y cumple en su totalidad, puesto que el reportar de
cualquier acontecimiento sufrido establecido no es opcional el respectivo cumplimiento, si no
de caracter imperativo. El plazo indica el momento en que finalizan o se inician los efectos
juridicos, finaliza el tiempo que se tiene para la presentacion de los reportes y se inician los
efectos juridicos, en este caso el proceso sancionatorio.

5. Que, por otro lado respecto al argumento citado precedentemente, se adjunta descargo de la
Administradora Boliviana de Carreteras y del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia,
mismos que denotan los trabajos realizados en la fecha 14 de marzo de 2012 en un tramo de
la carretera a Cotoca, pero también sefiala que en ningun momento fue cortado para el
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\lréfico vehicular; y en el siguiente documento sefiala que las fechas 12 al 16 de marzo de
2012 existi6 alguna precipitacion de liuvias, corroborado los argumentos aducidos en los
incisos a) y b); pero sin embargo los mismo solo denotan meras justificaciones para
respaldar el incumplimiento a lo establecido en el Art. 7-1 del D.S. 29753 el mismo que
sefiala...Que las Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos deberan realizar el
transporte de dicho combustible hasta su destino final, sin interrupciones ni demoras
injustificadas, debiendo reportar de manera INMEDIATA AL ENTE REGULADOR
cualquier _acontecimiento o contratiempo sufrido durante el transporte {...),
desvirtuando de esta manera lo aducido por la Empresa.

Que, de !a misma manera sobre la denuncia realizada por la Policia Nacional de la Tranca
de Pailas, se debe resaltar que la misma con competencia de acuerdo en el Art. 7-1| del D.S.
29753 y la Ley 100, podran y deberdn registrar en la Hoja de Ruta el tiempo transcurrido de
interrupcién del medio de transporte en los Puestos de Control, ante y producto de ello el
funcionario de la ANH procedid a realizar la inspeccion y/o control correspondiente.

Que, de acuerdo a lo aducido por la Empresa en el inciso ¢); sobre el particular el Protocolo
constituye la prueba fundamental del presente proceso sancionatorio, puesto que fue
suscrita y aceptada por Técnicos de ANH y por el Administrador de la Empresa Sr. Willam
Méndez, C.l. 4577823 S.C., al momento de ser constatada ia infraccion por parte de la
Empresa, por ofro lado, el Informe es el medio mediante el cual se da a conocer ei contenido
del Protocolo transcribiendo los datos que contenga y este si presentara errores pueden ser
subsanados o aclarados, puesto que es elaborado por funcionarios de la ANH. Por otro lado
el Protocolo si bien sefiala en la parte superior de la Direccion: La Tranca de Pailas, Hora:
17:00 y el Informe Técnico, sefiala que el Cisterna llego a la Tranca de Pailas a las 15:00 y
que a horas 16:30 procedieron a realizar el operativo de verificacion y que a las 17:00 se
procedio al llenado del mismo; lo que no se podria afirmar es si el Administrador en el
momento del llenado de dicho documento se encontraba presente en el lugar o si el técnico
acompario al cisterna hasta la Estacion de Servicio; pero sin embargo lo que no es menos
cierto es que el Camién Cisterna salid de la Planta de Palmasola YPFB a horas 09:12 y que
llegé recién a la Tranca de Pailas a las 15:00, es decir con una demora 6 horas y 12 minutos.
De la misma forma el Informe Técnico CMISC 0435/2012, de 20 de abril de 2012 concluye
sefialando que la distancia entre la Planta Paimasola YPFB LOGISTICA y ia TRANCA
PUERTO PAILAS, es de 58 km y el tiempo aproximado para recorrer dichas ruta es de 1
hora y 27 minutos o hasta 3 horas en lo posible, pero no de 6 horas como sucedio en el
presente caso.

Que, de acuerdo a lo prescrito por el Regulado en el inciso d); cabe sefialar que las
fotografias que se adjuntan en al Informe Técnico REGSCZ No. 272/2012 denotan gue los
precintos de las valvulas se encontraban en buen estado y sin alterar ninguno de ellos tal
como sefala en su Declaracion Voluntaria realizada ante el Notario de Fe Publica y de la
misma manera declara de no tener conocimiento de ninglin motivo que haya ocasionado la
interrupcion de transporte del combustible. Por otro lado resulta contraproducente lo
Declarado ante el Notario y lo Vertido en la Audiencia Testifical por el ex funcionario de la
ANH GHUNTER LEIGUE ya que sefala en la parte final (Declaracién Voluntaria-Primera
Plana) “{...} asi como tampoco tengo conocimiento de ningin motivo que haya
ocasionado tal acontecimiento...”, y en la Declaracion Testifical el mismo que aduce que
en confianza le sefalé el conductor que se pincho su llanta y que mientras el mecanico
realizaba lo correspondiente, procedio a su respectiva alimentacion y se paso el tiempo;
reiterando de esta manera por intermedio de los descargos presentados la transgresion a
norma vigente (haciendo omisioén del aviso del retraso y/o demora del Combustible) hacia
personeros de la ANH incumpliendo asimismo con lo establecido en la L.ey No. 3058 en el
Art. 10 inc. a) que establece: “Continuidad: que obliga a que el abastecimiento de fos
hidrocarburos y los servicios de transporte y distribucion, aseguren satisfacer la demanda del
mercado interno de manera permanente e ininterrumpida, asi como el cumplimiento de los
contratos de exportacion” y el Art. 7 del D.S. 29753 que arguye: “Las Estaciones de
Servicio_de Combustibles Liquidos y las Empresas Distribuidoras de GLP, deberan
realizar el Transporte de Diesel Qil, Gasolinas y GLP en garrafas en los respectivos
medios de transporte autorizados por el Ente Regular hasta su destino final sin
interrupciones ni demoras justificadas, debiendo reportar de manera inmediata al Ente
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equlador cualquier acontecimiento o contratiempo sufrido durante el transporte de
GLP en garrafas, gasolinas y diesel oil que impida el normal abastecimiento”.

9. Que, respecto si existe norma sobre en que establezca tiempo o distancia que deba cumplir
un vehiculo cisterna cuando desarrolla el transporte de combustible; si bien es cierto gue no
existe norma legal alguna que sefiale tiempo establecido para llegar al lugar, lo que no es
menos cierto es que existié una eventualidad que sufrié durante el transporte del combustible
ya sea por inclemencias del tiempo, o por el trafico vehicular, o por desperfectos tecnicos, se
debié reportar de manera inmediata al Ente Regulador (ANH) lo acontecido; por lo que
pretender justificar cualquier eventualidad al incumplimiento de la norma establecida, por lo
tanto se rechaza en virtud del Art. 47- IV) de la Ley No. 2341: “La Autoridad podra rechazar
las pruebas que a su juicio sean manifiestamente improcedente o innecesarias. Las pruebas
seran valoradas de acuerdo al principio de la sana critica”. Por otro lado el Principio de
legalidad y presuncién de de legitimidad prescribe que las Actuaciones de la Administracion
Publica por estar sometidas plenamente a la Ley, se presumen legitimas, salvo expresa
declaracion judicial en contrario.

10. Que, de acuerdo a lo mencionado en el inciso e) por la Empresa; cabe mencionar que dentro
el transcurso del proceso administrativo se ha cumplido cada unas de las etapas, respetando
la Presuncion de Inocencia al aperturar plazo probatoria para que pueda presentar todo lo
que en derecho corresponda, pudiendo probar lo contrario de la formulacion del cargo,
cumpliendo de esta manera con sus garantias constitucionales del Derecho a la Defensa; al
respecto la jurisprudencia constitucional por su parte, entre otras, en la SC 0107/2003 de 10
de noviembre, sefiald que: “Acto _administrativo es la decision general o especial de una
autoridad administrativa, en ejercicio de sus propias funciones, y que se refiere a derechos,
deberes e intereses de las entidades administrativas o de los particulares respecto de ellas.
El pronunciamiento declarativo.de diverso contenido puede ser de decision, de conocimiento
o de opinion. Los caracteres juridicos esenciales dei acto administrativo son: 1) La
estabilidad, en el sentido de que forman parte del orden juridico nacional y de las
instituciones administrativas: 2) La impugnabilidad, pues el administrado puede reclamar y
demandar se modifique o deje sin efecto un acto que considera lesivo a sus derechos e
intereses; 3) La legitimidad, que es la presuncién de validez del acto administrativo mientras
su posible nulidad no haya sido declarada por autoridad competente; 4) La ejecutividad,
constituye una cualidad inseparable de los actos administrativos y consiste en que deben ser
ejecutados de inmediato; 5) La ejecutoriedad, es la facultad que tiene la Administracion de
ejecutar sus propios actos sin intervencion del érgano judicial; 6) La ejecucidn, que es el acto
material por el que la Administracion ejecuta sus propias decisiones. De otro lado, la reforma
o modificacién de un acto administrativo consiste en la eliminacion o ampliacién de una parte
de su contenido, por razones de legitimidad, de mérito, oportunidad o conveniencia, es decir,
cuando es parcialmente contrario a la ley, o inoportuno o inconveniente a los intereses
generales de la sociedad”.

11. Que, en resumen, el acto administrativo es una manifestacion o declaracion de voluntad,
emitida por una autoridad administrativa en forma ejecutoria, es de naturaleza regiada o
discrecional y tiene la finalidad de producir un efecto de derecho, ya sea crear, reconocer,
modificar o extinguir una situacion juridica subjetiva frente a los administrados. Goza de
obligatoriedad, exigibilidad, presuncién de legitimidad y ejecutabilidad; es impugnable en
sede administrativa y sujeta a control jurisdiccional posterior cuando se trata de actos
administrativos definitivos, lo que no implica que aquellos actos administrativos no definitivos
no puedan ser cuestionados; sin embargo, en este Ultimo caso, se lo hara en ejercicio del
derecho de peticién consagrado en el art. 24 de la CPE, y solamente de manera preventiva.
Lo que en el presente caso cumplio todos los requisitos del acto administrativo para el inicio
del proceso administrativo sancionador.

CONSIDERANDO:

Que, de lo dispuesto en el paragrafo 1) del Art. 51 y del Art. 52 de la LPA, se colige que todo
procedimiento administrativo deberd necesariamente terminar o concluir con la emision de una
resolucion administrativa dictada por el érgano administrativo competente, salvando los
recursos establecidos por Ley.
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Que, en total congruencia, los incisos b) y e) del Art. 28 de la LPA y el paragrafo |) del Art. 8 del
Reglamento SIRESE, sefialan que: “Las resoluciones se pronunciarén en forma escrita y
fundamentada en los hechos y el derecho (...}, decidiran de manera expresa y precisa las

cuestiones planteadas y seran fundamentadas en cuanto a su objeto en los hechos, las pruebas
y las razones de derecho que le dan sustento.”

Que, la decisidén que adopte un érgano de la administracion publica, debe implicar, entre otros,
el cumplimiento de los principios de verdad material y oficialidad de la prueba, al respeto cabe
sefialar que el principio de contradiccién de las partes en el proceso, ademas debe ser
congruente con los hechos y antecedentes que le sirven de causa y emitirse con la debida
fundamentacién, como una garantia contra la arbitrariedad, puesto que una resolucion sin
motivacién priva a las partes de la facultad de fiscalizar la reflexion del juzgador.

Que, en virtud al principio de responsabilidad previsto en el paragrafo 1) del Art. 78 de la LPA,
que orienta e inspira al procedimiento sancionador, sélo podran ser sancionados por hechos
constitutivos de infraccién administrativa, las personas individuales o colectivas que resulten
responsables.

Que, la Empresa no ha presentado pruebas de descargos suficientes para que desvirtue la
demora injustificable en el transporte hasta el destino final del combustible Liquido, limites no
permitidos por la Reglamentacion vigente, tal y como se pudo evidenciar de los datos obtenidos
en su oportunidad de la intervencion exteriorizada en el Informe; determina que dicha Empresa
haya adecuado su conducta a lo previsto en el Art. 07 del Decreto Supremo N° 29753 del 22 de
octubre de 2008, correspondiendo en conformidad a lo establecido al Art. 80 del Reglamento
SIRESE, pronunciar resoluciéon administrativa declarando probada la comisién de la infraccion
tipificada en dicha norma, debiéndose imponer al responsable (la Empresa), la sancion
respectiva.

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso b) del paragrafo Il) del Art. 80 del Reglamento
SIRESE, en la misma resolucién que se declare probada la comisién de la infraccion e imponga
al responsable la sancién que corresponda, el Superintendente, hoy Director Ejecutivo interino
de la ANH, ordenara también el cumplimiento de las normas legales, reglamentarias o
contractuales infringidas.

CONSIDERANDO:

Que, en virtud a lo dispuesto en el Art. 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de febrero de
2009, que determina la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional,
se emitieron las Resoluciones Administrativas: SSDH No. 0474/2009 de 6 de mayo de 2009; y
ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009, mediante las cuales se adecud el cambio de
nombre de la Superintendencia de Hidrocarburos por el de AGENCIA NACIONAL DE
HIDROCARBUROS.

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Primer Resuelve de la Resolucién Administrativa
ANH No. 0496/2013 de 05 de marzo de 2013, el Director Ejecutivo Interino de la ANH
designado mediante Resolucion Suprema No. 05747 de 05 de julio de 2011, delega en favor de
los Responsables Distritales de La Paz, Santa Cruz, Chuquisaca, Tarija y Cochabamba, la
sustanciacion de los Procedimientos Administrativos conira los regulados por infraccion a las
normas legales sectoriales.

POR TANTO:

El Representante Distrital Santa Cruz de la ANH, en virtud a las facultades y atribuciones
conferidas por las normas juridicas, legales, administrativas, sectoriales, regulatorias y sus
reglamentos vigentes y aplicables, asi como, de conformidad con lo sefalado por el inc. b) del
Art. 80 del Reglamento al Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobado mediante
Decreto Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003, en nombre y representacion del
Estado Boliviano,
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DISPONE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 20 de Noviembre
de 2013, contra la Empresa Estacién de Servicio de Combustibles Liquidos “EL JUNTE”,
ubicada en la Carretera Santa Cruz — Trinidad Km. 410, en la Localidad El Puente de San
Pablo, del Departamento de Santa Cruz, por ser responsable de transportar combustibles
liquidos con interrupciones y demoras sin reportar, la misma a la ANH, conducta
contravencional que se encuentra tipificada en el Art. 07 del Decreto Supremo No. 29753 de 22
de octubre 2008.

SEGUNDO.- Imponer a la Empresa Estacién de Servicio de Combustible Liquidos “EL
JUNTE”, una multa de Bs. 2.967,77.- (Dos Mil Novecientos Sesenta y Siete con 771100
Bolivianos), equivalente a treinta (30) dias de comisién de ventas, calculado sobre el volumen
comercializado el mes de enero de 2012.

TERCERO.- El monto total de la sancién (multa) pecuniaria impuesta en el articulo anterior,
debera ser depositado por la Empresa Estacion de Servicios de Combustibles Liquidos “EL
JUNTE” a favor de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en la cuenta de “Multas y Sanciones”
No. 10000004678162 del Banco Unién, dentro del plazo de setenta y dos (72) horas,
computables a partir del dia siguiente habil de la notificacién con la presente resolucién, bajo
apercibimiento de aplicarsele lo determinado en el Art. 15 del Decreto Supremo No. 29158 de
13 de junio de 2007.

CUARTO.- En virtud a lo establecido por el paragrafo 1), del Art. 11 del Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo del SIRESE aprobado mediante Decreto Supremo No. 27172 de
15 de septiembre de 2003, la Empresa Estacion de Servicio de Combustibles Liquidos “EL
JUNTE”, podran solicitar aclaracién y complementacién de la presente Resolucion en plazo de
cinco (5) dias siguientes a su notificacion, la misma que quedara interrumpida para la
interposicion de los Recursos que la Ley le franquea.

QUINTO.- En virtud al Art. 64 de la Ley No. 2341 de fecha 23 de abril de 2002 la Empresa tiene
un plazo de diez (10) dias habiles posterior a la notificacion para interponer Recurso de
Revocatoria y hacer valer lo que en Derecho le corresponda.

SEXTO.- Notifiquese con la presente Resolucién Administrativa en la forma prevista por el
inciso b) del Art. 13 del Reglamento al Procedimiento Administrativo para el SIRESE aprobado
mediante Decreto Supremo No. 27172.

Registrese y Archivese.
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