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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° 3480/2013
Santa Cruz, 21 de Noviembre de 2013

VISTOS:

El Auto de Formulacién de Cargo fecha 15 de marzo de 2012 (en adelante el Auto) emitido por
la Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del procedimiento
administrativo sancionador de cargos, las normas juridicas, legales, administrativas, sectoriales,
regulatorias y sus reglamentos vigentes y aplicables, y:

CONSIDERANDO:

Que, el Informe DRC N° 2631/2010 de 30 de Diciembre de 2010 (en adelante el Informe), cuyo
contenido concluye indicando que e! Taller de Conversién a GNC “"COMPANIA COMERCIAL
DE GAS COMPRIMIDO “C.G.C. S.R.L.” (en adelante la Empresa), del Departamento de Santa
Cruz, incumplieron en la presentacién de la informacion requerida del mes de noviembre de
2010, establecido en el Art. 112 y sancionado por el Art. 128 inc. e) del Reglamento para
Construccién y Operacion de Estaciones de Servicio de Gas Natural Vehicular (GNV) y Talleres
de Conversion de Vehiculos a GNV, por lo que recomienda la remision del informe a la
Direccién Juridica para su andlisis correspondiente, conforme dispone el Reglamento a la Ley
de Procedimiento Administrativo para el SIRESE, aprobado mediante Decreto Supremo No.
27172 de 15 de septiembre de 2003 (en adelante el Reglamento SIRESE).

Que, ante la existencia de indicios de contravencion al ordenamiento juridico regulatorio, la ANH
amparada en lo dispuesto por el paragrafo I) del Art. 77 del Reglamento SIRESE, mediante
Auto, formulé cargo contra la Empresa por ser presunta responsable de no presentar reporte
mensual sobre las conversiones realizada en el mes de Noviembre del afio 2010, conducta
contravencional que se encuentra prevista y sancionada por el Art. 112, del Reglamento de
Construccién y Operacion de Estaciones de Servicio de GNV y Talleres de Conversién de Gas,
aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre del 2004, sancionado por
el Art. 128 inc. e) del mismo reglamento.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido en el paragrafo 1) del Art. 77 de! Reglamento SIRESE,
mediante diligencia de fecha 13 de abril de 2012, se notificé a |la Empresa con el Auto de Cargo,
misma que se apersono y contesto el cargo formulado mediante memorial presentado en fecha
03 de mayo del 2012, adjuntando prueba de descargo lo siguiente: a) Fotocopia simple del
Poder No. 316/2004 de fecha 26 de octubre de 2011 otorgado ante la Notaria No, 5 del Distrito
Judicial de Cochabamba a cargo de la Dra. Isabel Borda de Ayala; b) Licencia de operacion No.
GNV 049/2008 de fecha 31 de marzo de 2008 en fot. simple; c) Copia simple del Acta de
Recepcion de rosetas de fecha 19 de agosto de 2010 y d) Copia simple de correos electrénicos
enviados al encargado de la ANH.

Que, asi mismo, mediante el citado memorial, la Empresa aduce que: a) (...) Su Licencia de
Operacion fue otorgada hasta el 30 de marzo de 2010, por lo tanto, a partir de esa fecha ya no
podian seguir funcionando, por lo que a través de acta de recepcion de fecha 19 de agosto de
2010 personal de la ANH procedio a recepcionar las rosetas que le sobraron hasta el
vencimiento de la licencia. (...) b) El Taller envié los correos electrénicos sobre reportes
mensuales hasta abril de 2010.

Quie, acorde a lo dispuesto por el art. 78 del Reglamento SIRESE, de la Ley de Procedimiento
Administrativo, se dispuso la Apertura del Termino Probatorio mediante el Auto de fecha 30 de
octubre del 2013, debidamente notificado a la Empresa mediante diligencia de fecha 31 de
ubre del 2013, termino probatorio que fue posteriormente clausurado mediante Auto de fecha
-9 4 de noviembre del 2013, sin mayores descargos por parte de la Empresa,
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SIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto administrativo,
el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 Ley de Hidrocarburos de 17 de mayo de 2005,
concordante con el Art. 1y los incisos a), d), g) y h) del Art. 10 de la Ley No. 1600 Ley SIRESE
de 28 de octubre de 1994 y los arts. 1, 3 y 4 del Reglamento para la Construccion y Operacién
de Estaciones de Servicio de GNV y Talleres de Conversion de GNV aprobado mediante
Decreto supremo No. 27956 de 22 de diciembre del 2004, establece que la ANH cuenta con las
atribuciones entre otras, de cumplir y hacer cumplir las normas legales sectoriales regulatorias y
sus reglamentos, vigilar la correcta prestacion de los servicios por parte de las empresas
reguladas, proteger los derechos de los consumidores, conocer y procesar las denuncias y
reclamos presentados respecto a actividades bajo jurisdiccion del SIRESE y aplicar sanciones
en los casos previstos por las normas legales sectoriales.

Que, el Art. 115. Il de la CPE, sefiala que: “El Estado garantiza el derecho al debido proceso..."
El debido proceso es ftambién una garantia que abarca tanto el ambito penal como el
sancionatorio disciplinario (...)"

Que, en el paragrafo li) del Art. 116 de la CPE se consagra el principio de legalidad ¢ de
reserva de ley, al establecer que cualquier sancién debe fundarse en una ley anterior al hecho
punible, constituyéndose asi dicho principio, en el cimiento de la seguridad juridica, refrendando
la supremacia constitucional en el ordenamiento juridico boliviano y la jerarquia normativa
correspondiente a la que todos los érganos y poderes del Estado deben sometersé, es decir,
que este principio resulta la aplicacion objetiva de la Ley propiamente dicha, a los casos en que
deba aplicarse, con lo que se evita una libre interpretacién o aplicacién caprichosa de la norma.

Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen los actos de
la administracién plblica, asegurando a los administrados el debido proceso y el derecho a la
defensa, la sustanciacion del presente proceso se encuentra sujeta al procedimiento legalmente
establecido en el Capitulo Il del Reglamento SIRESE, gozando en consecuencia de plena
validez legal.

Que, en aplicacion de lo establecido en los Art. 82 y 83 de la Ley N° 2341 Ley de Procedimiento
Administrativo de 23 de abril de 2002 (en adelante la LPA), corresponde efectuar una correcta
relacién de los hechos expuestos y sustentados en ias etapas de iniciacion y tramitacion del
presente proceso administrativo sancionador de cargos.

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 110 del Reglamento para la Construccién y Operacién de Talleres de Conversién de
GNV aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, determina
que: “Acatar las normas de seguridad, las disposiciones especificas y las instrucciones y
disposiciones, emitidas por la Superintendencia”.

Que, el Art. 112 del Reglamento para la Construccién y Operacion de Talleres de Conversion de
GNV aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, establece
que: ‘La Empresa debera presentar a la Superintendencia hoy ANH, informacion mensual
sobre las estadisticas de conversiones en un formulario establecido por la Superintenderncia el
cual tendra caracter de Declaracion Jurada. El plazo de presentacion sera hasta el dia 20 de
cada mes”.,

Que, el Art. 122 del Reglamento para la Construccion y Operacion de Talleres de Conversion de
GNV aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, sefiala que:
“La Superintendencia llevara un registro de los talleres de conversién, talléres de habilitacion y
talleres de recalificacién de cilindros autorizados, sus ubicacignes, en su caso los traslados
autorizados’.

Qu ,el Art. 123 del Reglamento para la Construccion y Operacion de Talleres de Conversién de
BBV aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, sefala que:
= & Toda vez que lo estime necesario, la Superintendencia por si mismo ¢ a través de terceros,
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Anexo No. 10"

Que, el Art. 128 del Reglamento para la Construccion y Operacion de Talleres de Conversion de
GNV aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004, en el inc. e)
determina que el Taller de conversion a GNV seré sancionado: “La Superintendencia
sancionara a los talferes de conversion con una mulata de $us. 500 en los siguientes: e) La No
presentar los reportes mensuales sobre conversiones realizadas”,

CONSIDERANDOQ:

Que, toda actividad sancionadora del Estado, séa en el ambito jurisdiccional o administrativo,
debe ser lmpuesta previc proceso, en el que se respeten todos los derechos mherentes al
a) del Art. 4 de la Ley No. 2341 de Procedlmlento Administrativo (LPA) de 23 de abr|l de 2002,
derechos entre los cuales se encuentra el derecho a ia defensa (Art. 120 de la CPE), que
implica a su vez, entre otros elementos, la contradiccion y produccion de pruebas que realice el
administrado y/o regulado (la Empresa) para desvirtuar los cargos formulados en su contra y
garantizar de esa forma que la decisién administrativa se ajuste y/o funde con mayor certeza,
amplitud y claridad, en la verdad material de los hechos (inciso d) del Art. 4 de la LPA), de ahi
que la documental presentada por la Empresa, es también objeto de consideracion y
¢onsiguiente valoracion. ‘

Que, la Ley de Procedimiento Administrativa en su Art. 47 senala que: “f) Los hechos relevantes
para la decision de un procedimiento podran acredilarse por cualquier medio de prueba
admisible en derecho” y “IV) La Auloridad podré rechazar las pruebas que a su juicio sean
manifiestamente improcedente o innecesarias. Las pruebas seran valoradas de acuerdo al
principio de la sana critica’.

Que, respecto a la valoracion de los medios de prueba, A. Gordillo indica que: “La Valoracion de
la prueba en sede administrativa y judicial- Se habia dicho antiguamente que no eran
inexcusablemente aplicables las reglas que, para la apreciacién de la prueba tienen los Codigos
de Procedimientos, pero esto ya no es derecho vigente ante la categorica remision que las
normas vigentes hacen a la legislacion procesal. Ello es ademas razonable y Iogico, pues la
administracion no debe perder de vista un derecho fundamental: que la apreciacién que ella
haga de la prueba estara sujeta a la pertinente revisién judicial cuando el individuo cuestione la
medida que lo afecta, (...). Es a la luz de este enfoque que puede advertirse, entonces, que no
sélo existe una estrecha relacién entre la apreciacion en sede judicial y en sede administrativa
sino que, hoy en dia, puede hablarse de una necesaria identidad entre ambas. (...)".

CONSIDERANDO:

Que, en la compulsa y valoracién de las pruebas de cargo y descargo cursantes dentro del
proceso administrativo, de conformidad a la regla de la sana critica o valoracion prudente y
razonada de la prueba, resulta pertinente realizar las siguientes conclusiones:

1. Que, de los articulos sefalados precedentemente, se infiere que la Empresa no sélo esta
obligada a cumplir las normas que se refieren a la reglamentacion de sus actividades, sino
también -a aquellas que direccionan sus actos, en pro del resguardo a los derechos de los
consumidores finales y el continuo abastecimiento a la poblacién en general.

2. Que, bajo ese marco normativo, dentro el presente procedimiento la Empresa ha gozado de
un debido proceso, pues no ha tenido limitacién alguna en cuanto al derecho a su defensa,
contando con fa posibilidad de asumir la misma a través de cualquier medio de prueba
admisible en derecho, que le permita desvirtuar las infracciones por las cuales se le formulo
cargo;, consiguientemente a través de los descargos presentados, se evidencia que la
Licencia de Operacion de la Empresa tenia vigencia hasta el 30 de marzo de 2010.

B.EA 7% Que en ese sentido, el acto administrativo gue resuelva el presente proceso administrativo
.,;7 debe considerar ademas de los antecedentes, los hechos facticos que se adecuan a la
,-,'?f‘(f; infraccién y/o contravencién adrinistrativa, én esa linea aplicando el principio de oficialidad
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de la prueba, la doctrina es uniforme al establecer que la verdad material: “es aquelfla que
busca en el procedimiento administrativo, el conocimiento de la realidad, de esa verdad, en
la acepcion latina del término veritas: lo exacto, riguroso. No permite contentarse con el mero
esludio de las actuaciones sino que deben arbitrarse los medios por los cuales, el momento
del dfctado de la decision, se conozcan todas aquellas cuesnones penmt:endo asf el

4. Que, por ofro lado respecto ‘a la sana Critica y valoracion de las pruebas aportadas, los

tratadistas Ossorio y Florit, afirman lo siguiente: Frente a la absoluta libertad del juzgador
para apreciar y valorar las pruebas, y también frente a la restriccion valorativa de la prueba
legal, surge el sistema de la sana critica que deja al juez formar libremente su conviccion,
pero obligandole a establecer los fundamentos de la misma'. De la misma forma, Eduardo
Couture, asevera que, 'el juicio de valor en la sana critica ha de apoyarse en proposiciones
l6gicas correctas y fundarse en observaciones de experiencia confirmadas por la realidad’.
En conclusién, corresponde sefialar que la Empresa no presento el reporte mensual por el
mes de Noviembre de! 2010, debido a que la Empresa no se encontraba en funcionamiento
porgue la Licencia caduco y no se procedié a su renovacion y de esta manera logro
desvirtuar la comisidon de la contravencién supuestamente cometida.

5. Que, bajo ese marco normativo, dentro el presente procedimiento en base a la prueba

documental consistente en el Informe Técnico DRC N° 2631/2010 de 30 de Diciembre de
2010, mediante los cuales sefala que la Empresa Taller de Conversién a GNC “COMPARNIA
COMERCIAL DE GAS COMPRIMIDO “C.G.C. S.RL.™, demostré con las pruebas de
descargo presentadas que la Empresa no se encontraba en funcionamiento a partir del 30 de
marzo del 2010, por lo tanto, no correspondia presentar el reporte mensual sobre
conversiones por el mes de Noviembre del 2010; por lo que no ha existido contravencion al
Art. 112 del Reglamento de Construccién y Operacién de Estaciones de Servicio de Gas
Natural Vehicular y Talleres de Conversién de Vehiculos a Gas.

6. Que, la Empresa ha presentado suficiente descargos, con respecto al presente proceso

administrativo sancionador, por lo que, no es posible concluir que la infraccién haya existido.
CONSIDERANDO:

Que, de lo dispuesto en el paragrafo |) del Art. 51 y del Art. 52 de la LPA, se colige que todo
procedimiento administrativo debera necesariamente terminar o concluir con la emisién de una
resolucion administrativa dictada por el érgano administrativo competente, salvando los
recursos establecidos por Ley.

Que, en total congruencia, los incisos b) y e) del Art. 28 de la LPA y el paragrafo I) del Art. 8 del
Reglamento SIRESE, sefialan que: “Las resoluciones se pronunciarén en forma escrita y
fundamentada en los hechos y el derecho..., decidirdn de manera expresa y precisa las
cuestiones planteadas y seran fundamentadas en cuanto a su objeto en los hechos, las pruebas
y las razones de derecho que le dan sustento”.

Que, la decision que adopte un érgano de la administracién publica, debe implicar, entre otros,
el cumphmnento de los principios de verdad material y oficialidad de la prueba, el respeto al
principio de contradiccion de las partes en el proceso, ademas debe ser congruente con los
hechos y antecedentes que le sirven de causa y emitirse con la debida fundamentacién, como
una garantia contra la arbitrariedad, puesto que una resolucion sin motivacion priva a las partes
de la facultad de fiscalizar la reflexion del juzgador.

Que, en virtud al principic de responsabilidad previsto en el paragrafo ) del Art. 78 de la LPA,
que orienta e inspira al procedimiento sancionador, sélo podran ser sancionados por hechos
constitutivos de infraccién administrativa, las personas individuales o colectivas que resulten
responsables.

o presentar los reportes mensuales sobre estadisticas de coriversién y como se pudo
evidenciar de l0s descargos presentados, determina que dicha Empresa no ha adecuado su
conducta a lo previsto en el Art. 112 y Art. 118 inc. e) del Reglamento de Construccion y
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\Bberacmn de Estaciones de Servicio deé GNV y Talleres de conversién de GNV, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 27956 del 22 de diciembre del 2004, correspondiendo entonces
de conformidad a lo establecido en el Art. 80 del Reglamento SIRESE, pronunciar resolucién
administrativa declarando improbada la comisién de la infraccion tipificada en dicha norma,
debiéndose absolver de responsabilidad a la Empresa.

CONSIDERANDO:

Que, en virtud a lo dispuesto en el Art. 138 del Decreto Supremo No. 29894 de 7 de febrero de
2009, que determina la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional,
se emitieron las Resoluciones Administrativas: SSDH No. 0474/2009 de 6 de mayo de 2009; y
ANH No. 0475/2009 de 7 de mayo de 2009, mediante las cuales se adecud el cambio de
nombre de la Superintendencia de Hidrocarburos por el de AGENCIA NACIONAL DE
HIDROCARBUROS.

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Primer Resuelve de la Resolucién Administrativa
ANH No. 0496/2013 de 05 de marzo de 2013, el Director Ejecutivo Interino de la ANH
designado mediante Resoluciéon Suprema No. 05747 de 05 de julio de 2011, delega en favor de
los Responsables Distritales de La Paz, Santa Cruz, Chuquisaca, Tarija y Cochabamba, |a
sustanciacion de los Procedimientos Administrativos contra los regulados por infraccion a las
normas legales sectoriales.

POR TANTO:

El Representante Distrital Santa Cruz de la Sierra a.i. de la Agencia Nacional de Hidrocarburos,
en atencion a lo precedentemente expuesto y en ejercicio de las atribuciones delegadas;

DISPONE:

PRIMERO: Declarar IMPROBADO el cargo formulado mediante Auto de cargo de fecha 15 de
marzo de 2012, contra la Empresa Taller de Conversmn a GNC “COMPANIA COMERCIAL DE

Coronado y Pasaje No 1 de la Cludad de Santa Cruz, al no tener responsabllldad de haber
infringido la conducta contravencnonal tipificada en el Art. 112 del Decreto Supremo No. 27956
de 22 de diciembre 2004 y Art. 128 inc. e) del mismo Reglamento.

SEGUNDO.- Instruir e} archivo de obrados en la Direccion Juridica de este Ente Regulador.
Notifiquese con la presente Resolucidén Administrativa en la forma prevista por el inciso b) del
Art. 13 del Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo aprobado por Decreto
Supremo No. 27172.

Registrese y Archivese
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