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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH No. 1834/2013
Cochabamba, 07 de agosto de 2013

VISTOS:

El Auto de Cargo de fecha 03 de julic de 2013 (en adelante el Auto) emitido por la Agencia
Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del procedimiento
administrativo sancionador de cargos; las normas juridicas legales aplicables, y:

CONSIDERANDO:

Que, tanto el Informe Técnico DCB No. 0306/2013 de 27 de junio de 2013 y el Protocolo de
Verificacion Volumétrica No. 001037 de 07 de julio de 2011, sefialan que en fecha 07 de
Julio de 2011, se realizé una inspeccion de verificacion volumétrica a la Estacion de
Servicio de GNV “CIBERGAS” ubicada en la Av. Monsefior Walter Rosales Km. 5 de la
Provincia de Cliza del departamento de Cochabamba (en adelante |a Estacidn), donde se
evidencio en presencia del personal de la Estacién, que la misma se encontraba
comercializando volumenes de GNV por debajo del error maximo admisible (+/- 2% ) del
rango normativamente permitido, al verificarse a través del calculo de conversion
volumétrica realizado a través de la densidad referencial de 0,7544 Kg./m® del uitimo
certificado de verificacion impartido por IBMETRO, que el promedic de lectura de las
mangueras tres y cuatro se encontraba con valores por debajo de la tolerancia, con un

= § valor promedio de -31,65 % y -32,12 % respectivamente, es decir fuera de lo establecido
~§§3§§ por la normativa legal vigente.
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Que, ante la existencia de indicios de contravencion al ordenamiento juridico regulatorio, la
ANH amparada en lo dispuesto por el paragrafo ) del Art. 77 del Reglamento de la Ley de
Procedimiento Administrativo aprobado mediante Decreto Supremo No. 27172 de 15 de
septiembre de 2003 formulé el Cargo respectivo contra la Estacién por ser presunta
responsable de Alterar los Instrumentos de Medicidn, conducta contravencional que se
encuentra prevista y sancionada en el inciso b) del Art. 69 de! Reglamento para
Construccién y Operacién de Estaciones de Servicio de Gas Natural Vehicular y Talleres
de Conversidn de Vehiculos a GNV aprobado mediante Decreto Supremo No.27956 de 22
de diciembre de 2004 (en adelante el Reglamento).
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Que, de conformidad con lo establecido en el paragrafo Il) del Art. 77 de! Regltamento de la
Ley de Procedimiento Administrativo aprobado por Decreto Supremo No. 27172 de 15 de
septiembre de 2003, mediante diligencia de fecha 04 de julio de 2013 se notificé a la
Estacidn con el Auto de Cargo, misma que se apersono y contesto el cargo formulado,
mediante memorial presentado en fecha 16 de julio de 2013, sefalando que: “(...) Estando
dentro de termino habil me Allano al Cargo Administrativo Sancionador,
reconociendo el hecho y solicito a su autoridad que por la seccion que corresponda
ordene se cuantifique la multa de la sancién y la emisiéon de la Resolucion
Administrativa (...) ".

CONSIDERANDO:

Que, en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el presente acto
administrativo, el inciso a) del Art. 25 de la Ley No. 3058 de 17 de mayo de 2005, establece
que la ANH cuenta con las atribuciones -entre otras-, de cumplir y hacer cumplir las normas
legales sectoriales regulatorias y sus reglamentos, vigilar la correcta prestacidn de los
servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los derechos de los consumidores,
conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados respecto a actividades bajo
jurisdiccion del Sistema de Regulaciéon Sectorial y aplicar sanciones en los casos previstos
por las normas legales sectoriales.
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Que, en correspondencia con el principio de sometimiento pleno a la ley que rigen Ios actos
derecho a la defensa, la sustanciacion del presente cas se encuentra sujeta al
procedimiento legalmente establecido en el Capitulo Il del Reglamento de la Ley de
Procedimiento Administrativo aprobado mediante Decreto Supremo No. 27172 de 15 de
septiembre de 2003, gozando en consecuencia de plena validez legal.

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 60 del Reglamento, determina que “Toda vez que lo estime necesario, la
Superintendencia por si misma o a través de IBMETRO, efectuara en las islas de despacho
de las estaciones de GNV, control de los dispositivos de medicién que regulan el llenado de
cilindros de los vehiculos con GNV, de acuerdo a las especificaciones indicadas en el
ANEXO No. 77

Que, asimismo el Art. 61 del Reglamento, establece que: “Las Estaciones de Servicio

soficitaran a IBMETRQ realizar el control metrolégico cada tres meses. El IBMETRO

extenderé los Certificados de Calibracién del Sistema de Medicién de despacho de GNV de
la Estacién de Servicio.{...}".

Que, el numeral 2.9 del Anexo No. 5 del Reglamento establece que el méximo admisible en
la calibracion volumeétrica de los surtidores es de (+) (-) 2%.

Que, el Art. 69 del Reglamento, sefiala que: “La Superintendencia sancionaré con un
mulfa equivalente a dos dias de venta total, calculados sobre el volumen comercializado en
el ultimo mes, en los siguientes casos: (...) b) Alteracién de los instrumentos de medicién

(..)"
CONSIDERANDO:

Que, el Art. 33 del Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo aprobado
mediante Decreto Supremo No. 27172 de fecha 15 de septiembre de 2003, prevé que: “En
los procedimientos sancionadores, el Superintendente pronunciaré resolucién deﬁnitiva sin
su responsab:hdad aceptando los cargos de manera integral e incondicional, dentro del
plazo establecido para su contestacion, (...)"

Que, al no presentar la Estacién la prueba de descargo que desvirtle el cargo formulado y
mi4s al contrario solicitar se haga factible la :mposmlon de la sancidén, hace que la misma
haya adecuado su conducta a lo previsto en el inciso b) del Art. 69 del Reglamento,
correspondiendo entonces de conformidad a lo establecido en el Articulo 33 del
Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo aprobade mediante Decreto
Supremo No. 27172 de 15 de septiembre de 2003, pronunciar Resolucién Administrativa
declarando probada la comisién de la infraccidn tipificada en dicha norma, debiéndose
imponer al responsable (la Estacion), la sancién respectiva.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuestc en el Primer Resuelve de la Resoluc:én
Administrativa ANH No. 0496/2013 de 05 de marzo de 2013, el Director Ejecutivo Iriterino
de la ANH designado mediante Resolucién Suprema No. 05747 de 05 de julic de 2011,
delega en favor de los Responsables Distritales de La Paz, Santa Cruz, Chuquisaca, Tarija
y Cochabamba, la sustanciacidn de los Procedimientos Administrativos contra 16s
regulados por infraccion a las normas legales sectoriales.

POR TANTO:

El Responsable Distrital del Departamento de Cochabamba de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos, en atencidn a lo precedentemente expuesto y en ejercicio de las
atribuciones delegadas;
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DISPONE:

PRIMERO.- Declarar PROBADO el cargo formulado médiante Auto de fecha 03 de julio de
2013, contra la Empresa Estacion de Servicio de GNV “CIBERGAS” ubicada en [a Av.
Monsefior Walter Rosales Km. 5 de l|la Provincia de Cliza del departamento de
Cochabamba, por ser responsable de Alterar los Instrumentos de Medicién, conducta
contravencional que se encuentra prevista y sancionada en el inciso b) del Art. 69 del
Reglamento para Construccién y Operacién de Estaciones de Servicio de Gas Natural
Vehicular y Talleres de Conversién de Vehiculos a GNV aprobado mediante Decreto
Supremo No.27956 de 22 de diciembre de 2004.

SEGUNDO.- Instruir a la Empresa Estacion de Servicic de GNV “CIBERGAS”, la
inmediata aplicacion y ejercicio de operar el sistema de acuerdo a las normas técnicas
establecidas en el Reglamento para Construccién y Operacion de Estaciones de Servicio
de GNV aprobado mediante Decreto Supremo No. 27956 de 22 de diciembre de 2004.

TERCERO.- Imponer a la Empresa Estacién de Servicio de GNV “CIBERGAS”, una multa
de Bs. 20.292,84 (Veinte Mil Doscientos Noventa y Dos 84/100 Bolivianos), equivalente a
dos (02) dias de ventas totales, calculado sobre el volumen comercializado el mes de junio
de 2011.

CUARTO.- El monto total de la sancién {(multa) pecuniaria impuesta en el articulo anterior,
debera ser depositado por la Empresa Estacion de Servicio de GNV “CIBERGAS”, a favor
de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en la cuenta de “Multas y Sanciones® No.
10000004678162 del Banco Unién, dentro del plazo de setenta y dos (72) horas,
computables a partir del dia siguiente habil de la notificacién con la presente resolucién, en
caso de incumplimiento la ANH procedera a sancionar con una multa adicional equivalente
a $us 5.000 (Cinco Mil 00/100 Délares Americanos), de no pagar las muitas la ANH
procedera a iniciar el procedimiento de revocatoria de la Autorizacién de Operacion y de la
Licencia de Operacion de acuerdo a lo establecido en el art. 70 del Reglamento para la
Construccién y Operacion de Estaciones de Servicio de Gas Natural Vehicular y Talleres
de Conversion de Vehiculos a GNV aprobade mediante Decreto Supremo No.27956 de 22
de diciembre de 2004.

QUINTO.- La Empresa Estacién de Servicio de GNV “CIBERGAS”, en el ambito de su
amplio e irrestricto derecho a la defensa cuenta con los plazos legales suficientes para
impugnar la presente Resolucion Administrativa a través del Recurso de Revocatoria
correspondiente.

por esqn;o el cumpllmlento de la sancién pecuniaria |mpuesta bajo aperctblmlento de tener
por no efectuada.

Notifiquese con la presente Resolucién Administrativa en la forma prevista por el inciso b)
del Art. 13 del Decreto Supremo No. 27172, Registrese y Archivese.




