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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° DJ 1660/2013
La Paz, 08 de julio de 2013

VISTOS:

Los antecedentes del Proceso de Contratacidn en la modalidad de Apoyo
Naciona! a la Produccién y Empleoc con cédigo ANH-DCOD-ANPE-S-P-N°
060/2013-3C “SERVICIO DE CENTRO DE LLAMADAS (CONTACT
CENTER) PARA [A ATENCION DE LA LINEA GRATUITA A NIVEL
NACIONAL - TERCERA CONVOCATORIA".

El Informe Técnico de Anulacién DAF 0452/2013 de fecha 28 de junio de 2013.

El Informe Legal D] 0737/2013 de 08 de julio de 2013.

CONSIDERANDO:

Que, mediante nota DCOD 1325/2013 de fecha 04 de junio de 2013, la
Direccién de Coordinacion Distrital de la Agencia Nacional de Hidrocarburos,
solicita el inicio de proceso de contratacion y la respectiva certificacion
presupuestaria del proceso referente  ANH-DCOD-ANPE-S-P-N°060/2013-
3C “SERVICIO DE CENTRO DE LLAMADAS (CONTACT CENTER) PARA LA
ATENCION DE LA LINEA GRATUITA A NIVEL NACIONAL - TERCERA
CONVOCATORIA". \

Que, en fecha 10 de junio de 2013, la Responsable de Procesos de
Contratacién de Apoyo a la Producciéon y Empleo, en uso de sus facultades
conferidas por el Art. 34, paragrafo I, inc. b), autoriza el inicio de proceso de
contratacion solicitado.

Que, cumplimiento a los articulos 48, 49 y 50 de las NB-SABS, el DBC y la
Convocatoria fueron publicados en el Sistema de Contrataciones Estatales
(SICOES), en fecha 10 de junio de 2013, en la Mesa de Partes y pagina Web
de la Agencia Nacional de Hidrocarburos. Adicionalmente la convocatoria fue
publicada el dia domingo 09 de junio de 2013 en los matutinos La: Razon Y
Cambio. ;

CONSIDERANDO:

Que, el Informe Técnico de Anulacién DAF 0452/2013 de fecha 28 de’ Junlo de

2013, en su apartado IV. Anulacién del Proceso de Contratacion hasta el
Vicio mds Antiguo, establece:

“(...) corresponde la anulacién hasta la el vicio mas antiguo, el
nuevo calculo del precio réferencial por cinco (5) meses y
publicacién del Documento Base de Contratacion y la
elaboracion del DBC; en ese sentido, la anulacion recae hasta
dicha instancia”.

Que, en fecha 08 de ]LIIIO de 2013, se emite el Informe Legal D] No
0737/2013, el cual concluye que: ;



\\\\\q RESOLUCION_&QMI'NISIR.A'TIVA ANH N° D1 1660/2013

= ANH
L\ "
(..) evidentemente existe error en cuanto a la formulacién
del Documenito Base de Contratacién en lo que corresponde al
calculo del Precio Referencial, por lo cual corresponde la
Anulacién del Proceso de Contratacion mencionado en el
presente informe; por lo cual se recomienda aplicar el inciso
b) del Parégrafo IV del Articulo 28 y Articulo 38, parégrafo I,
inciso g), del D.S. N° 0181., correspondiendo la anulacion del
proceso de contratacién hasta el vicio mas antiguo: Rews.rén
del Calculo def Precio Referencial y modificacion del DBC”

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto Supremo N° 181 de fecha 28 de junio de 2009, aprueba las
Normas Basicas del Sistema de Administracion de Biénes y Servicios.

Que, el articulo 28, paragrafo I) del Decreto Supremo N° 181 de las Normas
Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, establece que:

L El proceso de contratacion podra ser cancelado, anulado o
suspendido hasta antes de la suscripcion del contrato o. emision
de la orden de compra, mediante Resolucién expresa, tecmca y
legalmente motivada. La entidad convocante no asumira
responsabilidad alguna respecto a los proponentes afectados por

esta decision.

Que, el paragrafo IV del precitado articulo 28 del Dec’reto'.'Su'premo Ne 0181
dispone gue:

1IV. La anulacién hasta el vicio més antiguo, en el caso de que se
desvirtien la legalidad y validez del proceso, procedera cuando se
determine:

a) Incumplimiento o inobservancia a la
normativa de contrataciones vigente;
b) Error en el DBC publicado.

Que, el articulo 34, paragrafo I, inciso e) del Decreto Supremo N¢ 0181 de las
Normas Basicas del Sistema de Administracién de Bienes y Servicios estabtece
entre las funciones del RPA: “Cancelar, anular o susp_enger el proceso de
contratacién en base a justificacién técnica y legal”. '

Que, por Resolucién Administrativa ANH N° DJ 1182/2013 de 17 de mayo de
£, 2013, se designé a la Directora de Administracién y Finanzas, de la Agencia
acional de Hidrocarburos, Lic. Velma Sahonero de Parrado como
Responsable de los Procesos de Contratacién de Apoyo Nacional a la
Produccion y Empleo - RPA.

POR TANTO:

La Responsable del Proceso de Contratacién de Apoyo Nacional a la Produccion
y Empleo - RPA, en uso de las atribuciones que le reconoce la Resolucién
Administrativa ANH N° DJ 1182/2013 de 17 de mayo de 2013, asi como las
facultades conferidas en el Articule 34 inciso e) del Decreto Supremo.N0 0181
de las Normas Bésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios.
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RESUELVE:

PRIMERO: Anular el proceso de contratacién con cédigo ANH-DCOD-ANPE-
S-P-N° 060/2013-3C referente al proceso de contratacién del “SERVICIO
DE CENTRO DE LLAMADAS (CONTACT CENTER) PARA LA ATENCION DE
LA LENEA GRATUITA A NIVEL NACIONAL - TERCERA CONVOCATORIA”,
hasta la: Revisiéon del Calculo del Precio Referencial y modificacién del

DBC.

SEGUNDO.- Autorizar la publicacion de la presente Resolucion Admlnlstratuva
en el SICOES, en la pdgina WEB y Mesa de Partes de la Agencua Nacronal de

Hidrocarburos.
TERCERO.- La Direccidn de Administracién y Finanzas a través del Area de

Compras y Contrataciones es |la encargada de dar cumplimiento a la presente
Resolucidn Administrativa, de conformidad con las normas en actual vigencia.

Es conforme:

- ontes de Oca Rosas
TECNICD JURIDICO ADMINISTRATIVO
AGENCIA NAGIONAL DE HIWAOCARBURDS
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APOYO NACIONALA LA Y EWPLED Al
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