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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ANH N° 0569/2013
La Paz, 12 de marzo de 2013

VISTOS:

El Auto de Intimacién con efecto de traslado de cargos de 11 de marzo de 2011 emitido
por la Agencia Nacional de Hidrocarburos (en adelante la ANH), los antecedentes del
Procedimiento Administrativo Sancionador de cargo seguido contra la Estaciéon de
Servicio de Combustibles Liquidos “AVENIDA CIRCUNVALACION S.R.L." (en adelante la
Estacion); las normas sectoriales, regulatorias y sus reglamentos vigentes y aplicables, y:

CONSIDERANDO:

Que en los Informes Técnicos numeros DRC 1535/2010, DRC 1850/2010, DRC
2162/2010 y DRC 2305/2010 de 17 de agosto, 22 de septiemibre, 28 de octubre y 18 de
noviembre de 2010, respectivamente, se detallan las Estaciones de Servicio de
Combustibles Liquidos que en la gestién 2010 incumplieron lo dlspuesto en las
Resoluciones Administrativas nimeros 0679/2007 y 0620/2008.

Que con el objeto de garantizar en el mercado interno, la regularidad y continuidad de la
prestacion del servicio piblico de comercializacién de combustibies liquidos a través de la
Estaciones de Servicio y consiguiente consumo a detalle por el usuario final, la. ANH dicta
la dictd la Resolucién Administrativa ANH N° 1393/2010 de 06 de diciembre de 2010 que
en su articulo Primero dispuso la intimacién a las Estaciones de Servicio del pais que
durante las gestiones 2008, 2009 y 2010 no cumplieron con la obligacién senalada en los
articulos 12 del Decreto Supremo N° 29158, Primero de la Resolucién Administrativa
0679/07 y Segundo de la Resolucion Administrativa 0620/08 para que en &l plazo
adicional, comtn e improrrogable de treinta (30) dias calendario, computables a partir del
dia habil siguiente al de la publicacién de la citada Resolucién cumpla con lo dispuesto en
la citada normativa bajo apercibimiento de inicidrseles el correspondlente procedimiento
administrativo sancionador.

CONSIDERANDO:

Que el 06 de abrii de 2011 mediante nota DRC 1088/2011 la Direccién de
Comercializacion Derivados y Distribucién de Gas Natural informé que:

i. En fecha 21 de enero de 2011 habria expirado el plazo adicional dispuesto a través de
la Resolucién Administrativa ANH N° 1393/2010.

ii. Sobre la base de la revision y analisis de la informacién recepcionada hasta esa fecha
se efectué un listado (en cuadros) de las Estacicnes de Servicio de Combustibles
Liquidos que incumplieron con la remisién de la informacion requerida.

Que de la lectura efectuada al citado Informe se observé que la Estacién de Servicio de
Combustibles Liquidos “AVENIDA CIRCUNVALACION S.R.L.” no remitié sus formularios
de reportes mensuales de movimientos de productos (Reglstro de ventas diarias de
Gasolina Especial y Diesel Oil) correspondientes a la gestién 2010.

CONSIDERANDO:

Que en motivo de los antecedentes sefialados, mediante Auto de 11 de marzo de 2011 se
formul6é el siguiente c¢argo contra la Estacién de Servicio de Combustibles Liquidos
“AVENIDA CIRCUNVALACION S.R.L.", “(...) por ser presunta responsable de no remitir
los Formularios de Reportes Mensuales de Movimiento de Productos (Registro de ventas-
diarias de Gasolina Especial y Diesel Oil) correspondiente a la gestién 2010,
Zg’ contravencion y sancién gue se encuentran previstas en la DISPOSICION ADICIONAL
UNICA, inciso a} del Decreto Supremo N° 29814 de 26 de noviembre de 2008".
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CONSIDERANDO:

Que mediante memorial con Cédigo de Barras (CB) 741832 presentado el 04 de mayo de
2011 la Estacion se apersoné y presenté descargos sefnalando los siguientes aspectos:

I. Los reportes mensuales fueron remitidos “(...) de manera religiosa y dentro de los diez
(10) primeros dias de cada mes han sido remitido tal y como nos fue ordenado mediante
Resolucibn N° XXX de fecha 05 de mayo de 2010 al correo electrénico
gasalfa@anh.gob.bo que fuera el buzén establecido (...)".

il. Asimismo que, ‘(...) esta misma informacion se remite en impresos también de manera
mensual a la oficina 05 de mayo de 2010, disposicion que ha sido cumplida asimismo de
manera escrupulosa (...)".

lii. Por otra parte la Estacion manifesté que, “(...) las Resoluciones en las que se
determina la remision de la informacién digital al correo electrénico nunca nos fue
comunicada de manera personal, a pesar de ello, cumpliendo esa orden, nosotros
cumplimos con la remision, de todos los documentos, resulta poco menos que extrafio
que tampoco hubiésemos recibido una nota en la que nos hagan notar que nuestros
correos NO ESTABAN LLEGANDQ’.

Iv. Finalmente sehala que, “(...) la ley determina de manera clara la forma en la que
deben ser realizadas las citaciones y notificaciones para evitar la indefensién de las
partes, debiéndose cumplir ciertas formalidades que la ley establece y que cuya finalidad
es precisamente que las personas a citar o notificar no se encuentren en indefensién,
sobre todo cuando del supuesto incumplimiento emergen sanciones de significativa
importancia, tal como ocurre en el caso de autos, ya que si bien es cierto que se publicé la
RA 1393/10 de fecha 06 de diciembre de 2010, que otorgaba una amnistia para la
presentacién, ésta debié ser notificada de manera personal a mi empresa dado que su
autoridad mediante los INFORMES TECNICOS DRC N° 1535/2010; 1850/2010;
2162/2010 y 2305/2010 que tampoco son de mi conocimiento, pero que dieron lugar a la
emisién de la RA 1393/2010 con seguridad ya se determiné que mis correos no llegaron a
destino, no existe constancia alguna de que hayamos sido notificados con la misma y que
por ende hayamos tenido conocimiento del coritenido de dicha resolucién y mucho menos
del plazo otorgado en la misma, para acogernos al mismo y/o en su caso asumir las
consecuencias del incumplimiento”.

CONSIDERANDO:

Que a través de providencia de 13 de junic de 2011 se dispuso la apertura del término de
prueba en veinte (20} dias habiles administrativos.

Que dicha providencia fue notificada a la Estacion 12 de julio de 2011.

Que el 25 de noviembre de 2011 se dispuso la clausura del término probatorio,
habiéndose procedido a la notificacién con ese decreto el 23 de diciembre de 2011.

CONSIDERANDO:

Quie cursa en antecedentes la nota DCD 4472/2012 de 28 de noviembre de 2012 con la
que la Direccién de Comercializacion y Distribucién de Gas Natural informé a la Direccién
Juridica, respecto a la remisién de reportes de venta de combustibles liguidos, que la
Estacion de Servicios “AVENIDA CIRCUNVALACION S.R.L." presentd todos los reportes
correspondientes a la gestién 2010.
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CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 12 del Decreto Supremo N° 29158 de 13 de junio de
2007, las Estaciones de Servicio que comercialicen diesel oil y gasolinas estan obligadas
a contar con registro de recepcion de los volimenes diarios y la venta diaria de los
mismos. Dicha informacién debia ser remitida a la Superintendencia de Hidrocarburos.

Que el Decreto Supremo N° 29814 de 26 de noviembre de 2008, establece en su
DISPOSICION ADICIONAL UNICA, que: “El incumplimiento de lo dispuesto en el Articulo
12 del Decreto Supremo N° 29158 de 13 de junio de 2007 yfo sus disposiciones
reglamentarias, serd sancionado por la Superintendencia de Hidrocarburos, en la forma
que a continuacion se detalla: a) Por primera vez se procedera a la suspensién de
actividades de comerciafizacién por un periodo de ciento veinte (120) dias calendario; b)
En caso de réincidencia, se procedera a la revocacion de la licencia de operacién.”

CONSIDERANDO:

Que en cuanto al derecho vigente y aplicable que fundamenta el présente acto
administrativo, el inciso a) del articulo 25 de la Ley N° 3058 de 17 de mayo de 2005,
concordante con el articulo 1 y los incisos a}, d), g), h) y k) del articulo 10 de la Ley N°
1600 de 28 de octubre de 1994 y con la parte final de los articulos 2 y 5 del Reglamento
para Construccién y Operacién de Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos,
establecen que la ANH cuenta entre sus atribuciones con las de cumplir y hacer cumplir
las normas legales sectoriales regulatorias y sus reglamentos, vigilar la correcta
prestacion de los servicios por parte de las empresas reguladas, proteger los derechos de
los consumidores, conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados respecto a
actividades bajo jurisdiccion del Sistema de Regulacion Sectorial, velar por el
cumplimiento de los derechos y obligaciones de las entidades sujetas a su competencia y
aplicar sanciones en los casos previstos por las normas legales sectoriales.

Que en correspondencia con el principio de sometimiento pleno & la ley que rigen los
actos de la administracion publica, asegurando a los administrados el debido proceso y el
derecho a la defensa, la sustanciacién del presente proceso se encuentra sujeta al
procedimiento legalmente establecido en el Titulo i1l y Capitulo iIl del Decreto Supremo N°
27172 de 15 de septiembre de 2003, gozando en consecuencia de plena validez legal.

Que en aplicacion de lo establecido en los articulos 82 y 83 de la Ley N° 2341 de 23 de
abril de 2002, corresponde efectuar una correcta refacion de los hechos expuestos y
sustentados en las etapas de iniciacién y tramitacién del presente proceso administrativo
sancionador y, en consecuencia, una correcta compulsa y consideracion de las pruebas
de cargo y descargo cursantes dentro del presente proceso administrativo sancionador,
de conformidad a la regla de la sana critica o valoracién prudénte y raZonada de la
prueba.

CONSIDERANDO:

Que consiguientemente, en aplicacion del principio de verdad material gstablecido en el
articulo 4 de la Ley N° 2341 23 de abril de 2002, la administracién publica tiene como
obligacion, la de recurrir a todos los medios necesarios que permitan obtener la verdad
material y objetiva de como acontecieron los hechos, asi como, considerar y valorar toda
prueba que permita profundizar la investigacién, es decir, aquella que resulte totaimente
vinculante a determinar la existencia o no de [a infraccion y que haga o infiera en el fondo
del proceso, pudiendo descartar o apartarse de aquella que resulte ajena e irrelevante a lo
que se pretende evidenciar.

Que en ese sentido, el acto administrativo que resuelva el presente proceso administrativo
5 debe considerar ademds de los antecedentés, los hechos facticos que se adecuan a la
infraccién y/o contravencién administrativa, en esa linea, aplicando el principio de

o A e a L o a r L RIF PRV P m 3 e e mmead 3 ipmma vt A AN s FEMAA MY AT ANAT F e s T osvmomils feam S o om ke rmem b b



\\\\ 1 B

LY

= ANH

fi

CS 2 \

1.

N

\Agencla Nacional
de Hidrocarburos

oficialidad de la prueba, la doctrina es uniforme al establecer que la verdad material: “es
aquella que busca en el procedimiento administrativo, el conocimiento de la realidad, de
esa verdad, en la acepcion latina del término veritas: lo exacto, lo riguroso. No pérmite
contentarse con el mero estudio de las actuaciones sino que deben arbitrarse los medios
por los cuales, el momento del dictado de la decisién, se conozcan todas aqueﬂas
cuestlones _permitiendo asi el mas aprox:mado a los hechos que d:eron origen al

Perrot, pag. 29),

Que la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002 sefiala en su articulo 47 (Prueba).- “/) Los
hechos relevantes para la decisién de un procedimiento podran acreditarse por cualquier
medio de prueba admisible en derecho.”. Al respecto, Agustin Gordillo en su libro Tratado
de Derecho Administrativo, sefala: “27) Prueba documental.- En materia de cudles
documentos habran de ser admisibles, la regla debe formularse con la méxima amplitud y
es por eflo que pueden presentarse documentos publicos o privados (...})". Pég. V| — 38.
Que el Dr. Gonzalo Castellanos Trigo én su libro Tramitacién Basica del Proceso Givil,
paginas: 408 y 409, senala: “2) Clases de documentos publicos.- {...) los documentos més
sobresalientes e importantes que son manejados en nuesira economia juridica: (...) y en
general todos documentos otorgados por funcionarios publicos, ya se trate de funcionarios
del poder Legislativo, Ejecutivo y Judicial. 3) Fuerza probatoria de 10s documentos
publicos.- (...) Los documentos publicos, se traten de escrituras publicas y otros
instrumentos emanados de funcionarios publicos en ejercicio de sus funciones, gozan de
un valor probatorio pleno y erga omnes, como consecuencia de la fe publica que ia ley les
oforga, mientras no se pruebe lo contrario o sean impugnados en forma legal, (...)".

CONSIDERANDO:
Que de los antecedentes expuestos se establecen los siguientes aspectos:

i. En el marco de lo dispuesto en los Decretos Supremos nimeros 29158 de 13 de junio
de 2007 y 29814 de 26 de noviembre de 2008, y sobre la base de la informacion
contenida en los Informes Técnicos nirmeros DRC 1535/2010, DRC 1850/2010, DRC
2162/2010 y DRC 2305/2010 de 17 de agosto, 22 de septiembre, 28 de octubre y 18 de
noviembre de 2010, la Agencia Nacional de Hidrocarburos mediarite Resolucion
Administrativa ANH N° 1393/2010 de 06 de diciembre de 2010, intimé a las Estaciones de
Servicio de Combustibles Liquidos dedicadas a la comercializacién de Diesel Oil y
Gasolina Especial, que no habian cumplido con la presentac:on de los Reportes
productos durante las geshones 2008, 2009 y 2010, a cumpllr con la presentaclon de esos
Reportes y Registros en el plazo de treinta (30) dias calendario, computables a partir del
dia siguiente al de la publicacién.

ii. Al efecto, siendo que de acuerdo a la nota DRC 1088/2011 de 06 de abril de 2011, la
Estacidn de Servicio “AVENIDA CIRCUNVALACION S.R.L." habria incumplido con la
presentacién de los Formularios de Reportes Mensuales de Movimientos de Productos
correspondientes a la gestién 2010, el 11 de marzo de 2011 se formuld el cargo contra
dicha Estacién, ante el presunto incumplimiento a la Disposicién Adicional Unica, inciso a)
del Decreto Supremo N° 29814 de 26 de noviembre de 2008.

ili. De la revisién a los antecedentes, en particular la nota DCD 4472/2012 de 28 de
noviembre de 2012 y, las pruebas de descargo presentadas por la Estacién, se evidencia
.que la Estacién habria cumplido con la presentacién de los reportes de venta de

‘”% combustibles liquidos correspondientes a la gestion 2010.

iv. Siendo que se ha determinado que la Estacién cumplié con lo dispuesto en los
Decretos Supremos nimeros 29158 de 13 de junio de 2007 y 29814 de 26 de noviembre
de 2008, habiéndose, en consecuencia, desvirtuado el cargo formulado en su contra, no
corresponde mayor consideracién de los argumentos senalados por la Estacién en su
memorial con CB 741832.
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POR TANTO:

El Director Ejecutivo a.i. de la Agencia Nacional de Hidrocarburos, en ejercicio de las
facultades y atribuciones establecidas por Ley, en nombre y representacién del Estado
Plurinacional de Bolivia,

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar IMPROBADO el cargo formulado mediante Auto de fecha 11 de
marzo de 2011, contra la Estacién de Servicio de Combustibles Liguidos "AVENIDA
CIRCUNVALACION S.R.L.", tras haberse evidenciado que la Estacién cumplid con la
presentacion de los Formularios de Reportes Mensuales de Movimientos de Productos
correspondientes a la gestién 2010.

SEGUNDO.- Instruir el archivo de obrados en la Direccién Juridica de este ente regulador.

Notifiquése ¢on la presente Resolucién a la Estacién en el domicilio que cursa en los
registros del ente regulador, en la forma prevista por el inciso b) del articulo 13 del
Decreto Supremo N° 27172. Registrese, Comuniquese y Archivese.

Ing. Gary Medrano Villamor MBA,
DIRECTOR esecuTIvVO 3,
AGENCIA NAGIONAL Dk MIDRUCARBROS
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